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INTRODUCCION

1. Referente a su estructura y objetivo

El presente reune todos los documentos que direccionan y orientan el funcionamiento del
establecimiento educativo, que regulan y median las relaciones dentro de la comunidad educativa,
indicando derechos, deberes, conductas aceptadas y las faltas con sus respectivas sanciones. Ademas
se incluyen los documentos que permiten conocer el perfil educativo y formativo de nuestra
comunidad, a través de su mision/vision y sellos educativos contenidos en nuestro proyecto educativo
institucional. Desde lo anterior emanan los protocolos y planes obligatorios anuales que especifican
normas de funcionamiento que puedan asegurar el adecuado desempeiio de todas y todos los
miembros de nuestra comunidad. Por ultimo, dentro del reglamento interno, se especifica la
estructura jerarquica del recurso humano de la institucion educativa, con los diversas funciones que
se deben cumplir en cada cargo. Al mismo tiempo se adjunta el manual de higiene y seguridad, que
permite resguardar la salud y bienestar de toda la comunidad a nivel fisico.

Considerando lo anterior, la estructura del siguiente documento serda la siguiente: el
reglamento interno se dividird por apartados, siendo cada uno de ellos uno o0 mas documentos que
trabajen una o mas tematicas que se encuentren relacionadas

Apartado I: Proyecto Educativo Institucional Apartado II: Planes obligatorios Anuales  Apartado Il
Planes Operativos Anuales Apartado IV: Manual de Convivencia Apartado V: Protocolos
Apartado VI: Plan de Mejoramiento Escolar

Apartado VII: Manual o reglamento interno de Higiene y Seguridad
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2. Referente a las estrategias de modificacidn, actualizaciéon y mejoramiento
Con el propdsito de poder mejorar de manera constante el reglamento interno en funcién de

los requerimientos del marco normativo que rige al presente documento y las necesidades que se
vayan presentando en la comunidad educativa, se plantean las siguientes estrategias de reflexion y
trabajo pedagdgico entorno al reglamento interno del

CEPJA Educacion Para Todos:
Jornada anual de reflexion en torno al reglamento interno, en la cual de manera presencial y/o virtual

se invita a toda la comunidad educativa a participar. Efectuandose presentaciones por ejes tematicos
y posteriormente se aplica una encuesta via formulario Google, utilizdndose una escala de tipo Likert
(poco adecuado, medianamente adecuado, altamente adecuado, no aplica), dando el espacio también
para que los participantes realizan sus observaciones y sugerencias. Dicha jornada es compartida a las
redes sociales del establecimiento y quedan grabadas en el canal de YouTube: CEPJA EPT Clases
Virtuales.

Trabajo colaborativo en el equipo docente en consejo de profesores abordando diversas tematicas
desarrolladas en el reglamento interno con proposicidon de modificaciones y actualizaciones
Coordinaciones dentro del equipo de gestién educativa en donde se profundice en las necesidades
gue se presenten en temdticas de convivencia escolar, drea pedagodgica y de gestidon educativa que
aporten una mejoria al reglamento interno

Participacidn en diversas instancias externas de perfeccionamiento que guien el trabajo entorno a los
documentos presentes en el reglamento interno

Gestionar instancias de capacitacion dentro del colegio por parte de instituciones externas para la

constante mejora del presente reglamento

Referente a los mecanismos de comunicacion a la comunidad educativa
Para el adecuado cumplimiento de las normas propuestas en el presente documento, se hace

menester socializarlo de manera efectiva y oportuna, para lo cual se realizaran las siguientes acciones:
Induccidn a los documentos relevantes como el PEl, Manual de Convivencia, Protocolos de accién y
Reglamento de Evaluacion y Promocion en el proceso de matricula

Entrega de documentacion relevante a cada estudiante durante el mes de Marzo del afio lectivo en
curso

Realizacidn de taller a los estudiantes respecto al reglamento interno en dos momentos durante el afio
(Primer y Segundo Semestre)

Exposicidn fisica de los documentos en los diarios murales de cada sala de clases y diario mural de
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inspectoria general en el patio comun.
Acceso libre u gratuito al reglamento interno completo durante todo el afio en curso en la oficina de
Encargada de Convivencia Escolar, Jefe de la Unidad Técnico Pedagdgica, Direccidén y Secretaria.

Entrega a través de grupos de WhatsApp y correos institucionales creados por el colegio.
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ESTRUCTURA Y ELEMENTOS MiNIMOS SUGERIDOS PARA LA ELABORACION DEL PEI

Segln la legislacidn vigente no existe una estructura Unica para el desarrollo de los Proyectos
Educativos Institucionales. Sin embargo, en el contexto de la promulgacion de la Ley de Inclusidn, se
hace necesario establecer algunos elementos que permita dar cuenta de los requisitos y orientaciones
educativas que se plantean en dicha ley.

Es por ello, que el Ministerio de Educacién propone la siguiente estructura con el fin de aportar
a todos los actores de las comunidades educativas a ser participes de los lineamientos que se han
fijado, en conjunto, para la formacidn de nifios, nifias, adolescentes, jovenes y adultos de acuerdo con

los sellos educativos, principios y valores institucionales de cada escuela y liceo.

PARTE |: CONTEXTO

Introduccion

Queremos brindar la oportunidad a jévenes y adultos que han desertado de la educacién
tradicional, con el objetivo de terminar su educacidn basica y media, ya sea en modalidad humanistico
cientifica, formacidon en oficios (Manejo de Bodegas o Animacidn y creacidén de eventos) o en
formacién técnica profesional nivel medio (Técnico en atencidn de parvulos o Administracion mencién
logistica). La modalidad cientifico humanista formacion en oficios se desarrollara en tres jornadas
(diurna, vespertina y nocturna), de lunes a jueves; mientras que la modalidad de formacién técnico
profesional se ejecutara los dias viernes en jornada mafana.

La finalidad es crear un documento que aulne las diversas intenciones, visiones y criterios de
construccion del proyecto educativo para poder entregar una oferta educativa que se adecue a las
necesidades del grupo de estudiantes que son parte de nuestra comunidad. La Metodologia utilizada
es a través de las reflexiones pedagdgicas en los Consejo Docente, generando un proceso de
construccién conjunta que cuente con la participacion democratica de todos los estamentos de la
comunidad educativa. Como sentido pedagdgico, se quiere generar en los y las estudiantes, las
capacidades y competencias necesarias para lograr una proyeccidon con mejor insercién laboral y

proyeccion laboral.
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2. Individualizacion del establecimiento

NOMBRE CEPJA Educacién Para Todos
R.B.D. 1400-1

DIRECCION Calle Anibal Pinto #571, Quillota
REGION Valparaiso

TELEFONO 332311801

CORREO ELECTRONICO colegiosanluisquillota@gmail.com
NOMBRE DEL DIRECTOR Luis Claudio Fernandez Ledn

HORARIOS DE ATENCION Lunes a Viernes de 8:00 a 18:00

CAPACIDAD 160 estudiantes por jornada
NIVELES DE ATENCION Desde 3do nivel basico a 2do nivel medio en tres
jornadas

COEFICIENTE PERSONAL 10.6 estudiantes por profesor en cada jornada
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El CEPJA Educacion Para Todos se perfila como una institucion educativa regida de manera vertical,
definiendo las funciones que cada agente educativo cumple dentro de la comunidad para el adecuado
funcionamiento del establecimiento. A continuacion, se pasa a describir las funciones y roles de cada agente
formador incluido en el organigrama expuesto mas arriba.

El director de nuestra comunidad educativa lidera de manera directa y permanente las instancias de
reflexion pedagodgica, reuniones entre estamentos educativos y coordinaciones para la toma de decisiones
entorno al funcionamiento del establecimiento, ya sea en temas educativos o administrativos. Por lo mismo, el
director encabeza el funcionamiento del Consejo de Profesores, Consejos Escolares, Comité de Convivencia
Escolar, Comité de Seguridad Escolar, Jornada Anual de Reflexién en Torno al Reglamento Interno y Equipo de
Gestion Escolar. En conjunto con lo anterior, el director de la institucion coordina de manera directa el
funcionamiento del area administrativa del establecimiento en trabajo continto con la figura del secretario y del
auxiliar de labores menores, asegurando que el espacio en donde se desarrolla la labor formativa esté apto para
su adecuado desempefio, ademas de poder brindar a la comunidad un adecuado servicio para la entrega de
documentacion o realizacion de tramites que el colegio pueda ejecutar. Al mismo tiempo, el director coordina de
manera directa con el orientador del establecimiento, con el propdsito de establecer metodologias y estrategias
concretas de acompafamiento a los estudiantes respecto a sus intereses y necesidades en el contexto escolar.

El equipo de gestidn escolar se encuentra conformado por el Jefe de la Unidad Técnica Pedagdgica ,
Encargado de Convivencia Escolar y Coordinador del Programa de Integracidn Escolar, liderados por el director
del establecimiento. Dentro de dicho equipo se coordinan las estrategias, metodologias y toma de decisiones
entorno al trabajo de las diferentes dreas nombradas para el cumplimiento de objetivos y metas propuestas en
las diversas aristas del enfoque formativo propuesto por el establecimiento, lo que incluye el desempefio
académico, el desarrollo psicoldgico, social y emocional de los educandos.

Como apoyos al Equipo de Gestidn Escolar, se levantan dos comité que orientan en diversas tematicas de
perfeccionamiento al establecimiento educativo. En primera instancia, existe el comité de capacitacion que se
encarga de detectar las necesidades presentes en el cuerpo profesional con el propdsito de solicitar a la direccion
del colegio instancias de capacitacion formal en tematicas que sean de interés para los profesores y asistentes de
la educacidn, con el objeto de mejorar de manera progresiva el servicio educativo ofrecido a los educandos y con
ello la ejecuciéon del Programa de Mejoramiento Escolar (PME). En el drea técnico profesional, se cuenta con un
Comité de Asesoria Empresarial que apoya y orienta a la institucion, en tematicas de necesidades e intereses
actualizados del contexto laboral para la adecuada actualizacidon de los planes en formacién de oficios y
especialidades, potenciando a nuestros estudiantes en las competencias duras y blandas que sean de necesidad

en el mundo laboral actual.
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Acompafado de lo anterior, la unidad de produccién funciona como un departamento dirigido a la
vinculacion y trabajo con la comunidad y contexto socio- urbano en donde se encuentra inserto nuestro
establecimiento, ofreciendo a la ciudad de Quillota los servicios que se puedan brindar a través de los oficios y
especialidades que se imparten en nuestro establecimiento.

El jefe de unidad Técnico Pedagdgica tiene como funcién poder liderar de manera constante en el tiempo
los consejos de profesores, determinando las tematicas de interés en el drea pedagdgica para el fortalecimiento
de las buenas practicas pedagdgicas del equipo docente. Al mismo tiempo se encarga de liderar y acompanar el
proceso pedagdgico desarrollado por los profesores dentro de aula comun en cualquiera de las modalidades
educativas. Desde el drea técnico profesional, el Jefe de UTP coordina de manera periddica con el coordinador de
dicha drea para el adecuado flujo de informacién hacia los docentes de la formacion en especialidades, lo cual
estd a cargo del coordinador del drea técnico profesional en las reuniones y coordinaciones sostenidas con los
jefes de carrera que posee el colegio quienes lideran de manera directa a los docentes que se desempefiien en la
formacidn en oficios y carreras técnico profesional nivel medio. En conjunto con lo anterior, el Jefe de Unidad
Técnico Pedagdgica, organiza la utilizacidon de recursos educativos con el coordinador de sala de enlaces y el
coordinador del Centro de Recursos de Aprendizajes.

La encargada de convivencia escolar La posee la funcidn de socializar y promover la sana convivencia y
relaciones bien tratantes dentro de la comunidad educativa, plantedndose un enfoque que oriente al
establecimiento en tematicas de resolucion de conflictos, mediacién escolar y trabajo en comunidad para la
buena convivencia. Con lo anterior, se realizan intervenciones constantes en todos los estamentos y modalidades
educativas con el propésito de diagnosticar la convivencia escolar, intervenir de manera preventiva y reparatoria
en funcion de las buenas y sanas relaciones entre agentes educativos, promoviendo y fortaleciendo el rol
formativo del establecimiento en areas biopsicosociales de los educandos, a través del compromiso comunitario
por la buena convivencia. En conjunto con lo anterior, la encargada de convivencia escolar gestiona el
funcionamiento del comité para la buena convivencia como una instancia periddica y consultiva para el trabajo
de dicha area, tomando en consideracion las necesidades e intereses de todos los integrantes de la comunidad
educativa. Dentro de las funciones que se deben cumplir, la encargada de convivencia lidera y coordina el equipo
Psicosocial del establecimiento educativo, coordinando, gestionando y ejecutando de manera directa los talleres
de psicoeducacion en las diversas areas de necesidad que pueden presentar los educandos y equipo profesional,
gestionando espacios de formacién para toda la comunidad educativa; al mismo tiempo coordina de manera
directa con el Asesor de Centro de Estudiantes (desde ahora CC.EE.) para la adecuada eleccién de representantes
en el estamento de los educandos y el eficaz trabajo de estos en funcién de las normas de convivencias propuestas

en la comunidad. Ademas una labor fundamental de la encargada de convivencia escolar es ejecutar e
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implementa lo determinado en el manual de convivencia. Esto incluye poder monitorear la asistencia, atrasos y
conducta de los educandos, ofreciendo acompafiamiento y encuadre respecto al marco normativo y formativo
gue se adquiere al momento de pertenecer, en cualquiera de sus roles, a nuestra comunidad educativa.

El coordinador del Programa de Integracion Escolar (desde ahora PIE), lidera el trabajo de los
profesionales que apoyan dentro de aula comun y de recursos, como el trabajo con redes externas y estrategias
gue potencien la retencidn escolar, gestionando la articulacién de los apoyos entregados en aula comun y de
recursos con el propédsito de potenciar lo maximo posible el proceso de aprendizaje de los educandos. Con lo
anterior, el coordinador PIE monitorea el cumplimiento del marco normativo de la documentacidn necesaria por
estudiante perteneciente al programa de integracién, ademads de las horas de apoyo prestado a cada nivel y
profesor segln corresponda. Desde otra arista, dicho profesional orienta y profesionaliza al equipo docente en
tematicas de inclusion, integracidon, adecuaciones curriculares, entre otras que sean de interés para poder
diversificar las estrategias pedagdgicas utilizadas en el proceso de ensefianza. Dentro de las gestiones, el
coordinador PIE articula con la encargada de convivencia escolar, con el propésito de ampliar y abordar diversas
tematicas en la ejecucién de talleres e intervenciones extras al curriculo escolar, fortaleciendo el desarrollo y
psicoeducacién de dreas de manejo social, emocional y psicoldgica de los miembros de la comunidad educativa.

Tomando en cuenta todo lo antes descrito, el CEPJA Educacién Para Todos articula de manera efectiva su
rol formativo a través de diversos encargados de las diferentes areas que se ejecutan dentro del establecimiento
con el objetivo claro de poder ofrecer e impartir un servicio educativo que incluya diferentes aristas de trabajoy
desarrollo para los educandos comprendiendo que nuestros estudiantes poseen un contexto sociocultural en
donde se vinculan y desenvuelven, y que afecta, positiva o negativamente, en el rol que cumplen dentro de
nuestra comunidad; por lo que esperamos poder brindar los apoyos y orientaciones para que la formacion que

puedan recibir repercuta de manera positiva en los espacios socioculturales externos al educativo.

Informacion institucional

En los ultimos afios, el CEPJA Educacién Para Todos se ha ido volcando, por las fuerzas de las
circunstancias, hacia la Educacién para Jovenes y Adultos (EpJA). A las problematicas propias de este tipo de
educacion, como la alta desercidn y altos indices de reprobacion, se suman el consumo de drogas, lo que lleva
aparejado desafios y cambios de toda la institucion; sin embargo, estos indices se han ido revirtiendo con el
tiempo.

En general, si bien los resultados académicos han sido fluctuantes y suficientes en mediciones externas,
el interés por la educacién superior ha ido en aumento, teniendo estudiantes egresados que estudian en CFT, IP

e, incluso, universidad. Al mismo tiempo, el establecimiento educativo desea dar cobertura a las diversas
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necesidades de nuestros estudiantes, por lo que el CEPJA Educacién Para Todos, oferta formacion en oficios en
los niveles basicos de educacidn y Técnico Profesional en los niveles medios.

Resefa historica

El CEPJA Educacién Para Todos fue fundado en el afio 1984, bajo el nombre de Colegio San Luis,
comenzando su funcionamiento en calle Maipu, sdlo con educacién diurna, contando con banda de guerra y
participacién activa en actividades deportivas. En 1996 inicia su educacién de Adultos en jornada nocturna con
los niveles de ensefianza media, para luego abrir con los niveles de basica, lo que en ese entonces se llamaban
ciclos. Desde el afio 1998 el establecimiento se traslada a su actual ubicacidn, calle Pinto #571, y para el afio 2013
se inaugura en jornada vespertina con ensefianza basica y media. Para el 12 de Julio del afio 2018 el colegio,
modifica su nombre a
CEPJA Educacién Para Todos, ofreciendo a la comunidad formaciéon de jovenes y adultos en sus tres jornadas de
funcionamiento desde 2do nivel basico, correspondiente a 5to y 6to afo de ensefianza bdsica, hasta 2do nivel
medio, referente a 3er y 4to afio de ensefianza media, en modalidad cientifico humanista.

Para el periodo académico 2019, el CEPJA Educacidn Para Todos abre la oferta de formacién en oficios
para los niveles basicos y la formacidn técnico profesional en los niveles medios impartidos en las tres jornadas
ofertadas en la comunidad educativa.

5. Entorno

El CEPJA Educacién Para Todos se encuentra ubicado en un sector urbano, cercano al centro y a la
locomocidn colectiva. Se trata de una zona residencial de clase media, con escasa iluminacién en horario nocturno
y poco transito. Existen tres establecimientos educacionales en las cercanias de alta vulnerabilidad. Respecto al
alumnado, se infiere que pertenecen al estrato medio bajo.

Marco Normativo

Resolucidn Exenta: 1327 del 02 de julio de 1984

Planes y programas: Los planes y programas de estudio de esta modalidad educativa se derivan de lo sefialado en

el Decreto Supremo de Educacion N2 257, del afio 2009, que aprueba los Objetivos Fundamentales y Contendidos
Minimos Obligatorios para la educacidn de personas jévenes y adultas.

Para la Educacion Basica, mediante Decreto Exento de Educacidn N2 584/07, se establece una estructura Unica
gue considera tres niveles educacionales.

El segundo nivel comprende los aprendizajes equivalentes al 52 y 62 afio de Educacidn Basica regular, con una
carga horaria minima de 16 clases semanales y 576 horas anuales.

El tercer nivel aborda los aprendizajes equivalentes a 7° y 8° afio de la Educacion Basica regular, y también
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considera 16 horas de clases a la semana y un total de 576 horas anuales.

En los dos ultimos niveles se incorporan los subsectores de Ciencias Naturales y Estudios Sociales.

En la Educacién Media, a través del Decreto Exento de Educacion N2 1000/09, se definié una estructura temporal
distinta, segun la modalidad educativa.

En la Educacion Media Humanistico-Cientifica se establecen dos niveles:

El primero, equivalente al 1° y 2° afio de Educacidon Media regular,

El segundo, a 3° y 4° aio de Educacién Media regular.

Evaluacién: Los procedimientos evaluativos estan establecidos por Decreto Exento de Educacién N2 2169, de
2007, que aprueba el reglamento de evaluacion y promocion escolar para Educacidn Bdsica y Media de Adultos.
En esta norma, la evaluacién es considerada un instrumento pedagdgico para constatar progresos y dificultades
qgue ocurren durante el proceso de aprendizaje de los alumnos, y permite tomar las decisiones correspondientes

para mejorar su calidad, asegurando el acceso a los OF-CMO establecidos en el marco curricular.
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PARTE Il: IDEARIO

Objetivos

Ofrecer modalidad de educacion para jovenes y adultos dos cursos en un afio en niveles de educacién basica y
media, para la provincia de Quillota.

Impartir educacion para jovenes y adultos en las jornadas diurna, vespertina y tercera jornada, en modalidad
Cientifico-Humanista.

Otorgar a los estudiantes la oportunidad de culminacidn de estudios basicos en modalidad Cientifico-Humanista.
Permitir a los estudiantes culminar sus estudios de ensefianza media en modalidad Cientifico-Humanista.
Brindar equidad de apoyos psicosociales y pedagdgicos a los estudiantes en funcidn de su contexto socio-afectivo
y necesidades educativas a través del Programa de Integracién Escolar, en las tres jornadas impartidas y las
diversas modalidades educativas adoptadas.

Ofrecer a los estudiantes acompafiamientos socio-laboral, para la éptima insercidon en el mundo del trabajo, a
través del proyecto de vida.

Otorgar acompafiamiento en materia de estudios superiores para la eleccion de una carrera técnico profesional

o profesional, a través de la vinculacién y convenio con casas de estudios superiores de la regién de Valparaiso.

Sellos educativo:

El principal sello educativo es la educacién inclusiva y para todos y todas, brindando oportunidades a jovenes
y adultos que quieren sacar sus estudios en menos tiempo que el sistema tradicional, teniendo como base el
respeto y la tolerancia, entregando apoyo y constante interés por parte de los profesores y departamento
sicosocial. No obstante lo anterior, los sellos que nos diferencian son:
Desarrollar estudiantes responsables
Desarrollar estudiantes que conozcan los derechos y deberes ciudadanos en base a una buena convivencia social

Proyecto de vida.

Con respecto a la continuidad de la educacién superior, el colegio apoyara el proceso orientando mediante charlas

vocacionales, viajes de estudios y distintas instancias pedagdgicas.
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Vision

El CEPJA EPT es un establecimiento educacional que entrega una educacién integral para Jévenes y Adultos
promoviendo que el estudiante actle como un sujeto activo en su Aprendizaje, con una modalidad Humanista
Cientifico en ciclos basicos y medios. Ello con el propédsito de atender las necesidades y motivaciones vocacionales
de nuestros estudiantes, tanto como personas y como ciudadanos integrantes de una sociedad multicultural,

apoyandolos a través de nuestros equipos profesionales.

4. Mision
Formar personas integras, que conscientes como ciudadanos de los grandes principios éticos de la vida en
sociedad, pongan en practica un proyecto de vida que satisfaga su vocacién personal y le permita trabajar en el
bien propio, de su familia y de la comunidad a la que pertenece. Para ello trabajaremos con los estudiantes
ofreciéndoles cursos en jornadas de mafiana, o de la tarde o de la noche, segin su necesidad, atendiendo los
distintos estilos y ritmos de aprendizaje con apoyo de equipos interdisciplinarios enfocados a potenciar sus
habilidades, fomentando las expectativas de logros personales, educativos y laborales, fortaleciendo una buena

convivencia escolar que promueva el sentido de identidad y pertenencia a la comunidad educativa.

5. Valores Institucionales

a. Respeto

La manifestacion de respeto y consideracion por las otras personas y sus opiniones, no importando el rol que
cumplan dentro de la comunidad educativa, es una norma de conducta imprescindible para la mantencién de un

buen clima de convivencia escolar.

Es imperativo para todos los integrantes de la comunidad educativa mantener relaciones personales empaticas y
positivas que favorezcan la ejecucidon y cumplimiento éptimo de la misidn y vision de nuestra comunidad,
apuntando de manera explicita a la posibilidad cierta de ofrecer Educacién para Todos, valorando la diversidad
de los diferentes agentes educativos, en favor de la inclusion escolar. Esta norma de convivencia es la base de la
construccion del proceso educativo que se intenciona en el establecimiento, por lo que cualquier vulneracién a
este principio interfiere con el funcionamiento mismo del establecimiento como formador de personas.

Dentro de la comunidad educativa, se hace imperante que nuestros profesionales y asistentes de la educacién,

practiquen de manera proactiva el valor descrito, ofreciendo ejemplo a aquellos jovenes y adultos que formamos
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dentro del establecimiento; por lo mismo, nuestros estudiantes deben ejercer el respeto por si mismo y por los
otros, comprendiendo que el respeto es la base necesaria para una relacién bien tratante y una comunidad
tolerante. Considerando lo anterior, cualquier falta asociada al respeto sera catalogada como grave.
Responsabilidad

Dentro del perfil valdrico de nuestra comunidad educativa, la responsabilidad de considera un pilar fundamental
para poder ejercer de manera positiva el rol que cualquier persona cumpla dentro de la comunidad C.E.P.J.A.
Educacién Para Todos

Lo anterior, fundamenta que el equipo de asistentes de la educacidn, docentes y directivos sean capaces de
ensefiar a los estudiantes los habitos y actitudes que deben practicarse para poder cumplir de manera adecuada
las metas asociadas a cada estamento educativo; considerando el desarrollo y fortalecimiento de las estrategias
gue le permitan a nuestros estudiantes adquirir aquellas conductas que permitan cumplir los logros propuestos
por el mismo estudiante respecto a su proceso educativo, ya sea en la formacién cientifico humanista o en la
formacidn técnico profesional, considerando los oficios en los niveles basicos y las especialidades en niveles
medios, valorando los conflictos como oportunidades y el contexto como una posibilidad de cambio.

Para lograr el cometido, el joven o adulto debe participar de manera activa en su rol como estudiante, trayendo
oportunamente los insumos que se vuelvan necesarios para su dptimo trabajo y estadia en nuestro colegio,
ademas de evidenciar interés, esfuerzo y asistencia para poder brindarle los apoyos que se vuelvan necesarios en
el contexto educativo.

Honradez

Dentro del Proyecto Educativo Institucional, el valor de la honradez es el sustento de un vinculo de confianza y
credibilidad entre los diversos agentes educativos, considerando a los adultos como un ejemplo activo de este
valor dentro y fuera del colegio, evidenciando consistencia y coherencia en el tiempo, convirtiéndose en un
ejemplo de conducta para jovenes y adultos en proceso formativo. Considerando lo anterior, se espera que los
estudiantes respeten y actlen en base al modelo entregado en el establecimiento, fundamentado en la honradez,
considerandola un pilar fundamental de nuestra comunidad educativa.

Son faltas a la honradez: mentir, enganar, faltar a la verdad, robar, hacer mal uso de medios tecnoldgicos,
falsificaciones de cualquier indole, copia de trabajos o pruebas, y otras en la misma linea. Dependiendo de la

situacidn en particular que origine una falta de honradez, esta podra ser catalogada como leve, grave o gravisima.
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Tolerancia

Dentro del proyecto educativo de C.E.P.J.A. Educacién Para Todos, la tolerancia se considera un pilar fundamental
de la sana convivencia dentro del contexto educativo, tomando en consideracidn que dentro de nuestra
comunidad cada miembro es Unico e irrepetible, con sus propias capacidades, habilidades y fortalezas para poder
aportar al crecimiento de nuestro proyecto educativo. Esto nos alienta a poder aceptar y acoger la diversidad en
personalidades, caracteristicas fisicas, Necesidades Educativas, discapacidades fisicas, ideologias y orientaciones
de diferentes indoles ya sea de los estudiantes o funcionarios del establecimiento.

El valor de la tolerancia pasa a ser un bastén fundamental en la aplicaciéon de una sana convivencia entre los
integrantes de la comunidad educativa. Las conductas intolerantes y discriminatorias son consideradas graves en
nuestro manual de convivencia, mds aun si son agravadas por manifestaciones de acoso o violencia escolar en
cualquiera de sus formas (verbal, psicolégica, fisica, cibernéticas, etc.)

Solidaridad

La posibilidad cierta de aportar en los procesos de ensefianza-aprendizaje de los diversos agentes educativos, de
la misma forma en que se busca el logro de las metas propias es una cualidad de la convivencia escolar que
esperamos poder ver vivida entre nuestros estudiantes y funcionarios, enriqueciendo la relacién bien tratante a
través de la entrega y recepcion de apoyo en diferentes niveles y modalidades educativas.

Dentro de la clasificacidn de faltas, las infracciones hechas a la solidaridad podran ser leves, graves o gravisimas,
dependiendo de la cualidad de la falta y de las agravantes externas que puedan existir, considerando que la
solidaridad es un valor arraigado a la identidad, a los grupos de relaciones positivas y que nace a través de
experiencias positivas que deberan ser previamente intencionadas por parte de la comunidad educativa.
Compromiso

El valor de compromiso dentro de nuestra comunidad educativa se puede tomar desde diferentes aristas del
concepto. El primero hace alusién al compromiso que nuestros estudiantes, jévenes y adultos, deben manifestar
por su proceso de ensefianza-aprendizaje, solicitando los apoyos cuando los necesiten, cooperando con su
conducta, insumos y asistencia a las diversas clases que le toquen en su nivel y modalidad educativa. La segunda
perspectiva hace referencia al compromiso que poseen los funcionarios con su rol dentro del establecimiento en
favor del cumplimiento dptimo de nuestra misidn, visién y objetivo, considerando a cada agente educativo como
un aporte real al cumplimiento de nuestras metas. El tercer y ultimo enfoque es aquel en donde toda la
comunidad educativa se compromete de manera activa y responsable con el proyecto educativo institucional,
haciéndose parte de los valores, objetivos y sellos educativos de nuestro colegio; de manera tal que dicho
compromiso tenga un impacto real y positivo en nuestra labor formativa, ya sea a nivel pedagdgico y valdrico,

comprendiendo que nuestro rol es formar de manera integral a jévenes y adultos, a través del perfil valdrico que
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aqui se define, para promover la éptima inserciéon de los educandos en el contexto laboral o de estudios
superiores a los que aspiren.

Las infracciones cometidas en tematicas de compromiso podran ser clasificadas como leves, graves o gravisimas,
dependiendo de las circunstancias, el dmbito en que se comentan y la etapa del proceso formativo en que se
encuentre el involucrado.

Definiciones y sentidos institucionales

Principios y enfoque educativos

La presencia de un equipo PIE en la educacién de adultos sigue la orden del constructivismo, donde el estudiante
toma un rol activo en su proceso de aprendizaje, construyendo con el docente su realidad en torno a las metas,
procesos, logros, ideales y expectativas, el profesor es el encargado de entregar el conocimiento y contenido que
medie entre la zona real y el potencial aprendizaje significativo. Sin embargo, debido a la naturaleza de nuestros
estudiantes, y a la experiencia de los afios, el conductismo también tiene fuerza en las aulas, siendo el principal
referente al momento de impartir las clases y evaluar.

Ambos enfoques mencionados anteriormente responden a las necesidades actuales de nuestra poblacidon
objetivo para el fin formativo que nos planteamos como comunidad educativa. El constructivismo entrega a los
agentes educativos la oportunidad cierta de participar activamente en la construccién de su proceso de
aprendizaje en funcion del logro de metas y objetivos personales que permitan el desarrollo integral y multi-
sistémico de los educandos. Al mismo tiempo le ofrece a los agentes formadores la posibilidad de vincularse con
los estudiantes a través de relaciones bien tratantes que potencien la confianza, el autoestima escolar y la
sensacion de logro en el area académica, social y emocional de los estudiantes, pudiendo aplicar el mismo
enfoque en el desarrollo de las clases en funcion de las necesidades que se presenten en el aula.

Desde otra arista, el enfoque cognitivo conductual, ha permitido fomentar dentro del contexto escolar el
encuadre de las relaciones entre los diversos agentes educativos en funcién de la organizacidn vertical y
burocratica presente en la institucion; sumado a lo anterior, suele ser la estrategia mas util y eficaz para poder
establecer normas de funcionamiento en cada momento dentro del colegio, sacando provecho de ésta
metodologia para el encuadre inicial, permitiéndole a la comunidad establecer normas de funcionamiento que
potencien una estructura que cooperen en el proceso de contencién y buen trato con los estudiantes. Al mismo
tiempo, los docentes poseen la libertad de poder aplicar las estrategias cognitivas que les parezcan mas efectivas
en funcién del aprendizaje significativo de nuestros educandos.

La dualidad de enfoques se mantiene dentro de la comunidad en la premisa de que cada docente y asistente de
la educacién posee un propio perfil de relaciones y estrategias pedagdgicas para poder desarrollar el proceso de

ensefianza aprendizaje en las diversas areas del desarrollo de los educandos, brindando la oportunidad de
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diversificar las metodologias utilizadas dentro del establecimiento, lo cual se condice directamente con nuestro
perfil valérico.

Dentro de los principios que guian el que hacer educativo y formativo de nuestra institucion, se desprenden los
siguientes:

Todas las personas son sujetos de derecho.

Todas las personas poseen igualdad de oportunidades y de acceso a la educacidn.

Todas las personas poseen derecho a diversidad de opciones y oportunidades en todas las modalidades
educativas para el cumplimiento de sus metas.

Todas las personas poseen derecho a ser beneficiarias de acompafiamiento y orientacidn de diversas indoles en
el contexto educativo.

Todas las personas pueden culminar de manera satisfactoria sus estudios basicos, medios o técnico profesionales.
Todas las personas pueden elegir la oportunidad que les sea mas util segln su contexto y realidad particular.

Competencias especificas

En cuanto a las competencias especificas, pretendemos formar estudiantes criticos y pensantes, capaces de
enfrentar a través de conocimientos especificos las diversas situaciones fuera y dentro del aula. Dentro de los
valores se encuentra el respeto, la responsabilidad, la autonomia, emprendimiento, tolerancia, cooperacion,
entusiasmo y transparencia.

Perfiles

Equipo De Gestion:

La funcion principal del equipo directivo debe ser dirigir de manera consecuente el reglamento interno, entregar
las herramientas y el espacio necesario para el desarrollo del buen trabajo pedagégico, y por ende, monitorear la
labor de cada uno de los educandos.

Se espera que este equipo esté conformado por profesionales idéneos, con caracteristicas de lider motivador,
tanto con los estudiantes como con el resto de la comunidad educativa. Se espera, ademas, que posea habilidades

que favorezcan la inclusion, el respeto a la diversidad y el trabajo colaborativo.

Docentes y asistentes de la educacién
El docente, debe ser un profesional que cuente con caracteristicas que promuevan la motivacion en todos
los estudiantes, asi como el ser respetuoso de los distintos ritmos de aprendizaje dentro y fuera del aula,

contenedor y afectuoso con ellos, aplicando variadas metodologias pedagdgicas. Para lo anterior, deberd manejar
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herramientas psicosociales para brindar las oportunidades necesarias cumpliendo los parametros
preestablecidos.

De acuerdo con los desafios educativos actuales y las metas institucionales, se pretende alcanzar en el
docente y en el asistente de la educacién dentro y fuera del aula un perfil que exprese la identidad de nuestra
institucion.

A modo general, los educadores de nuestro colegio serdn personas integras contemplando tres dimensiones, a
saber: capacidades personales, competencias pedagdgicas, habilidades sociales.

El asistente de la educacién: debe velar por la disciplina al interior del establecimiento, que cuente con capacidad
de resolucién de conflictos y vinculacidn directa con profesoresy estudiantes, colaborando constantemente con
el trabajo docente. Lo principal serd, entonces, procurar dar cumplimiento a las normas protocolos establecidos
en el manual de convivencia, estando al tanto de la situacidon de cada estudiante, tanto dentro como fuera del
aula.

Estudiantes

El colegio pretende formar jovenes y adultos auténomos, responsables y preparados integralmente para asumir
todos los desafios que presenta el mundo actual y capaz de desenvolverse en diversos tipos de contextos.

Comprometidos con su entorno sociocultural y con una visién inclusiva en cuanto a las relaciones interpersonales.

Profesionales de apoyo (profesionales y duplas sociales)

Deben abordar las problematicas desde un punto de vista comunitario, entendiendo que el desarrollo de su labor
va mas alla de la recoleccién de datos, estableciendo metas y compromisos a los estudiantes, con un constante
monitoreo. Ademds, deben estar coordinando su trabajo con los docentes, para entregar las mejores
herramientas a los estudiantes y prosperar en el proceso de aprendizaje. Deben ser proactivos, con la capacidad

de trabajar en equipo, atendiendo a la diversidad y trabajar con la comunidad educativa en su totalidad.
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PARTE Ill: EVALUACION

Mecanismos de comunicacion a la comunidad del PEI

Los mecanismos por el cual comunica su PEI CEPJA Educacién Para Todos son; acta de compromiso en la ficha
de matriculainicial, la cual se lee y conversa con el estudiante, ademads de entregarle una tarjeta con la referencia
al sitio web www.ceiaept.cl, para que puede acceder en formato PDF al reglamento interno, manual de
convivencia, protocolos, planes obligatorios.

Asimismo en los talleres de socializacién y Consejos Escolares se hace entrega de un documento impreso a
cada miembro de la comunidad educativa, en el cual se detalla la misidn, visién, sellos educativos, valores y
principios.

Otros medios de difusién corresponden al diario mural interno de cada curso y al del colegio, en el cual se da
a conocer el PEI.

Seguimiento y Proyecciones

El establecimiento se propondra metas en torno a rendimiento académico, retencidn, convivencia, entre
otros ambitos, lo que se contemplara en el Proyecto Educativo Institucional. En lo concreto, para el sector HC los
indicadores seran la cantidad de egresados, los que rinden la PSU, sus puntajes, postulaciones y resultados. En el
caso TP, también se afiade la cantidad de practicas y titulaciones.

Respecto a la evaluacién y modificaciéon del PEl propiamente tal, el Consejo de Profesores, el Consejo
Escolar y las reuniones del equipo de Gestidn, entre otras, serdn las instancias propicias para la discusion y
perfeccionamiento en torno al PEl. Ademas, la sincronia con el equipo PIE y la labor dentro y fuera del aula, seran
las instancias evaluativas que nos diran cuan cerca o lejos estemos de la meta y la forma en cémo podemos
avanzar hacia ella. Afio a aflo estaremos proyectando mantener los indices de asistencia y promocién, con el fin

de dar continuidad al proceso de nuestra comunidad educativa.


http://www.ceiaept.cl/
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INTRODUCION

El CEPJA Educacion Para Todos, ha perfeccionado la actualizacion de las orientaciones que establece
el Plan de Seguridad Escolar PISE, de acuerdo al manual emanado por parte de la Oficina Nacional
de Emergencia del Ministerio del Interior y Seguridad Publica ONEMI, en el cual se instituyen las
etapas de trabajo por parte de la comunidad educativa, para asi elaborar un plan participativo, que

garantice su ejecucion en caso de alguna eventualidad.

Se determinaran los riesgos asociados, sus consecuencias y soluciones, para asi avalar un nuevo plan

acorde a la realidad actual del establecimiento, con las justificaciones y fundamentacion técnica.
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PARTE I: ORIENTACIONES TECNICAS

OBJETIVOS GENERALES

® Orientar respecto a la justificacién y fundamentacién, del Plan Integral de Seguridad

Escolar (PISE).

OBJETIVOS ESPECIFICOS

® Fundamentar la existencia de un Plan Integral de Seguridad Escolar (PISE).

® Ofrecer lineamientos tedricos que orienten el funcionamiento del Plan Integral de

Seguridad Escolar (PISE).
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Antecedentes sobre Plan Integral de Seguridad Escolar (PISE).

De acuerdo a Constitucidn Politica de la Republica de Chile sefiala, en su Articulo 1° inciso final, que
es deber del Estado otorgar proteccion a la poblacidén, bajo la comprensién de que la seguridad es
un derecho humano fundamental, consagrado en la Declaracién Universal de Derechos Humanos
del afo 1948, que senala: “Todo individuo tiene derecho a la vida, a la libertad y a la seguridad de

su persona”4.

Por su parte, la Convencidn sobre los Derechos del Niio, suscrita por Chile el afio 1990, reconoce a
los nifios, nifias y adolescentes como sujetos de derecho y entrega responsabilidades a los adultos,
especificamente en el resguardo de la seguridad y proteccién de la infancia. En su Articulo 3° N° 3,
sefala que: “Los Estados Partes se aseguraran de que las instituciones, servicios y establecimientos
encargados del cuidado o la proteccién de los nifios cumplan las normas establecidas por las
autoridades competentes, especialmente en materia de seguridad, sanidad, nUmero y competencia

de su personal, asi como en relacién con la existencia de una supervision adecuada”.

La Asamblea General de las Naciones Unidas declaré el Decenio de Accién para la Seguridad Vial
2011-2020, considerando que los traumatismos causados por los accidentes de transito se han
convertido en la principal causa de muerte entre los jévenes de 15 a 29 afos. En Chile, los siniestros

de transito y victimas registraron un total de 52.964 lesionados en el afio 20107.

Normativas Sobre Seguridad Escolar

La normativa de seguridad escolar integra una serie de Leyes y decretos, los cuales se articulan 'y

complementan entre ellos, tales como:

e Constitucion Politica de Republica de Chile. Texto refundido fijado mediante el Decreto N°

100 de 2005 del Ministerio Secretaria General de |la Presidencia.

e Ley N2 18.290. Ley de Transito. Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones. Articulo

30°. “El Ministerio de Educacion deberda contemplar en los programas de los
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establecimientos de ensefianza bdsica y media del pais, entre sus actividades oficiales y
permanentes la ensefianza de las disposiciones que regulen el transito, el uso de las vias
publicas y los medios de transportes”.

e Ley N2 20.422. Ministerio de Planificacidon: Establece normas sobre igualdad de
oportunidades e inclusidn social de personas con discapacidad.

e Ley N°20.370. Ley General de Educacién. Ministerio de Educacion.

e Decreto N°830 de 1990. Ministerio de Relaciones Exteriores. Promulga Convencidon sobre
los Derechos del Nifio.

e Decreto N2201 de 2008. Ministerio de Relaciones Exteriores. Promulga la Convencién de las
Naciones Unidas sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad y su Protocolo
Facultativo.

e Decreto N° 156 de 2002. Ministerio del Interior. Aprueba Plan Nacional de Proteccién Civil.

e Decreto N° 14 de 1984. Ministerio de Educacion. Establece como obligatoria la ensefanza
de normas prdacticas y principios sobre prevencidn de riesgos.

® Decreto N° 548 de 1989. Ministerio de Educacién. Aprueba normas para la planta fisica de
los locales educacionales que establecen las exigencias minimas que deben cumplir los
establecimientos reconocidos como cooperadores de la funcién educacional del Estado,
segun el nivel y modalidad de la ensefianza que impartan.

e Decreto N° 283 de 2001. Ministerio de Educacion. Crea Comision Nacional de Seguridad
Escolar.

e Decreto N°313 de 1973. Ministerio del Trabajo y Previsidon Social: Incluye a escolares en
seguro de accidentes de acuerdo con la Ley N°16.744.

e Decreto N° 47 de 1992. Ministerio de la Vivienda y Urbanismo. Fija nuevo texto de la
Ordenanza General de la Ley General de Urbanismo y Construcciones.

e Decreto N° 594 de 2000. Ministerio de Salud. Aprueba Reglamento sobre Condiciones
Sanitarias y Ambientales Basicas en los Lugares de Trabajo.

Resolucion Numero 51 Exenta
La ONEMI desarrollo el “Plan Integral de Seguridad Escolar”, el cual rescata las fortalezas que poseia

la “Operacion Deyse”, para tener las bases de una cultura nacional de prevencion.



CEPJA EPT RBD: 1400-1

DIAGNOSTICO DE RIESGOS Y
RECURSOS (METODOLOGIA AIDEP)

ETAPAS METODOLOGIA AIDEP

Anlisis Histérico
|nvestigacién en Terreno
Discusion y Andlisis
Elaboracién del Mapa

Planificacion

Objetivo:

® El objetivo del diagndstico es lograr una completa visién de lo que puede ocurrir; como
evitar que ocurra; o bien, al no ser evitable, que el evento dafie lo menos posible a la
comunidad educativa, particularmente a las y los estudiantes que estdn bajo su

responsabilidad.
AIDEP

ANALISIS HISTORICO: ¢QUE NOS HA PASADQ?

Indica como se ha desarrollado el centro educativo, cuales son los eventos, accidentes o

emergencias que lo han afectado.
Actividad
Importante:

e Realizar este andlisis histérico permite identificar amenazas que puedan afectar o que han
afectado al Establecimiento Educacional.
e Esimportante identificar todas las amenazas a las cuales puede estar expuesto el

Establecimiento Educacional.



GENTAD OF EBUCALIEN
INTEGRAL OE ABULTOS

CEPJA EPT RBD: 1400-1

EUEACION BASICA ¥ MERNA
PARL I8VENES 1 ADULTAS

Fecha éQué Dafio éCoémo Dafio a Seguimiento
n la
0s a se .
infraestructura
Sucedié? personas actué?
Incendio No Noche Oficina Reparacion
2010 ro de cableado
de
Infor eléctrico
Direccion
mo
y y
perdida
techumbre.
de
documentacié
n
2010 - Caidas Si Primer No Hasta
2018 os
el
Auxilio
momento del
s IST
catastro no
se
ha reparado.

AIDEP

INVESTIGACION EN TERRENO: ¢ DONDE Y COMO PODRIA VOLVER A PASAR?

Recorrer el Establecimiento Educacional para verificar si lo recopilado en el analisis histérico aun
persiste y ademds se deben registrar nuevas condiciones de riesgo que se vayan identificando en el

recorrido (amenazas, vulnerabilidades y capacidades).

Actividad
Condiciones de Ubicacion Impacto eventual Encargado/a
riesgo ( amenazas, de
vulnerabilidades gestionar,

seg
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capacidades)

Un determine el
comité

(Solucionarlo)

Caidas en el

Salida PIE e

Alto, cuando llueve.

Docentes,
estudiantes,

piso inspectoria general.
asistentes de la
(amenaza). Bafios de los educacién
alumnos.
Pandereta Frente a multicancha Alto, accidente Sostenedor,
(amenaza). escolar Director
Hoyo en costado de Esquina Multicancha Alto, accidente Sostenedor,
arco (amenaza). escolar Director
Buen estado Multicancha Buen estado Sostenedor,
de v Director
multicancha demarcada zona de
( seguridad 1
capacidad)
Bajada Frentea la sala de | Falta efectuar rampa, Sostenedor,
pa enlace frente a puerta de la Director
ra sala
Discapacitados
(amenaza).
Bafios de Bafios Falta privacidad Sostenedor,
mujeres en Director
(amenaza). cubiculos
Rejas amenaza). Contorno Caida ante algun Sostenedor,
sismo Director
de
multicancha
Rejilla de aguas Por canaleta, frente Caerse, debido a que Sostenedor,
lluvias a se encuentran Director

amenaza).

oficinas de gestién

sueltas
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AIDEP

DISCUSION Y ANALISIS DE LOS RIESGOS Y RECURSOS

Se deben establecer prioridades de accién para abordar las situaciones de riesgo detectadas en los
pasos anteriores, para ello se ordenard de mayor a menor prioridad las situaciones de riesgo
detectadas. Esta priorizacion se puede realizar en base a dos factores: factor recurrencia (eventos
gue se producen frecuentemente) y factor impacto (mayor dafio que pudiese provocar), es decir,

analizar y hacerse la pregunta ¢ Qué nos afecta mas? o ¢ Qué ocurre mas seguido?
Actividad 1

Elaborar una lista de riesgos prioritarios, en relacion al factor de recurrencia o impacto en la comunidad

educativa.
Riesgos Prioritarios Dafios Posibles Soluciones Posibles Recursos necesarios
Pisos vy Caidas, torceduras Colocar
ceramicas huinc Material
. . . d
resbaladizas has antideslizantes o
en el suelo .,
Construccid
n, Cerdmica,
antideslizant
es
Nivelacion del suelo Caidas, torceduras Nivelar las zonas de Material
. d
mayor transito
e
Construccion,
cemento,
are
na, gradilla.
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Actividad 2

PRIORIZACION DE RIESGOS Y RECURSOS

e Con la ayuda de la lista anterior completar la siguiente tabla

Punto critico Ubicacion Riesgo alto, medio o Requiere Recursos
(amenaza y bajo Humanos.
vulnerabili Financieros, Apoyo
dad detectada) Técnico u otros
(capacidades)
o Frente a oficina Medio (
Pavimento General de direccion. caidas,
e Salida sala torceduras) si
de profesores
e Oficina PIE Medio ( Si
Desnivel e Inspecto caidas,
ria torceduras)
General.
o Salidas de salas Alto, en dias de si
Cerdmicas y bafos. lluvias ( caidas,
Resbaladi torceduras)
zas
o Salidas de salas Alto, en dias de si
Piso Desnivelado y bafios. lluvias ( caidas,
torceduras)
® Zonas Medio ( orientacion si
Falta de Sefialética de seguridad ante un evento)
e Detodoel Bajo Si

Limpieza de
canaletas

colegio.
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Goteras ® Salas de basica Bajo

y media

si

AIDEP

ELABORACION DEL MAPA DE RIESGOS Y RECURSOS

Plano sencillo, utilizando simbologia conocida por todos y todas, debidamente indicada a un costado del
mismo. Ademds deberd ser accesible (versidn braille, lectura facil, etc.) y estar ubicado en un lugar visible
dentro del Establecimiento Educacional con la intencién de que toda la comunidad educativa tenga acceso a

él.

Debe contener:

e Riesgos identificados, por ejemplo; riesgos de caidas por escaleras sin antideslizantes.

® Recursos o capacidades detectadas, indicando por ejemplo, zonas de seguridad, vias de

evacuacion.
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AIDEP

A partir de la identificacion de los riesgos (amenazas, vulnerabilidades y capacidades) y su debida
priorizacidon se deben elaborar y adoptar Programas de Prevencidn frente a esos riesgos y Planes de
Respuesta o Protocolos de Actuacidn para estar preparados y responder efectivamente ante una o

varias amenazas.
Actividad
Leer PISE actual y ver si es acorde a la realidad actual del establecimiento.

ELABORACION PROGRAMAS DE
PREVENCION (PREVENCION,
MITIGACION Y PREPARACION)

Actividad

Para cada accion identificada en el Plan de Accidn, se podra desarrollar un cronograma que establezca,

nombre de los responsables, recursos asignados, tiempos de ejecucion de la accidn, entre otros.

Acciones Actividades Fechas Gestién Recursos éQuién
Administrati y Apoyos realiza
va y/o Requeridos seguimient
Presupuesta (Humanos o]
ria o de
Requerida Materiales la
actividad?
Reparaciones | Techo Julio Subvencidn Materiales
General de
construccion
, recurso Direccion
humano
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ANTECEDENTES
Region Provincia Comuna
Valparaiso Quillota Quillota

Nombre del Establecimiento

CEPJA, Educacién Para Todos

Modalidad Diurna, Vespertina y Tercera Jornada
Niveles Basica y Media

Direccion Anibal Pinto 571

Sostenedor E. |. E Educacidn Para Todos

Nombre Director/a

Luis Claudio Fernandez Ledn

Nombre Coordinador/a Seguridad Escolar

Eric Miguel Guerrero Alegria

RBD

1400-1

Oros (Web)

www.ceiaept.cl

Redes Sociales

Facebook, CEIA Educacion Para todos

Afio Construccion del Edificio

1997

Ubicacién Geografica

-32.883485, -71.249660

Otros



http://www.ceiaept.cl/
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MATRICULA DEL ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL

Niveles de Ensefianza Jornada Escolar
Educacién Basica Educacién Media Mafiana Tarde Vespertina
65 248 114 73 126
Numero Docentes Numero Numero Total de Estudiantes
Asistentes
dela
Educacion
Femenino Masculino F M F M
(F) (M)
1 5 3 7 140 173
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Niveles de Ensenanza

Jornada Marfana

32 Nivel Basico
F M
14 15
12 Nivel 22 Nivel
Medio Medio
F M F M
23 19 15 28

Jornada Tarde

12 Nivel 22 Nivel
Medio Medio

20 12 16 25

Jornada Noche

32 Nivel Basico

18 18

12 Nivel 22 Nivel
Medio Medio

16 29 18 27
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ESTUDIANTES CON NECESIDADES EDUCATIVAS ESPECIALES

Los estudiantes con NE se encuentran en registros internos del programa de integracion escolar PIE,

listas de cursos con la sigla PIE.

CONSTITUCION DEL COMITE DE SEGURIDAD ESCOLAR

Director/a Luis Claudio Fernandez Ledn
Coordinador/a Seguridad Escolar Eric Miguel Guerrero Alegria
Fecha de Constitucidn del Comité 31 de Marzo del 2023

Firma Director/a
Establecimiento




CENTAD OF EDUCACION
INTEGRAL DE ABULTOS.

CEPJA EPT

RBD: 1400-1

""""Nombre Genero Estamento, profesién u Nivel Rol Contacto
Oficio (celular,
correo)
Luis Masculino Director Director Toma de 974322825
Fernandez decisiones
Eric Masculino Inspector General Jornada Sefial de alarma, Orientacion 954739507
Guerrero mafiana, y
tarde. Evacuacién
Gladys Femenino Asistente Educacion Jornada Senal de alarma, 953844826
Olguin Mafiana Orlentaq,()n y
tarde Evacuacion
Francisco Masculino Coordinador Nocturno Jornada Sefial de alarma, Orientacion 947919410
Ofiate noche y
Evacuacién
Daniel Masculino Asistente de la Jornada Abrir puertas y orientar en la 936932977
Rojas Educacion Mafana evacuacion a los estudiantes
y
tarde




GENTAD OF EBUCALIEN
INTEGRAL DE ABULTOS

EUEACION BASICA ¥ MERNA
P

AN IBVENES ¥ ADULTRS

CEPJA EPT

ACTA DE REUNIONES

RBD: 1400-1

Tema Reformulacion PISE 2023
Reunidn Conformacion del Comité de Seguridad Escolar
Fecha 31 marzo 2023
Lugar Consejo Escolar
Asistentes e Luis Claudio Fernandez Ledn.

e Gladys Olguin
® Francisco Ofate

Compromisos

Compromisos Adoptado

Fecha de
Cumplimiento
de

Compromisos

e Conformacion del Comité de Seguridad
Escolar

e Conformacidn de equipo docente para
apoyo de trabajo.

e Encargados por jornada de Seguridad.

e Actualizacién del PISE.

e Sefializacidn vias de evacuacidn y zonas de

Abril 2023
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segurida
d.
Responsables ® Eric Guerrero Marzo a
de diciembre 2023
Compromis
0s
Seguimiento de Estados del trabajo efectuado, por medio de los Abril y Mayo
Compromisos talleres que sugiere la normativa vigente, a través de 2023
borradores
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PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR (PISE)

I.- EVACUACION INTERNA: Estos corresponden al agrupamiento, por razones de seguridad, de los

estudiantes y funcionarios, en las zonas de seguridad 1, 2 y 3 al interior del recinto del colegio. Al
mismo tiempo que se realizan los cortes de suministro de energia eléctrica, gas licuado y agua

potable a cargo del personal de mantencion.

ZONAS DE SEGURIDAD DEL C.E.P.).A Educacién Para Todos:

e ZONA SEGURIDAD 1 0 751

Corresponde a la multicancha, frente a las galerias. Este espacio sera para que estudiantes,
profesores, asistentes de la educacidon que se encuentren en las salas acudan en caso de

evacuacién, dicha zona se encuentra demarcada y con la sefialética, como punto de encuentro.

e ZONA SEGURIDAD 2 O 752

Corresponde al patio interior que esta entre los bafos, salas de clases 4, 5 y multicancha. Este
espacio sera para que estudiantes, profesores, asistentes de la educacidn que se encuentren en
las salas acudan en caso de evacuacion, dicha zona se encuentra demarcada y con la sefialética,
como punto de encuentro.

Cabe agregar que, tanto la alternativa ZS1y ZS2, convergen entre si, por lo anterior, los alumnos
gue salgan en primer lugar, quedaran en la ZS1, para dejar espacio a los otros estudiantes de las
salas ubicadas al fondo del establecimiento, y asi evitar atochamientos de en las zonas de

seguridad.

e ZONA SEGURIDAD 3 O 7S3:

Corresponde al Sector de estacionamientos de bicicletas, al lado del portén de acceso al
establecimiento. Este espacio sera para que estudiantes, profesores, asistentes de la educacion
y visitantes externos que se encuentren en el area de secretaria, inspectoria general, unidad

técnica pedagdgica, Convivencia Escolar y hall central del colegio.
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PROTOCOLOS DE EMERGENCIA DE SISMO DE MAYOR INTENSIDAD

Los estudiantes y profesor deben actuar de la siguiente forma, de acuerdo al lugar donde se encuentren:
a) SALA DE CLASES O RECINTOS CERRADOS DEL COLEGIO:

El profesor y/o asistente de la educacion deben tomar el control y cuidado de los estudiantes de

su clase.

Durante el Sismo:

1. La persona mas cercana a la puerta deberd abrirla inmediatamente.
2. Deberdn alejarse todos los estudiantes de los ventanales y colocarse bajo mesas o cercano
a la pared mas segura, segln sea la sala.

3. No debe salir ningiin estudiante profesor y/o asistente durante el sismo.

Después del Sismo:

1. Espere la orden de evacuacién del profesor a cargo o bien la alarma del establecimiento
SONIDO INTERMITENTE DEL TIMBRE, SILBATO O MEGAFONO por parte del encargado de

seguridad en la jornada que corresponda.

2. Indicar a los estudiantes que deben retirarse la fila que se encuentra al lado del ventanal,

luego las del medio y finalmente la que se encuentre en las muralla.

3. El primer estudiante de la fila comandara el grupo curso hacia el lugar de encuentro (zona
de seguridad).

4. El transito hacia la zona de seguridad debera realizarse en forma expedita, caminando
rapido, SIN CORRER vy sin objetos en la mano.

5. Si hubiese algin alumno desmayado o inmovilizado, tras la orden del docente a cargo, se
debera evacuarlo con los ultimos alumnos de la fila. En todo caso, esto se realizara solo
cuando el grueso del grupo haya sido evacuado.

6. El profesor debera ser la ultima persona en abandonar la sala, verificando que no quede
nadie adentro y portando el libro de clases.

7. Una vez que los estudiantes se hayan reunido en la zona de seguridad, el Profesor los
contard y verificard que estén todos presentes, segln la lista del curso. Si faltase algin
alumno/a, el docente debera informar de inmediato a los directivos a cargo.

8. Transmitirles tranquilidad los estudiantes y obedecer a las indicaciones que entregara la
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direccion.

Consideraciones Técnicas:

1.- El tratar de abandonar un edificio durante un terremoto constituye un gran peligro. Lo mas
recomendable es buscar refugio en el interior del edificio y esperar que el movimiento
teldrico termine.

2.- Los lugares mas seguros dentro de una edificacion resultan ser bajo vigas, umbrales de puertas
etc. En el caso de los alumnos es recomendable colocarse debajo del pupitre, mesa o banco,
de esta manera quedaran protegidos de los escombros que puedan caer del techo o de las
paredes.

3.- Se debe considerar el alejarse de ventanas y ventanales, que resultan especialmente peligrosos,
por la gran cantidad de esquirlas que estas producen al quebrarse.

4.- Es de primordial importancia que el profesor que esté a cargo, mantenga en todo momento la
serenidad, pues es el quien dictara las normas e instrucciones a seguir.

5.- No se deben encender fésforos, velas u objetos inflamables en el interior de los establecimientos
durante o después de un sismo, es mds deben apagarse todos los fuegos o llamas abiertas

que existan.

B) EVACUACION DE RECINTOS CERRADOS (SALAS U OTROS) FUERA DE HORARIO DE CLASES:

1. — La evacuacién se iniciard al escuchar el SONIDO INTERMITENTE DEL TIMBRE, SILBATO O

MEGAFONO y la orden de evacuacion del funcionario a cargo de la jornada.

2. —Sino hubiese personal del establecimiento cerca, por propio criterio, la persona mas cercana a
la puerta procederd a abrirla, y los demas estudiantes saldran en fila hacia la zona de seguridad mas

cercana.

3. — El primer estudiante de la fila comandara el grupo-curso hacia la zona de seguridad mas

cercana.

4.- El orden de salida de las personas serd por hileras o filas, siendo los primeros aquellos que estan

mas cercanos a los ventanales y a la puerta.

5. - El transito hacia la zona de seguridad mas cercana debera realizarse en forma expedita,

caminando rdpido, SIN CORRER, sin objetos en las manos.
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6. —Si hubiese algin alumno desmayado o inmovilizado, éste debera ser evacuado por los ultimos

alumnos de la fila. En todo caso, esto se realizara solo cuando el grueso del grupo haya salido.

7. -. Las ultimas personas en abandonar la sala, deberdn verificar que no quede nadie adentro del

recinto.

8.-Una vez que los estudiantes se hayan reunido en la zona de seguridad, los funcionarios a cargo
del sector verificaran que estén todas las personas que se encontraban presentes en el sector. Si

faltase algun estudiante, el funcionario deberd informar de inmediato a los directivos a cargo.
C) PATIOS, MULTICANCHA, PASILLOS, ESPACIOS ABIERTOS AL INTERIOR DEL COLEGIO:

1. La evacuacidn se iniciard al escuchar SONIDO INTERMITENTE DEL TIMBRE, SILBATO O
MEGAFONO y la orden de AGRUPARSE en la zona de seguridad mas cercana, del funcionario
a cargo del sector.

2. Sino hubiese personal del establecimiento cerca, por propio criterio las personas se dirigiran
hacia la zona de seguridad mds cercana, donde se agruparan alejandose de lo construido en
material solido.

3. El transito hacia la zona de seguridad mds cercana deberd realizarse en forma expedita,

caminando rapido, SIN CORRER.

4. Si hubiese algun estudiante desmayado o inmovilizado, este debera ser evacuado por los
ultimos alumnos del grupo, hacia la zona de seguridad mas cercana. En todo caso, esto se

realizard sélo cuando el grueso del grupo se haya dirigido a la zona de seguridad mds cercana.

5. Las ultimas personas en abandonar la sala, deberan verificar que no quede nadie, si no es
posible evacuarlas se dara aviso a los directivos del colegio.

6. Unavez que los estudiantes se hayan reunido en la zona de seguridad, los funcionarios a cargo
del sector verificaran que estén todas las personas que se encontraban presentes en el sector.
Si faltase algun estudiante, el funcionario debera informar de inmediato a los directivos a
cargo.

D) EVACUACION EN TIEMPO DE RECREO.

1. Alasefial de SONIDO INTERMITENTE DEL TIMBRE, SILBATO O MEGAFONO, los
estudiantes deberan dirigirse a las zonas de seguridad establecidas.
2. Los profesores asumirdn el control de estos desplazamientos en apoyo con los Inspectores

y auxiliares.
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Los profesores que se encuentren en sala de profesores se dirigirdn a las zonas de seguridad

con el libro de clases correspondiente al curso en que tendra clases.

E) ACTUACION DE PROFESORES EN HORAS SIN CURSO ACARGO.

Dependiendo del lugar que se encuentre al momento del sismo, sefialar vias de evacuaciény

salidas de emergencias, en caso de evacuar sefialar la zona de seguridad respectiva.

Durante el Sismo:

1.
2.
3.

Abrir la puerta de la sala u oficina en donde se encuentre.
Alejarse de ventanas y objetos pesados que pudieran caer.

Ayudar a compafieros que no reaccionan al evacuar o se encuentren desorientados.

Después del Sismo:

vk N

Esperar la orden de evacuacién SONIDO INTERMITENTE DEL TIMBRE, SILBATO O
MEGAFONO determinardn y dardn la orden de evacuar hacia las zonas de seguridad mas
cercana a la oficina que se encuentre, que se indican en el mapa de evacuacién.

Salga de la sala u oficina y dirijase a la zona de seguridad establecida.

Repodrtese con el coordinador y espere las instrucciones.

Colaborar en la asistencia de estudiantes o personal lesionados.

Revise en los bafos cercanos a su ubicacién que no existan personas en su interior.

F. PROCEDIMIENTO POSTERIOR AL SISMO:

1.

Una vez finalizada la emergencia direccién determina el retorno a las aulas u otras
dependencias de los estudiantes, docentes y asistentes de la educacidn.

Inspectores, Asistentes de la educacion y auxiliares evaluaran la situacion revisando las
instalaciones e informar de las condiciones detectadas a direccidn para asi determinar el
regreso de clases o la suspensién parcial o indefinida de las actividades.

En el caso de regreso a clases, se recomienda estar en alerta en caso de posibles nuevos
movimientos teluricos.

En caso de suspensidn de actividades, la direccién dara la instruccidon para comenzar con el
retiro de los estudiantes.

En caso de masivo retiro de estudiantes: Inspectores y profesores que no tengan cursos por



GENTAD OF EBUCALIEN
INTEGRAL OE ABULTOS

ZRTcacton CEPJA EPT RBD: 1400-1

EOUCALIEN BASICA 1 MEDIA
PARL I8VENES 1 ADULTAS

horario, se solicitara colaborar en porteria a los auxiliares ahi presentes.
6. Eneltrayecto ala puerta, los estudiantes seran acompafados por el profesor que cautelara
gue no se desvien a otras zonas ni se devuelvan a sus salas.

7. El desplazamiento debe ser agil y seguro.

MEDIDAS DE PREVENCION ANTE SISMOS:

1.- Inspeccionar periédicamente instalaciones de gas, agua, luz para asegurar la inexistencia de

escapes, filtraciones o cables en mal estado.

2.- Eliminar adornos inutiles e innecesarios como lamparas tanto al interior como al exterior de las

salas u oficinas.

3.- Proteger cuadros con vidrios.

4.- No colocar repisas o estantes con adornos cerca de la presencia de personas.
5.- No poner objetos pesados o fragiles en lugares altos.

6.- Evitar el uso de colgantes o maceteros en los interiores o exteriores, en los bordes de las

ventanas, escaleras, etc.
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PROCEDIMIENTO ANTE FUGA DE GAS:

Un tipo de emergencia que ha aumentado mucho en el dltimo tiempo, es la que involucra gases

inflamables domiciliarios. En Chile, hay basicamente 2 tipos de gases usados para estos efectos; el

gas licuado de petréleo (propano/butano) y el gas natural (metano). Las fugas de gas son complejas,

ya que no se pueden detectar con maquinas de ultrasonidos por la falta de emisién de ruido.

Al producirse una fuga de gas, proceda de acuerdo a las siguientes instrucciones:

1.

vk W

10.

Al percatarse de una fuga de gas producto del olor caracteristico, se dard aviso a un
integrante del equipo de auxiliares o al profesor a cargo.

Abra puertas y ventanas a modo de realizar una ventilacién natural del recinto.

No utilice teléfonos celulares ni cualquier otro dispositivo electrénico.

De aviso al personal del establecimiento para que proceda a cortar el suministro de gas.

Se da aviso al Director, Coordinador, o a quien corresponda en la cadena de mando, para
gue se comunique con las unidades de emergencia.

No se podra accionar interruptores eléctricos ni encender fésforos o chisperos.

El personal debe conocer los mecanismos para desconectar la luz.

Si la emergencia continua, se aplicara el Plan de Evacuacién descrita en los procedimientos
anteriores, saliendo de las aulas en forma calmada y ordenada, evitando que los estudiantes
empujen a otros haciéndose dafio mutuamente.

Se dara aviso a las Unidades de Salud y Bomberos, para que se presenten en el
establecimiento y verifiquen la situacion.

Si en el lugar de la fuga permanecen personas inconscientes producto de la inhalacion de
gas, el Director en conjunto al Comité de Seguridad Escolar, evaluaran si esta dentro de sus
posibilidades rescatarles. De lo contrario se esperaran a las Unidades de Salud y Bomberos

para que lo realicen con el equipamiento adecuado.
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G.- PROCEDIMIENTO ANTE ARTEFACTO EXPLOSIVO:

ADVERTENCIA: Por su seguridad esta estrictamente prohibido examinar, manipular o trasladar el
bulto, paquete o elemento sospechoso. Si bien es la menos probable de las emergencias, la
gravedad que puede tener esta eventualidad demanda que se esté preparado. Ante una situacién

como esta, se recomiendan los siguientes pasos:

1. Ante el anuncio de la colocacidn de un artefacto explosivo, el Director del Establecimiento
informara de inmediato a la Unidad Policial.

2. Se dispondra que dos o tres profesores mas los auxiliares disponibles, revisen las Zonas de
Seguridad, en busca de paquetes o bultos extrafios. Si en estas zonas no se descubre nada
anormal, se procederad a realizar la evacuacién del establecimiento a dichas zonas.

3. En el supuesto caso que se encuentre algun objeto sospechoso en estas zonas, la
evacuacién se realizara a otro lugar. El objeto encontrado solo debe ser revisado por
personal especializado.

4. Por ningun motivo se enviara a alumnos a revisar el establecimiento ante esta situacion.

5. Al hacerse presente las autoridades de Carabineros, Investigaciones u otro servicio
especializado, el Director entregara a su custodia el establecimiento y solo ordenara el
retorno a las actividades normales, cuando el jefe de la Unidad Especializada entregue

conforme el edificio.

Procedimientos Especificos:

Si el comité toma la decisidon de dirigirse a las zonas de seguridad:

1.- Los estudiantes deberan salir de sus salas y dirigirse a las Zonas de Seguridad

correspondiente a su sector. Alld deberan esperar el tiempo que sea necesario.

2.- Los profesores deberan ayudar a mantener la calma y serdn los dltimos en salir de las aulas

asegurandose que ningun estudiante quede al interior de estas.

3.- El despacho de los estudiantes se hara por las salidas que acuerde el Comité de Seguridad, de

acuerdo a la situacién que se enfrente.



GENTAD OF EBUCALIEN
INTEGRAL OE ABULTOS

ZRTcacton CEPJA EPT RBD: 1400-1

EOUCALIEN BASICA 1 MEDIA
PARL I8VENES 1 ADULTAS

H.- PROCEDIMIENTO ANTE INCENDIO:

Situacion estandar que puede darse en cualquiera de las dependencias del establecimiento y se

orientan principalmente a las siguientes situaciones:

Incendios Estructurales: Situacién probable de ocurrir y que considera un incendio declarado que
comprometa las instalaciones del establecimiento (oficinas, salas de clases, biblioteca, etc.).
I Incendio en Exterior de Instalaciones: Siniestros que sucedan en el exterior de las

instalaciones del establecimiento (Estacionamiento, construcciones aledafas, etc.)

Al producirse un incendio, proceda de acuerdo a las siguientes instrucciones:

1.- Se da aviso al Director, Coordinador, o a quien corresponda en la cadena de mando, para que
se comunique con las unidades de emergencia.
2.- El coordinador debera ordenar la suspensién del suministro de energia eléctrica y de gas si es

que existe.

3.-El coordinador dard inmediatamente el aviso de evacuaciéon por MEGAFONO, a la zona de

seguridad externa correspondiente.

3.- Se debera respetar y seguir las indicaciones emanadas del Equipo de Apoyo Externo a cargo de la

emergencia (Carabineros, Bomberos, etc.)

Il.- SIMULACROS DE EVACUACION EXTERNA

Estos corresponden al agrupamiento del personal y de los alumnos en zonas de seguridad fuera del
recinto del colegio sélo ordenada por el Director, Jefe Unidad Técnica Pedagdgica, o Inspector
General , Encargada de Convivencia Escolar, o del funcionario de mayor antigliedad presente en el
establecimiento al momento de la evacuaciény corresponden a un nivel de emergencia excepcional,
que amerita poner distancia entre las personas y la emergencia misma y llamar a unidades de
emergencia externas, como Bomberos (132), Ambulancias (131), Carabineros (133), Investigaciones

(134), etc.

Esta evacuacion externa puede corresponder a una evacuacioén, producto de la total destruccién
sismica de las instalaciones del colegio, incendio en algun recinto interior, fuga de gases nocivos
para la salud, inundaciones producto de rotura de alcantarillado, cafierias o matrices interiores de

agua potable, etc. Por ello, es que se realizan los cortes de suministro de energia eléctrica, gas
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licuado y agua potable a cargo del personal de mantencién.

En tal evento los alumnos permaneceran reunidos fuera del recinto del colegio, a cargo de los
respectivos funcionarios del colegio quienes velaran por su seguridad, en espera de ser retirados

por el tutor legal en los casos de menores de edad o bien persona de contacto.

1.- ZONAS DE SEGURIDAD EXTERNAS AL RECINTO DEL COLEGIO.

> ZONA DE SEGURIDAD EXTERNA (ZSE): Corresponde al sector de Calle Pinto o lugares

cercanos a la Plaza interior de la Poblacién Portales.
En dicha zona de seguridad los estudiantes deberan permanecer cerca del funcionario

encargado. Sobre la acera (no en la calzada) y atentos a las 6rdenes de los encargados.

Roles Generales ante una Emergencia

Evacuacion Interna:

Jornada Manana y Tarde:

e Sandy Alfaro: Encargada de Evacuacién y orientacion a zonas de seguridad

e Gladys Olguin: Encargada de Evacuacién y orientacidn a zonas de seguridad

e Eric Guerrero: Encargado de alarma, evacuacion y orientacion a zonas de seguridad
e Daniel Rojas : Encargado de abrir de pendencias y accesos necesarios

e Profesores de aula: Evacuacidn general con sus estudiantes (ultimo en salir del aula)

Jornada Noche

e Francisco Ofiate: Encargada de alarma y abrir dependencias y/o accesos.
e Profesores de Aula: Encargados de evacuacion y seguridad de sus estudiantes.

Roles Generales ante una Emergencia

Evacuacion Externa

De acuerdo a los niveles u horarios se repiten las personas que gestionaran la alarma, los accesos y
la evacuacion estudiantes, quienes salen con sus mochilas y Utiles escolares; los profesores de aula

salen con el libro de clases.

Francisco Onate, estara encargado de sacar el libro de Registro de Matricula del Colegio y libros de

clases de los Niveles que NO estén en clases en ese momento. Serd ayudado por el Sr. Claudio
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Godoy. En caso de estar en recreo o ser dia viernes, la labor sera lamismay los profesores presentes

podran ayudar en sacar los libros de clases correspondientes.

Asimismo, respecto al material de REGISTRO PIE, cualquier integrante del Equipo, los trasladara

fuera del establecimiento, a las zonas de seguridad externa.

TELEFONOS DE EMERGENCIA

1.- CARABINEROS: 33-2433064
2.- PLAN CUADRANTE 1: 979599015

3.- AMBULANCIA: 131

4.- EMERGENCIA HOSPITAL SAN MARTIN 33-2298165

5.- PDI: 33-2315101

6.- BOMBEROS: 33-2333519 — 33-2333544

7.- OFICINA DE EMERGENCIA Y OFICINA DE PROTECCION CIVIL: 33-2291269

8.- CRUZ ROJA: +56953423116. SR. JULIAN MAZUELA.CORREO= filial.quillota@cruzroja.cl
PLANO:

El actual plano se encuentra en modificaciones, debido a la reestructuracion de la planta fisica del

colegio, pero manteniéndose las mismas zonas de seguridad indicadas en el PISE 2018.

ACTUALIZACION 2023:

Respecto a la actualizacién del PISE para el afio 2023, se efectuara acorde a la metodologia AIDEP y
para la elaboracion de planes de respuesta o protocolos de actuacion para cada riesgo identificado,

se utilizara la metodologia ACCEDER, la cual se llevd a cabo en la actualizacién 2022.

En relacion a la reestructuracién de la planta fisica, una vez culminada y conformando el nuevo
comité de seguridad escolar, se procedera a revisar, modificar y coordinar los protocolos, tanto de
manera interna como externa con las instituciones de emergencia respectiva. Tomando en
consideracion la matricula del establecimiento, estudiantes con necesidades educativas especiales,
planta docente y administrativa. Con el objetivo que sea aprobada por toda la comunidad educativa

y agentes externos.


mailto:filial.quillota@cruzroja.cl
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De igual manera se adjunta el ultimo PISE validado por la ONEMI de Valparaiso y la Oficina de

Proteccién Civil y Emergencias de la llustre Municipalidad de Quillota.

Mecanismos de comunicacion:

Los mecanismos por el cual comunica el PISE de C.E.P.J.A Educacidn Para Todos son; en la matricula
inicial, en la cual se entrega una tarjeta con la referencia al sitio web www.ceiaept.cl, para que puede

acceder en formato pdf al presente plan con sus respectivos protocolos y definiciones.

Otros medios de difusién corresponden al diario mural interno de cada curso y al del colegio, en el
cual se da a conocer el plano interno y externo con su respectiva simbologia y vias de evacuacién,
ademas de celebrar el dia de la seguridad escolar a efectuarse durante el dia miércoles 30 de mayo
del presente afio, igualmente se aprovechan las instancias que se efectian actividades curriculares

y extracurriculares, para recalcar la importancia del PISE.


http://www.ceiaept.cl/
http://www.ceiaept.cl/
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PROTOCOLO DE ACCIDENTES ESCOLARES

INTRODUCCION

El Protocolo de accidentes escolares forma parte del Plan de Seguridad Escolar con el que C.E.P.J.A
“Educacion para Todos” establece los procedimientos y acciones determinadas ante un accidente.
El seguro escolar protege a todos los estudiantes regulares de establecimientos educacionales
reconocidos por el Ministerio de Educacion pertenecientes a: Educacion Parvularia, Basica, Media,
Cientifico Humanista o Técnico Profesional de Institutos Profesionales, Centros de Formacién

Técnica y Universitaria (Ley 16.744 art. 3 del Ministerio del Trabajo y Prevision Social).

BENEFICIOS DEL SEGURO ESCOLAR

® Los estudiantes que tengan la calidad de alumnos regulares de Establecimientos Fiscales o
Particulares dependientes del Estado o reconocidos por este, quedaran sujetos al seguro
escolar contemplados en Art de la ley N216.744, por los accidentes que sufran durante sus
estudios o en la realizacién de su practica educacional o profesional, en las condiciones y
modalidades que se establecen en el presente Decreto.

e Para los efectos de este decreto se entenderd por accidente toda lesién que un estudiante
sufra a causa o con ocasién de sus estudios, o la realizacién de su practica educacional, y
gue le produzca incapacidad o muerte.

e El estudiante victima de un accidente escolar tendra derecho a las siguientes prestaciones,
gue se otorgaran gratuitamente hasta su curacion completa o mientras subsistan los
sintomas de las secuelas causadas por el accidente.

® Atencidn médica, quirurgica y dental en establecimientos externos o a domicilio.

e Hospitalizaciones si fuere necesario, a juicio del facultativo tratante.

e Medicamentos y productos farmacéuticos.

® Protesis y aparatos ortopédicos y su reparacion.

e Rehabilitacion fisica y preeducacién profesional.

e Los gastos de traslado y cualquier otro necesario, para otorgamiento de estas Prestaciones.

e El estudiante que como consecuencia de un accidente escolar, perdiera a lo menos el 70%
de su capacidad para trabajar, actual o futura, tendra derecho a una pensién por invalidez

igual a un sueldo vital, escala del Departamento de Santiago.

e Todo estudiante invdlido a consecuencia de un accidente escolar que experimente una
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merma apreciable en su capacidad de estudio, tendrd derecho a recibir educacidn gratuita
por parte del Estado. Este derecho se ejercera concurriendo directamente la victima o su
representante, al Ministerio de Educacidn el que se hara responsable de dar cumplimiento

a lo dispuesto en este articulo.

e Lapersona o institucion que compruebe haberse hecho cargo de los funerales de la victima
recibira una cuota mortuoria, con el fin de cubrir el valor de ellos, una suma equivalente a
dos sueldos vitales mensuales a escala (A) del Departamento de Santiago.

Clasificacion de los Accidentes Escolares:

LEVES: Son aquellos que sdlo requieren de la atencion primaria de heridas superficiales o golpes

suaves.

MENOS GRAVES: Son aquellos que necesitan de asistencia médica, como heridas o golpes en la

cabeza u otra parte del cuerpo.

GRAVES: Son aquellas que requieren de atencién inmediata de asistencia médica, como caidas de
altura, golpe fuerte de la cabeza u otra parte del cuerpo, heridas sangrantes por cortes profundos,
quebraduras de extremidades, pérdida del conocimiento, quemaduras, atragantamientos por

comida u objetos, etc.

Accidente dentro del Colegio:

Acciones a seguir seguin el tipo de accidente escolar:
Accidentes Leves:

1. El estudiantes sera atendido por el asistente correspondiente o docente que se encuentra
en el momento a cargo, quien debe evaluar si se le presta apoyo al accidentado (a) en el
lugar o si debe derivarlo a alguna oficina disponible.

2. El asistente revisard y le aplicard los primeros auxilios requeridos, utilizando los
implementos del botiquin.

3. Se completara la declaracion de accidente individual (4 copias) y se pondra en contacto con
el tutor legal en caso de ser menor de edad o persona de contacto, en el caso de ser mayor

de edad.
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Accidentes Menos Graves:

El asistente que se encuentra a cargo deberd avisar en forma inmediata a Inspectoria
General, para coordinar el traslado a una oficina del estudiante y prestarle los primeros

auxilios.

El asistente o inspector se pondrd en contacto con el tutor legal en caso de ser menor de
edad o persona de contacto, en el caso de ser mayor de edad, para comunicar el accidente
y solicitar que retiren del establecimiento al estudiante para llevarlo al centro asistencial
mas cercano. De lo contrario, si no existe comunicacién o bien no puede el tutor o contacto
ir en forma inmediata al colegio, el asistente de la educacién o docente procedera
acompaniar al estudiante, al servicio de urgencia.

Se completara la declaracién de accidente individual (4 copias) para ser entregado al

momento de atencién en el servicio de urgencia vy al tutor.

Accidentes Graves:

El asistente a cargo o quien sea testigo del accidente avisard en forma inmediata al asistente
o inspector general.

En caso de golpe en la cabeza o quebraduras se mantendrd al estudiante en el lugar del
accidente y se aplicaran los primeros auxilios.

Se llamara en forma inmediata a la ambulancia para su traslado al centro asistencial y se
avisara | tutor legal o persona de contacto.

Se completard la declaracién individual de accidente escolar para ser presentada en el
centro asistencial.

En caso de ser necesario el traslado inmediato al centro asistencial mas cercano, se
coordinard junto con el tutor legal o persona de contacto y sera llevado en vehiculo
particular, acompafiado por un asistente de la educacidn o docente.

En caso que no sea posible ubicar al tutor legal o contacto, se llevara de forma inmediata al

centro asistencial mas cercano ya sea en ambulancia o vehiculo particular.
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Accidente en trayecto hacia o desde el Colegio:

1. Si el accidente ocurre en el trayecto hacia el colegio y el estudiante llegada al
establecimiento por sus propios medios, los encargados del colegio se comunicaran con el
tutor legal o persona de contacto.

2. Segun el nivel de gravedad del hecho se proceder3, junto con la documentacion respectiva,
a transportar al estudiante a la unidad de emergencia mas cercana, y no se retiraran hasta
que llegue al lugar el tutor legal o contacto del estudiante, a quien se le informara de los
tradmites realizados y se le entregara la documentacién utilizada, haciéndose cargo, desde

ese momento del estudiante.

3. Siel caso es grave se procedera a llamar a la ambulancia acompafiando al alumno en ausencia del

tutor legal o persona de contacto, un funcionario del colegio.

4. Si se tratase de un agresion o alguna otra situacion constitutiva de falta o delito, se procedera

igualmente a llamar a una de las policias, para realizar la denuncia respectiva “por lo sucedido.

IMPORTANTE: La declaracién Individual debe ser llenada de acuerdo al instructivo que proviene del
ministerio de educaciéon y son 4 copias, 2 para el hospital, 1 para el colegio y 1 para el estudiante

accidentado.
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Introducciéon

El presente documento otorga una orientacidn respecto al correcto uso de extintores en el recinto
escolar Educacion para todos Colegio San Luis, en caso de emergencia, incendio o peligro de este

dentro o fuera del inmueble atendiendo a las necesidades de precaucién que se requiera.

1. Conceptos basicos.

* Define los fuegos por su naturaleza y utiliza una simbologia que permite identificar la clase

de fuego y los agentes extintores que se deben usar.
» Esta clasificacidn separa los fuegos en cuatro grandes grupos:

1.1 FUEGOS CLASE “A”: Son los que afectan a combustibles sélidos (ordinarios) que dejan cenizas

y residuos solidos (brazas) al quemarse.

1.2 FUEGOS CLASE “B”: Son aquellos fuegos en que participan combustibles liquidos y gaseosos,

principalmente hidrocarburos, se caracterizan por dejar residuos al quemarse.
1.3 FUEGOS CLASE “C”: Son los que se producen en equipos eléctricos conectados o energizados.

1.4 FUEGOS CLASE “D”: Son los que afectan a combustibles metdlicos. Generan gran cantidad de

calor al estar en ignicion.

2. Tipos de extintores competentes para el establecimiento.

2.1 extintores portatiles: 4-6-10-12 kilos
2.2 carros de extincién: 50-100 kilos.

3. Agentes extintores polvos quimicos secos.

3.1 Los polvos quimicos secos deben reunir una serie de condiciones establecidas en las diferentes

normas nacionales sobre agentes extintores.

Los polvos quimicos secos, no deben ser téxicos, ni corrosivos, no deben aglomerarse, ser

resistente a la humedad, tener resistencia eléctrica, ser compatible con uso de espumas.
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3.2 Polvos Multi-Propésitos CLASE: A.B.C.
Compuesto: Fosfato Monoamonio.
Sulfato Monoamonio

3.2.1 Polvos Convencionales

CLASE: B.C.
Compuesto: Bicarbonato de Sodio. Bicarbonato de Potasio,

3.2.2 Polvos Especial

CLASE: D.
Compuesto: Cloruro de Sodio. Carbonato de Sodio. Compuestos de
Grafito,

3.3 extintores a base de gas

Dioxido de Carbono (CO,)
Agentes Halogenados

Halon 1301 Bromotriflurometano (CBrFs)

4. Recomendaciones generales sobre extintores

4.1 UBICACION: Los extintores se deben colocar sobre muros o columnas, colgados de sus

respectivos soportes en lugares de facil acceso.

Los extintores se colocaran a una altura minima de 20 cm. Y a una maxima 1,30 m medidos desde el

suelo a la base del extintor.

4.2 SENALIZACION: La ubicaciéon debe sefialarse con simbolos que identifiquen el tipo o clase de

fuego que combaten.

En los grandes recinto provistos de estanterias, estos discos se deberdn colocar sobre las mismas.,

convenientemente ubicados para que sean vistos desde la mayor distancia posible.

4.3 DISTRIBUCION: El niumero total de extintores dependerd de la densidad de la carga combustible
y que en ningln caso sera superior a uno por cada 150 metros cuadrados o fraccidn de la superficie

a proteger.
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4.4 Los extintores portatiles de incendio se ubicardn en sitios de facil acceso y clara identificacién,

libres de cualquier obstaculo, y estardn en condiciones de funcionamiento maximo.
Deberan estar a una distancia maxima de 23 metros del lugar habitual de alglin trabajador.
4.5 ROTULACION DE EXTINTORES:

a) Naturaleza del agente de extincién.

b) Clases de fuego.

c¢) Simbologia correspondiente.

d) Descripcién grafica y literal de la forma de operar el extintor.

e) Recomendaciones.

f) Advertencias sobre uso(s) no recomendados.

g) Nombre o Razdn social del fabricante o importador.

5. Manejo de extintores

5.1 polvo quimico seco

Paso 1: Retire el pasador o seguro de la manilla del extintor.
Paso 2: Dirijase a la zona de fuego.
Paso 3: Accione el gatillo y dirija la descarga (Manguera) a la base del fuego.

5.2 cartuchos de gas

Paso 1: Dirijase a la zona de fuego.

Paso 2: Tome la Manguera, direccione a la base del fuego. Abra el Cartucho (Capsula),
presionando fuertemente.

Paso 3: Presione la manilla de la manguera dirigiendo la descarga a la base del fuego.

5.3 diéxido de carbono
Paso 1: Retire el seguro o pasador del gatillo.

Paso 2: Dirijase a la zona del fuego. Tome la manguera en la empufiadura existente en la

parte anterior a la Corneta de Descarga.

Paso 3: Accione la manilla de descarga y descargue al fuego. Nunca sujete la Corneta de



CEPJA EPT RBD: 1400-1

descarga, pues esta se congela.

.Manejo de extintor rodante (carretilla) de P.Q.S

6.1 INSTRUCTIVO

Paso 1: Traslade el carro a la zona de fuego. Abra Valvula principal, en la parte superior del

cilindro.

Paso 2: Despliegue la manguera aproximando al fuego. Paso
3: Abra el pitdn y dirija la descarga a la base del fuego. Paso 4:
Recarga lo mas rapido posible sus extintores.

7 .TECNICAS PARA COMBATIR EL FUEGO

7.1 Acercarse a favor del viento, para que este aleje el humo y aumente el alcance de extincidn. Si

hay mucho calor usar cortina de P.Q.S. Como proteccion.

7.2 Atacar primero el borde mads cercano para alejar las llamas. Mantener descarga maxima. Dirigir

el chorro a la base de la llama. El fuego avanza si se aplica en forma intermitente.

7.3 Barrer rapidamente la tobera de lado a lado abanicando. Atacar toda la parte frontal del fuego

antes de avanzar, para evitar quedar atrapado.

7.4 Mantenerse lo suficiente apartado del fuego para asegurarse que la cortina de polvo abarque

mas, pues al atacar una pequefia parte aumenta el peligro de quedar atrapado por atras.

7.5 Las cafierias presurizadas deben atacarse en el angulo recto de la filtracion. El flujo de liquido

debe ser cortado para minimizar los riesgos de explosién.

7.6 Cuando el fuego esta extinguido, se recomienda verificar que no haya reignicién. Si hay cenizas

ardiendo, aplicar nuevamente el polvo quimico seco.

7.7 Los fuegos que involucran productos o liquidos combustibles deben ser extinguidos; primero el

derrame inferior y luego el resto del fuego.

7.8 Es conveniente dejar una buena capa de polvo quimico seco sobre los escombros para evitar su

reignicion.
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7.9 Una vez que las llamas han sido extinguidas, el operador debe separar con algun elemento los
escombros para aumentar el enfriamiento y reducir las posibilidades de reignicion. Después que los
escombros han sido esparcidos, se pueden usar descargas intermitentes de P.Q.S. para enfriar y asi

lograr disminuir el calor y por consiguiente la extincién.
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Protocolo de Uso de aparatos explosivos, armas blancas y arma de fuego

Cualquier adulto del establecimiento educacional que tome conocimiento sobre el porte de

aparatos explosivos, armas blancas o armas de fuego debe seguir el siguiente procedimiento:

Aparato explosivo

Entiéndase por aparato explosivo cualquier artefacto que produzca estallido o fuego de manera intencional.

En caso de portacién:

Ll e

Informar a encargada de convivencia escolar o monitor de convivencia escolar sobre la situacidn.
Solicitar al estudiante salir del aula y hacer entrega de manera voluntaria el articulo.

Registrar situacion en la hoja de vida del estudiante.

En caso que el estudiante sea menor de edad, se debe dar aviso al contacto entregado en

la ficha de contacto.

En caso de uso:

Informar a encargada de convivencia escolar o monitor de convivencia escolar sobre la situacion.
Contener situacion y resguardar la seguridad de los estudiantes utilizando protocolo de

evacuacion PISE, en caso de ser necesario.

Registrar situacion en la hoja de vida del estudiante.

Analizar caso y aplicar sancidn acorde a la falta realizada, segun el manual de convivencia.
En caso que el estudiante sea menor de edad, se debe dar aviso al contacto entregado en
la ficha de matricula.

Si la situacion se repite en mas de una ocasion con el mismo estudiante, se realizara

derivacion a encargada convivencia escolar.
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Armas blancas

Entiéndase por arma blanca "toda maquina, instrumento, utensilio u objeto cortante, punzante o
contundente que se haya tomado para matar, herir o golpear aun cuando no se haya hecho uso de
e’|||

En caso de portacién:

Informar a encargada de convivencia escolar o monitor de convivencia escolar sobre la situacidn.
Solicitar al estudiante salir del aula y hacer entrega de manera voluntaria el articulo.

Registrar situacion en la hoja de vida del estudiante.

el A

En caso que el estudiante sea menor de edad, se debe dar aviso al contacto entregado en
la ficha de contacto.

En caso de uso:

Informar a encargada de convivencia escolar o monitor de convivencia escolar sobre la situacidn.
Contener situacion y resguardar la seguridad de los estudiantes.
Solicitar presencia de Carabineros para intervenir la situacion.

Registrar situacion en la hoja de vida del estudiante.

vk Wi e

Analizar caso y aplicar sancidn acorde a la falta realizada, segun el manual de convivencia.
6. Informar sobre la situacion al contacto entregado en la ficha de matricula.

Armas de fuego

Entiéndase por arma de fuego todo instrumento que utiliza una materia explosiva para lanzar

proyectiles.

En caso de portacion:
1. Informar a encargada de convivencia escolar o monitor de convivencia escolar sobre la situacion.

2. Contener situacion y resguardar la seguridad de los estudiantes.
3. Solicitar presencia de Carabineros para intervenir la situacion.
4. Registrar situacién en la hoja de vida del estudiante.
5. Analizar caso y aplicar sancién acorde a la falta realizada, segin el manual de convivencia.
6. Informar sobre la situacidn al contacto entregado en la ficha de matricula. En
caso de uso:

1. Informar a encargada de convivencia escolar o monitor de convivencia escolar sobre la situacidn.
2. Contener situacion y resguardar la seguridad de los estudiantes.
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1. Contener situacién y resguardar la
seguridad de los estudiantes

utilizando protocolo de evacuacion

2. Informar a encargada de convivencia
escolar o monitor de convivencia

3. Registrar situacion en la hoja de vida

4. Analizar caso y aplicar sancidn acorde

a la faltarealizada, segiin el manual de

5. En caso que el estudiante sea menor
de edad, se debe dar aviso al contacto
entregado en la ficha de matricula.

6. Silasituacion se repite en mas de una
ocasion con el mismo estudiante, se

realizard derivacion a encargada

3. Solicitar presencia de Carabineros para intervenir la situacidn.
4. Registrar situacidn en la hoja de vida del estudiante.
5. Analizar caso y aplicar sancién acorde a la falta realizada, segun el manual de convivencia.
6. Informar sobre la situacidn al contacto entregado en la ficha de matricula.
Porte Uso
Aparat 1. Informar a encargada de
os convivencia escolar o monitor de
convivencia escolar sobre Ia
explosi situacion.
VoS . . . PISE, en caso de ser necesario.
2. Solicitar al estudiante salir del ’
aula y hacer entrega de manera
voluntaria el articulo. escolar sobre la situacion.
3. Registrar situacién en la hoja de .
. . del estudiante.
vida del estudiante.
4. En caso que el estudiante sea
menor de edad, se debe dar
. convivencia.
aviso al contacto entregado en
la ficha de contacto.
convivencia escolar.
Arm 1. Informar a encargada de 1. Contener situacidny resguardar la

convivencia escolar o monitor de
convivencia escolar sobre la
bla situacion.

2. Solicitar al estudiante salir del
nca

aula y hacer entrega de manera

voluntaria el articulo.

3. Registrar situacién en la hoja de
vida del estudiante.

seguridad de los estudiantes.

2. Informar a encargada de convivencia
escolar o monitor de convivencia
escolar sobre la situacion.

3. Solicitar presencia de Carabineros

para intervenir la situacién.

4. Registrar situacién en la hoja de vida
del estudiante.
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Contener situacion y resguardar
la seguridad de los estudiantes.
Informar a inspector general o
inspector de patio sobre la
situacion.
Solicitar presencia de
Carabineros para intervenir la
situacion.

Registrar situacidon en libro de
clases y en bitdcora de
inspectoria.
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en bitdcora de inspectoria.

Analizar caso y aplicar sancién acorde
a la falta realizada, segtin el manual de
convivencia.
Informar sobre la situacion al
contacto entregado en la ficha de
matricula.

Contener situacidon y resguardar la
seguridad de los estudiantes.
Informar a inspector general o
inspector de patio sobre la situacién.
Solicitar presencia de Carabineros
para intervenir la situacion.

Registrar situacion en libro de clases y
en bitdcora de inspectoria.

Analizar caso y aplicar sancién acorde
a lafalta realizada, segin el manual de
convivencia.
Informar sobre la situacion al

contacto entregado en la ficha de

matricula.
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INTRODUCION

El MINEDUC, en la actualidad se encuentra impulsando a través de la reforma educacional. Un
conjunto de desafios relacionados con el mejoramiento integral de los estudiantes de todo el pais;
en este contexto, nuestra unidad educativa “CEPJA Educacidn para Todos”, se ha propuesto disefiar
su Plan de Formacidn Ciudadana, como protagonista de su mejoramiento, con el objeto de alcanzar
el pleno desarrollo en todos sus estudiantes, entregandoles herramientas para que sean capaces de
convivir en una sociedad respetuosa de las diversidades, contribuir a la participacidon de la
construcciéon de un pais donde se desarrollen principios en base al respeto, la tolerancia, la libertad,
la cooperacién, convirtiéndose en ciudadanos honestos, conocedores de sus derechos, deberes,

oportunidades y crecimiento personal.

PARTE I: ORIENTACIONES TECNICAS

OBJETIVO GENERAL

e Orientar respecto a la justificaciéon y fundamentacién, del Plan de Formacién Ciudadana.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Fundamentar la existencia de un Plan de Formacién Ciudadana.
e Ofrecer lineamientos tedricos que orienten el funcionamiento del Plan de Formacién

Ciudadana.

Antecedentes sobre Plan de Formaciéon Ciudadana

La Ley 20.911 que crea el Plan de Formacion Ciudadana invita a las escuelas y liceos a intencionar
este didlogo. Para ello, establece que: Los establecimientos educacionales reconocidos por el Estado
deberan incluir en los niveles de ensefianza parvularia, basica y media un Plan de Formacion
Ciudadana, que integre y complemente las definiciones curriculares nacionales en esta materia, que
brinde a los estudiantes la preparacidn necesaria para asumir una vida responsable en una sociedad
libre y dé orientacidn hacia el mejoramiento integral de la persona humana, como fundamento del
sistema democratico, la justicia social y el progreso. Asimismo, deberd propender a la formacién de
ciudadanos, con valores y conocimientos para fomentar el desarrollo del pais, con una visidn del

mundo centrada en el ser humano, como parte de un entorno natural y social. En el caso de la
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educacion parvularia, este plan se hara de acuerdo a las caracteristicas particulares de este nivel y

su contexto, por ejemplo, a través del juego.

Con el fin de alcanzar el objetivo anterior, insta a las escuelas y liceos a formular una propuesta,

representada en acciones concretas, que dé cumplimiento a los siguientes objetivos:

a) Promover la comprension y andlisis del concepto de ciudadania y los derechos y deberes
asociados a ella, entendidos éstos en el marco de una republica democratica, con el propdsito de

formar una ciudadania activa en el ejercicio y cumplimiento de estos derechos y deberes.

b) Fomentar en los estudiantes el ejercicio de una ciudadania critica, responsable, respetuosa,

abierta y creativa.

c) Promover el conocimiento, comprension y andlisis del Estado de Derecho y de la

institucionalidad local, regional y nacional, y la formacién de virtudes civicas en los estudiantes.

d) Promover el conocimiento, comprensién y compromiso de los estudiantes con los derechos
humanos reconocidos en la Constitucion Politica de la Republica y en los tratados internacionales

suscritos y ratificados por Chile, con especial énfasis en los derechos del nifio

e) Fomentar en los estudiantes la valoracion de la diversidad social y cultural del pais.
f) Fomentar la participacidn de los estudiantes en temas de interés publico.

g) Garantizar el desarrollo de una cultura democratica y ética en la escuela.

h) Fomentar una cultura de la transparencia y la probidad.

i) Fomentar en los estudiantes la tolerancia y el pluralismo.

Para una adecuada formacidn ciudadana se requiere, por tanto, avanzar en el ejercicio cotidiano de
entender las escuelas y liceos como espacios comunitarios que persiguen el aprendizaje integral,
con énfasis especial en la relacién con los otros. La sociedad actual persigue la equidad, la
participacién activa y la ética, valores imprescindibles para mejorar y fortalecer la democracia. La

ciudadania no puede ser un discurso, sino una realidad representada en una practica efectiva.

En este contexto, se hace necesario contar con una ciudadania consciente y critica, por lo que las

escuelas y liceos tienen el desafio de sofiar una convivencia distinta entre sus actores a
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través de la creacién de un Plan de Formacién Ciudadana. En otras palabras, el Plan busca promover
una nueva manera de desarrollar el pensamiento critico y deliberativo, a través de espacios de

convivencia mas participativos.

En este mismo sentido, la Ley 20.911 sugiere, a modo de ejemplo u orientacién, los siguientes

ambitos de accidn:

Una planificacién curricular que visibilice de modo explicito los objetivos de aprendizaje

transversales que refuerzan el desarrollo de la ciudadania, la ética y una cultura

democratica en las distintas asignaturas del curriculum escolar.

ii. La realizacion de talleres y actividades extraprogramadticas, en los cuales haya una
integracioén y retroalimentacion de la comunidad educativa.

iii. La formacion de docentes y directivos en relacién con los objetivos y contenidos

establecidos en esta ley.

iv. El desarrollo de actividades de apertura del establecimiento a la comunidad.

V. Actividades para promover una cultura de didlogo y sana convivencia escolar.

vi. Estrategias para fomentar la representacién y participacion de los estudiantes.

vii. Otras que el sostenedor en conjunto con la comunidad educativa consideren

pertinentes.

Referentes Normativos

De acuerdo a al ministerio de educacion la Ley 20.911 se debe complementar con los principios que
surgen de leyes y normas nacionales y recomendaciones de organismos internacionales sobre la
formacién ciudadana y la participacion en contextos educativos, las cuales se mencionan a

continuacion:

a. Convencidn de los Derechos del Nifio.

b. Convencién de los Derechos de las Personas con Discapacidad (DDPcD).
c. Politica Nacional de Nifiez y Adolescencia 2015 — 2025. Chile.

d. Ley N220.370/2009, Ley General de Educacion (LGE).

e. Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible (ODS) UNESCO.

f.  Ley N219.532/1997, Jornada Escolar Completa.

g. Decreto N° 24/2005, Consejo Escolar.

h. Decreto N2 524/2006 Centro de Alumnos.
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i. Decreto N°565/1990, Centro Padres y Apoderados.

j.  Politica de participacién de las Familias y la Comunidad en Instituciones Educativas/Mineduc
2017.

k. Inclusién y antidiscriminacidn.

|.  Ley 20.845/2015, de Inclusién Escolar, que regula la admision de las y los estudiantes,
elimina el financiamiento compartido y prohibe el lucro en establecimientos educacionales
que reciben aportes del Estado.

m. Ley 20.609/2012, establece medidas contra la discriminacidn.

n. LeyN220.422/10, que establece Normas sobre Igualdad de Oportunidades e Inclusién Social
de Personas con Discapacidad.

0. Participacion Ciudadana.

p. Carta lberoamericana de participacion ciudadana en la Gestidén Publica.

g. Ley20.500/2011, Participacion Ciudadana en la Gestion Publica.

r. Politica hacia los Pueblos indigenas.

s. Interculturalidad.

t. Ley 19.255, establece Normas sobre Proteccién, Fomento y Desarrollo de los Indigenas.

u. Convenio 169, OIT, sobre Pueblos Indigenas y Tribales (de rango Constitucional).

FUNDAMENTACION TEORICA

Curriculo Nacional

El curriculum nacional es un conjunto de aprendizajes (saberes o conocimientos, habilidades,
actitudes y valores) que se definen a nivel nacional para ser alcanzados por la totalidad de las y los
estudiantes del pais de acuerdo al mandato de la Ley General de Educacion. En este sentido,
establece las metas de aprendizaje que se espera logren las y los estudiantes en su trayectoria

educativa en general y en las areas disciplinarias en particular.

Segun la LGE, le corresponde al Ministerio de Educacion elaborar las Bases Curriculares que definen
los Objetivos de Aprendizaje por cursos y asignaturas, asi como los respectivos Planes y Programas
de Estudio. Tanto las Bases Curriculares como los Planes y Programas de Estudio deben ser

aprobados por el Consejo Nacional de Educacién.

En el contexto de una comunidad educativa, uno de los espacios donde se implementa el curriculum

nacional es el aula. Es principalmente alli donde se desarrollan las habilidades, conocimientos y
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actitudes de las distintas asignaturas que fortalecen la ciudadania. Es también el espacio donde las
practicas de ensefanza y aprendizaje, las relaciones entre estudiantes y docentes, las estrategias de
evaluacion y retroalimentacién, entre otros elementos de la cultura institucional, dificultan o

aportan al logro de las metas de aprendizaje nacional.
La Formacion Ciudadana en el curriculum nacional

i. De la Educacion Civica a la Formacion Ciudadana

En la historia del curriculum nacional durante el siglo XX, se distinguen cuatro hitos que permiten
apreciar las diversas formas en que se ha presentado la educacion de ciudadania, evidenciando una
evolucidn desde la educacién civica —centrada en contenidos relacionados principalmente con las
instituciones del Estado y el futuro ejercicio de los derechos de la ciudadania plena— hacia la
educacién ciudadana, concepcidon que amplia esta formacion no solo en términos de los contenidos,
habilidades y actitudes, sino también de concebirla como una tarea que se debe realizar en todas

las asignaturas y durante toda la trayectoria escolar.

. Cambios y continuidades en la Formacién Ciudadana

Tras la reforma curricular de los afios noventa, la presencia de la Formaciéon Ciudadana se mantuvo
en forma transversal en el curriculum nacional y con algunos aprendizajes especificos vinculados a
las asignaturas de Historia, Geografia y Ciencias Sociales (HGCS), Orientacidn, y Filosofia y Psicologia.
En la Actualizacién curricular del afio 2009, se fortalecieron en 4° medio algunos aprendizajes
especificos de institucionalidad politica y econdmica en la asignatura de HGCS. Este cambio se
fundamenté en las sugerencias de la Comision de Formacidn Ciudadana que funcioné en 20046, en
los resultados obtenidos por estudiantes de Chile en las evaluaciones internacionales de CIVED
(1999) e ICCS (2009)7, y en la evidencia levantada por uno de los Mapas de Progreso8 acerca de la

evolucidn de los aprendizajes en la educacion ciudadana.

Las propuestas mas recientes respecto a educacidon ciudadana se encuentran en las Bases
Curriculares para la Educacion Basica (2012- 2013) y en las Bases Curriculares de 7° basico a 2° medio
(2013a). En ellas se mantiene el caracter transversal de la educacién ciudadana y como un eje

curricular en las asignaturas de Orientacidn e Historia, Geografia y Ciencias Sociales.
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iii.  Lugar de la Formacién Ciudadana en el curriculum vigente

En el curriculum nacional la Formaciéon Ciudadana se encuentra presente de manera transversal en
todos los niveles (Educacién Parvularia, Basica y Media) y modalidades (Adultos y Especial). Por lo

cual todo trabajo realizado en el contexto educativo puede orientarse hacia formacién ciudadana.

Actualmente en el curriculum para Educacién Basica y Media de Adultos se encuentra normado por

el ajuste curricular 2009 decreto 257/2009.

éDoénde y como se incorpora la formacion ciudadana en la escuela o liceo?

Actualmente, es posible identificar en la escuela y liceo, diversas instancias en donde la las

competencias ciudadanas se forman y/o practican. Entre ellas, las mas evidentes son:

a) el aula, entendida como el ambito donde se materializa el curriculum, esto es, donde se
intenciona el desarrollo de las habilidades, conocimientos y actitudes que fortalecen la ciudadania

(incluye las horas de libre disposicién).

b) los espacios donde se desarrollan actividades que complementan el proceso de formacién
curricular y motivan la participacién estudiantil “fuera del aula”, a saber, en actividades extra

programaticas.

c) las acciones de integracién que promueven el compromiso y la participacién cotidiana de toda la

comunidad educativa.
Espacios de Formacion Ciudadana en el sistema educativo

De acuerdo a las Orientaciones para la participacién de las comunidades educativas en el marco del
Plan de Formacion Ciudadana, emanado en 2017, existen cuatro instancias fundamentales para la
participacién de dicho plan, las cuales son: El aula, Consejo escolar, Centro de Alumnos y Consejo

de Profesores.

a) Aula: Los docentes determinan la naturaleza de las practicas de ensefianza y aprendizaje en
el aula, definen el tipo de interaccidn entre profesores y estudiantes, la relacion de los
estudiantes entre si, como también el vinculo de los estudiantes con el conocimiento. Cada

una de las relaciones y practicas constituyen dmbitos privilegiados de realizacion de los
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principios y orientaciones definidos en los OAT (Mineduc, 2009a). En el caso de la formacion
ciudadana, temas como la democracia, los derechos humanos, el didlogo y la resolucion
pacifica de conflictos, no sélo son tratados desde definiciones conceptuales y tedricas, sino
gue también desde metodologias que estan en concordancia con el mensaje verbal que el
docente esta entregando a sus estudiantes favoreciendo un aprendizaje mas significativo y

profundo (Mineduc, 2004b).

Consejo Escolar: Es la principal instancia para el desarrollo de la democracia y la
participacién en la organizacidn educativa. En este espacio es posible que tanto la o el
sostenedor, como el director o directora, compartan las decisiones sobre la marcha general
de la institucién o incorporen innovaciones en los distintos ambitos de la gestion que surgen
con las y los otros actores involucrados (Decreto N2 24, Ley 19.523/97).

El consejo escolar esta compuesto por representantes de los estudiantes, asistentes de la
educacion, docentes, directivos y sostenedores. Teniendo como propdsito dar a conocer los

logros de aprendizajes, PEI, metas del colegio, calendario de la programacién anual.

Consejo de Profesores: Corresponde a la instancia en donde los docentes tratan materias
técnicas y pedagdgicas, como también areas de la convivencia, planificaciones curriculares,

funcionamiento del colegio.

Centro de Alumnos: Los centros de alumnos son una instancia propicia para desarrollar el
ejercicio democratico de elegir representantes y aprender a valorar la discusién, solucionar

conflictos a través del didlogo y, elaborar y ejecutar proyectos comunes (Mineduc, 2004a).

Jornada De Reflexion En Torno Al Reglamento Interno: Una vez al afio se realiza un espacio
en la cual se analizan los planes obligatorios y se solicita a la comunidad educativa sus

sugerencias y comentarios, para asi realizar las modificaciones necesarias.
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Proceso de Elaboracién del Plan de Formacién Ciudadana

Con el fin de que el Plan de Formacién Ciudadana sea en si mismo un proceso de participacion de
dichas comunidades, el Ministerio de Educacién propone que este Plan se articule con el Proyecto
Educativo Institucional (PEl) y con el Plan de Mejora Educativa (PME), especialmente visualizando
nuevas practicas pedagdgicas a través de actividades y tareas que promuevan el desarrollo

democratico en escuelas y liceos.

La formulacién del Plan de Formacién Ciudadana, entonces, se plantea idealmente como el
resultado de un proceso de reflexion comunitaria (directivos, estudiantes, familias, docentes y
asistentes de la educacion) que contemple algunas etapas definidas internamente. Lo importante
es tener siempre presente que este es un proceso reflexivo vinculado, entre otros, a la educacién
civica, la construccién de la identidad local o nacional y global; la valoraciéon del patrimonio, la
inclusidn, la diversidad y la multiculturalidad; la defensa de los derechos humanos y la memoria; la

participacién en el espacio publico; la probidad y la trasparencia.

Herramientas de Planificacion y su Relacidn con el Plan de Formacion Ciudadana

Proyecto Educativo Institucional (PEI)

Avanzar hacia una educacidn inclusiva, participativa, integral y de calidad, requiere contar con un
PEl actualizado e, idealmente, elaborado en forma participativa e informada, pues este instrumento
busca fortalecer a las escuelas y liceos como comunidades, con identidad y proyeccién compartida.
El ejercicio de la ciudadania cobra un especial significado cuando se le vincula con la construccién
del PEI, dado que en la reflexién se sefialan los contextos en que los aprendizajes ocurren; las
relaciones que se intencionan entre los actores escolares; el tipo de participacién de la comunidad,

y el compromiso con lo publico de las y los docentes.

De este modo, los sellos educativos deberian verse reflejados en los otros elementos que conforman
el PEI, ya sea en la incorporacion de las definiciones y sentidos institucionales, o bien, en los perfiles

de los diferentes actores de la comunidad educativa.

Avanzar en la formacién integral desde los desafios compartidos por la comunidad educativa
conduce a abordar los sellos en forma dinamica, donde cobran sentido al pasar de una declaracién
formal a un proceso de trabajo participativo que ordena la apuesta formativa de la escuela y liceo y

permite avanzar en el modelo curricular y pedagdgico que vehiculiza su concrecidn. De esta manera,
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la formacién ciudadana pasa a tener una expresién concreta en los sellos educativos y en las

correspondientes “definiciones y sentidos institucionales” del PEL.

Plan de Mejoramiento Educativo (PME)

El enfoque de mejoramiento continuo que impulsa el Ministerio de Educacién desde el aio 2014,
busca incorporar una nueva mirada respecto de la calidad educativa. Es decir, invita a avanzar hacia
una educacion en la que los resultados sean el producto de un conjunto de acciones, procedimientos

y procesos que reflejen el impacto de la propuesta elaborada previamente.

Para materializar este modelo de mejoramiento continuo se requiere que cada comunidad
educativa transite por las dos fases que lo constituyen: la fase estratégica y la fase anual. Ambas

fases pueden vincularse con el proceso de construccién del Plan de Formacion Ciudadana.

1.- Fase estratégica (a 4 afios): los componentes de las etapas que estructuran el levantamiento

estratégico son los siguientes:

® Anadlisis estratégico, que incluye la reflexion del horizonte formativo y educativo del
establecimiento educacional expresado en su andlisis PEI.

® Autoevaluacion institucional, donde se pretende que cada comunidad educativa, en
conjunto con el sostenedor, analice diferentes ambitos de la gestion institucional y
pedagdgica que impactan en el aprendizaje de sus estudiantes.

e Formulacién de la Planificacion estratégica compuesta por: objetivos, metas y estrategias a
cuatro afios, que debieran plantearse para cada una de las cuatro areas del proceso (gestién
del curriculum, liderazgo, convivencia y gestion de recursos) y para el area de resultados (de

aprendizaje) del ciclo de mejoramiento en que se basa el PME.

2.- Fase anual, las etapas que estructuran cada periodo son las siguientes:

e Realizar un diagnéstico, planificacidn, implementacidn y evaluacidn, que se sustenta en
objetivos y acciones coherentes con la fase estratégica, en funcion de generar procesos que

posibiliten contribuir al logro de los objetivos y metas estratégicas.

Tanto el PEl como el PME, por su naturaleza orientadora, deben lograr movilizar el quehacer
educativo. Esto serd mas facil en la medida que los diferentes actores de la comunidad se pregunten
permanentemente por el sentido del proyecto y revisen las acciones que resultan pertinentes para

la mejora continua.
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Ciclo propuesto para la elaboracidn del Plan de Formacion Ciudadana

1.-PEl + PME

e Taller N2 1 Formacion Ciudadana en los sellos del PEI.

e Taller N2 2 Formacion Ciudadana y la areas del PME.

2.- REFLEXION COMUNITARIA Centro de alumno, consejos de curso, consejos de profesores,

consejo escolar, centro de padres y apoderados.

3.- PLAN DE FORMACION CIUDADANA Proceso de validacién en la comunidad. Disefio y

presentacion del Plan.

Vinculacidn entre planificacion estratégica (PEl y PME) y el plan de Formacion Ciudadana (PFC)

1.- Revision o elaboracidn del PEI: Se renueva o ajusta de acuerdo a los criterios del

establecimiento.
2.- Diagnéstico o disefio del PME: Se realiza todos los afios la fase 2.

3.- Disefio del Plan de Formacion Ciudadana: Se revisa o actualiza anual o bianualmente, segln se

determine en la planificacion.

TALLERES PARA TRABAJAR FORMACION CIUDADANA EN EL PEI Y EL PME

Taller N°1: Formacién Ciudadana en el marco del Proyecto Educativo Institucional

Este proceso les permitira visualizar, en procesos de reflexién ampliada, de qué forma se incorporan

sellos y sentidos que relevan la educacién para la ciudadania.

El Proyecto Educativo Institucional (PEI) tiene una relevancia central en el sistema escolar chileno,
en la medida que en él se explicita cudles son los sentidos y el sello que caracteriza a cada
establecimiento y cual es el aporte que realiza al desarrollo de su comunidad. Por lo mismo, no sdlo
es un instrumento de alto valor legal y educativo para las y los sostenedores y las escuelas y liceos,
sino también para las familias que los eligen y los territorios en los cuales se ubican. Los Proyectos
Educativos Institucionales, ademas, son el referente que permite proyectary programar las acciones
que aseguren una educacién de calidad a través de otras herramientas como el Plan de

Mejoramiento Educativo (Orientaciones para la revisién y actualizacion del PEI, Mineduc, 2015).

Por tanto, es fundamental lograr identificar qué elementos del PElI son susceptibles de ser
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mejorados para lograr mayor sintonia con toda la comunidad de los principios que rigen la

interaccion cotidiana.

Formacién Ciudadana implica el desarrollo de un conjunto de conocimientos, valores, actitudes
sociales y civicas, que impulsan a las y los actores sociales a participar en la construccion,
preservacion y cuidado de su entorno. Pues son ellos y ellas, en primera instancia, quienes se ven
afectados por los multiples problemas que trae consigo el desequilibrio social, ambiental, cultural,
etc. Por tanto, la ciudadania es un bien publico construido colectivamente9. Es importante sefialar
qgue la formacién ciudadana es transversal a todos los ejes educativos y no un conjunto de
conocimientos fraccionados en asignaturas. De este modo, el desafio de ser parte, de formarse y
ejercer la ciudadania es, a toda la comunidad educativa, con foco priorizado en las y los estudiantes.
Asi, se extiende la invitacidn para realizar un proceso participativo con el propdsito de socializar los
sellos educativos de la escuela y liceo, sus principios formativos, valores y competencias y su
expresion en la generacidon de oportunidades de aprendizaje para las y los estudiantes, con foco

relevado en la formacién ciudadana.

El proceso en las comunidades educativas debe convocar a los distintos actores que la componeny
debe ser liderado por el Director o Directora del Establecimiento Educacional y el Consejo Escolar,
por ser éste el organismo formal de mayor representacion. Siendo este proceso una parte de su plan

de trabajo para el afio.

El Plan de Formacidn Ciudadana debe ser entendido como el resultado de este proceso, e involucrar

por tanto a todas y todos los actores de la comunidad escolar.

PEI e Autonomia del Aprendizaje.
SELLOS FORMATIVOS ® Responsabilidad.

® Proyecto de Vida

FORMACION CIUDADANA EN EL PROYECTO e En la Planificacidn anual y clase a clase.
CURRICULAR O EN LA DIMENSION GESTION
PEDAGOGICA DEL PME



CEPJA EPT

ACCIONES
ASOCIADAS AL PME

RECURSOS ASOCIADOS

INDICADORES DE EVALUACION

RBD: 1400-1

Formular proyectos a la comunidad
educativa, por parte de los profesores y
estudiantes.

Estudio de caso de situaciones concretas
(migracién, acoso escolar, cambio
climatico, delincuencia, droga).
Computador.

Data.

Paledgrafo.

Diario Mural.

Docente.

Encuesta de satisfaccion.
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Taller N°2: Plan de Mejoramiento Educativo (PME) y Plan de Formacion Ciudadana
Actividad:

Realizar una evaluacidon amplia de las areas y dimensiones propias del Plan de Mejoramiento
Educativo. Esto ultimo en el entendido que tanto en las areas como en las dimensiones, existen

practicas que propician acciones y actividades para una educacidn de la ciudadania.

PREGUNTAS GUIADORAS

FORTALEZAS

DEBILIDADES

éQué practicas del area
Gestion Pedagodgica apoyan
el desarrollo de temas
vinculados a la formacidon

ciudadana?

Planificaciéon Clase a Clase
(Cronogramas), en la cual se
encuentran descritas en el

area de actitudes.

No todos los docentes
conocen los cronogramas
de otras asignaturas
distintas a la de su

especialidad.

éQué practicas del area de
Liderazgo apoyan el
desarrollo de temas
vinculados a la formacidn

ciudadana?

-Consejo Escolar.

-Sub- Centro de estudiantes.

-Centro General

de estudiantes.

Elaborar  un plan
de formacion

ciudadana.

éQué practicas del area
Convivencia apoyan el
desarrollo de temas
vinculados a la formacion

ciudadana?

-Taller Psicosocial.

-Taller de Convivencia.

- Taller de mediacién
escolar.

Poca motivacion y
desinterés por parte de los

estudiantes.

éQué practicas del area
Recursos apoyan el
desarrollo de temas
vinculados a la formacion

ciudadana?

Cursos de capacitacion.

Falta de
recursos

econdmicos.
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Taller 3

Consejo de profesores

OBIJETIVO DE TRABAJO

e Reflexionar y adaptar el trabajo docente a los objetivos del PFC
Actividad:
1.- Los docentes que se reldinen por asignatura; si en algunos casos solo existe una o un docente por
asignatura, pueden agruparse por afinidad en las areas de conocimiento.
2.- Organizados en grupos, revisan los objetivos del PFC y comentan cuales de ellos son mas pertinentes
para trabajar en sus asignaturas.
3.- Desarrollar un plenario donde los distintos grupos comentan el trabajo realizado. Teniendo a la
vista los objetivos del PFC, a fin de considerar si algiin objetivo estd cubierto por muchas
asignaturas y si quedan objetivos por cubrir (para lo cual se puede utilizar la planilla adjunta). 4.-
En funcidn de estos resultados, entre todos sugieran una reorganizacién y adaptacién para dar
cobertura a todos los objetivos.
5.- A partir de los objetivos seleccionados, los docentes deben traer ideas para su trabajo en el aula,
las que serdn compartidas en la préxima sesién.

Las siguientes abreviaturas se aplican a la planilla adjunta:

ASIGNATURA ABREVIATURA
Lenguaje Len.
Matematicas Mat.

Ciencias Sociales Cs. Soc.
Ciencias Naturales Cs. Nat.

Ingles Ingl.

TIT Tic
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Tercer Nivel Basico:

Le Ma  GCs. Cs. TIT
- t Soc Na
t.

Obj. 1 X X X X X
Obj. 2 X X X X X
Obj. 3 X X X X X
Obj. 4 X X X X X
Obj. 5 X X X X X
Obj. 6 X X X X X
Obj. 7 X X X X X
Obj. 8 X X X X X
0bj. 9 X X X X X

Primer Nivel Medio:

Le Ma  Cs. Cs. Ing TIT
4 t Soc Na !
t.

Obj. 1 X X X X X X
Obj. 2 X X X X X X
Obj. 3 X X X X X X
Obj. 4 X X X X X X
Obj. 5 X X X X X X
Obj. 6 X X X X X X
Obj. 7 X X X X X X
Obj. 8 X X X X X X
Obj. 9 X X X X X X



Segundo Nivel Medio:

CEPJA EPT

Obj.
Obj.
Obj.
Obj.
Obj.
Obj.
Obj.
Obj.
Obj.

O 00 N OO U b~ W N B

Le
n.

X X X X X X X X X

Ma
t.

X X X X X X X X X

Cs.

Soc

X X X X X X X X X

5 @

X X X X X X X X X

Ing

X X X X X X X X X

TIT

X X X X X X X X X

RBD: 1400-1
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CENTRO DE ESTUDIOS
PARA JOVENES Y ADULTOS

EDUCACION
PARA TODOS

ENSENANZA
BASICA Y MEDIA

PLAN DE FORMACION CIUDADANA
2023-2024

Quillota, 2023
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Registro del Plan de Formaciéon Ciudadana

Region
Valparaiso

Nombre del Establecimiento
Modalidad

Niveles

Direccioén

Nombre Director/a

RBD

IDENTIFICACION

Provincia Comuna
Quillota Quillota

CEPJA EDUCACION PARA TODOS
Mafiana / Tarde / Noche

Basica y Media (jovenes y adultos)
Anibal Pinto 571

Luis Claudio Fernandez Ledn

1400-1



CEPJA EPT

Formulacidn de objetivos

Objetivo General

Objetivos Especificos

RBD: 1400-1

Promover acciones en jovenes y adultos del
CEPJA Educacion Para Todos que fortalezcan la
responsabilidad, autonomia y conocimiento de
sus derechos y deberes, como ciudadanos
integros y representativos de nuestra comuna
de Quillota.

Propiciar  actividades que generen el
conocimiento de sus deberes y derechos.
Fomentar la responsabilidad como ciudadanos
activos del pais.

Crear agentes participativos en la comuna de
Quillota.

Potenciar el proyecto de vida personal de los
estudiantes del CEPJA EPT.
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CEPJA EPT

Planificacion

RBD: 1400-1

Accion

“Ciclo de Charlas”

Dar a conocer a los estudiantes sus derechos y deberes, tanto en la comunidad
educativa, como fuera de ella.
Acciones:

Entrega del manual de convivencia escolar

Protocolos de accidn.
Talleres de intervencion, Charlas UCCE.
Capsulas educativas virtuales.

Objetivo (s) de la
ley

® Promover la comprensién y analisis del concepto de ciudadania y los

derechos y deberes asociados a ella, entendidos éstos en el marco de una

republica democrdatica, con el propdsito de formar una ciudadania activa

en el ejercicio y cumplimiento de estos derechos y deberes.

Fechas Inicio Marzo.
Termino Noviembre.
Responsable e Equipo de Gestion.
Cargo e Docentes.
e Asistentes de la educacion.

Recursos
la
implementacion

para

Materiales de oficina, paledgrafos, data, pc.

Programa con el
gue financia las

Subvencidn Regular y Pie.

acciones

Medios de Leccionario.

verificacion Lista de firmas (modalidad presencial).
Fotografias.
Afiches.

Programacion de cada actividad.
Encuestas de satisfaccion.
Grabacidn de clases.

Material subido a plataformas institucionales (Pagina Web, Redes

Sociales)
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Accion

Objetivo (s) de
laley

Fechas

Responsable

Recursos para
la

implementacion
Programa con el
que financia las

acciones
Medios de
verificacion

CEPJA EPT RBD: 1400-1

ESPACIOS CEPJA EPT™
Fomentar espacios presenciales y virtuales en el colegio, para que los
estudiantes tengan acceso a informacidn relevante de los diferentes procesos
que se dan a nivel nacional e internacional y asi puedan participar de manera
activa en temas de interés publico, con una mirada de respeto y tolerancia.
Acciones:
e Uso del diario mural para informaciones de actualidad a nivel nacional

e internacional.

Creacion de videos informativos.
Concurso para el dia del libro.
Concurso del CEPJITA

Participacién del centro de estudiantes.

e Fomentar en los estudiantes el ejercicio de una ciudadania critica,
responsable, respetuosa, abierta y creativa.

e Fomentar en los estudiantes la valoracién de la diversidad social y
cultural del pais.

e Fomentar la participacion de los estudiantes en temas de interés

publico.

e Garantizar el desarrollo de una cultura democratica y ética en la
escuela.

e Fomentar en los estudiantes la tolerancia y el pluralismo.

Inicio Marzo.
Termino Noviembre.
Cargo e Equipo de Gestion.

e Docentes.

e Asistentes de la educacién.
e Panel, diarios, revistas, papel, impresién plumavit, tela.
e Plataformas virtuales.

Subvencidn Regular y Pie.

® Archivador con cambios de mural mes a mes.
e Pagina Web.
® Registro Online de diario mural.



GENTAD OE EBUCALIEN

CEPJAEPT

EOUEACIEN BASICA 1 MEDIA
PARK IBVENES ¥ ADULTAS

Accion

Objetivo (s) de la ley

Fechas

Responsable
Recursos para la
implementacion
Programa con el que
financia las acciones

Medios de
verificacion

RBD: 1400-1

“Vinculacion con el medio”

Crear instancias de aprendizaje de la institucionalidad comunal, provincial,
regional a través de las asignaturas de formacion general e instrumentales.
Acciones:

Promover visitas a instituciones gubernamentales y de interés
publico de Quillota.

e Capsulas informaticas sobre procesos electorales
e Charlas UCCE
® Creacion de redes con instituciones publicas y privadas.
e Informacién sobre las fechas relevantes del proceso
constitucional.
® Promover el conocimiento, comprension y analisis del Estado de
Derecho y de la institucionalidad local, regional y nacional, y la
formacidn de virtudes civicas en los estudiantes.
Inicio Marzo.
Termino Noviembre.
Cargo ® Profesores de asignatura.

Materiales de oficina, paledgrafos, data, pc.

Subvencidn Regular.

Leccionario.
Fotografias de salidas educativas.
Lista de Asistencia.
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Accion

Objetivo (s) de la ley

Fechas

Responsable

Recursos para la
implementacion

Programa con el que
financia las acciones

Medios de
verificacion

““Ayudas Sociales

Fomentar el derecho de expresién, educacidn igualitaria, beneficios sociales

y otros relacionados con el desarrollo integral del ser humano.
Acciones
e Charlas UCCE

Actualizacién del Registro Social de Hogares.
Creacion de clave Unica.

Crear curriculum vitae.

FUAS.

TNE.

e Promover el conocimiento, comprensién y compromiso de

estudiantes con los derechos humanos reconocidos en la Constitucion
Politica de la Republica y en los tratados internacionales suscritos y

ratificados por Chile, con especial énfasis en los derechos del nifio.

Inicio Marzo
Termino Noviembre
Cargo e Equipo de Gestion.

® Docentes.
® Asistentes de la educacion.

Data, computador, hojas en blanco.

Subvencidn Regular.

Lista de firmas

Fotografias.

Afiches.

Programacion de cada actividad.
Encuestas de satisfaccion.

Archivador

RBD: 1400-1



Objetivo (s) de la
ley

Fechas

Responsable

Recursos para la
implementacién

Programa con el
que financia las
acciones

Medios de
verificacion

CEPJA EPT RBD: 1400-1

“CEPJAEPT.CL™

Plantear de maniera virtual la identidad del colegio, PEI (Misién, Visidn, sellos
educativos, PME) la cual esté disponible tanto para la comunidad educativa,
como agentes externos.

Acciones:
e Compartir videos y fotograficas sobre las actividades del CEPJA EPT.
e Cuenta publica.
e Consejo Escolar.
e Reglamento interno
e Fomentar una cultura de la transparencia y la probidad.
Inicio Marzo
Termino Noviembre
Cargo Equipo directivo y docente
® Recurso Humano.
e Computador.
e Internet.

Subvencidn Regular, Pie.

Sitio Web de libre acceso.
Fotografias.

Videos.

Documentos en PDF.
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PARA JOVENES Y ADULTOS

EDUCACION
PARA TODOS |

ENSENANZA
BASICA Y MEDIA

PLAN DE APOYO A LA INCLUSION
2023-2026
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Objetivo General:

Promover el desarrollo de una comunidad educativa inclusiva, a través de la eliminacion de los
mecanismos que generan discriminacion y la promocién de relaciones inclusivas al interior del CEPJA

Educacién para Todos.

Objetivos Especificos:

e Reconocer la diversidad cultural y social de los/as estudiantes presentes en nuestro CEPJA
Educacién Para Todos.

e Entregar lineamientos tedricos que orienten el funcionamiento del Plan de Apoyo a la Inclusién.

e Identificar necesidades presentes en la comunidad escolar para implementar estrategias

reparatorias.

Introduccidn

La actual Reforma Educacional busca impulsar un proceso de transformacion profundo del sistema
educativo chileno, con el propdsito de garantizar el acceso de todas y todos los chilenos a una educacién
publica, gratuita y de calidad. Esta Reforma se sustenta en la construccién de nuevos propdsitos
colectivos: una sociedad mads integrada, con mayor inclusion y justicia social. Para avanzar en esta
direccidn, se propone la construccidn de comunidades educativas mas heterogéneas e inclusivas, que se
reconocen, dialogan y aprenden desde las particularidades de cada una y cada uno de sus integrantes.
En este marco, la promulgacion de la Ley N°20.845 de Inclusién Escolar en junio del 2015 establece un
hito fundamental en esta direccidn, a través de la generacidn de condiciones para el avance hacia un
sistema educacional mas inclusivo a través de la eliminacion de la seleccion en los procesos de admision
y el fin del copago en establecimientos que reciben subvencion del Estado. De esta manera, su
implementacién favorecera una distribucion mas heterogénea de la poblacién escolar en los diferentes
establecimientos educacionales. Complementariamente, y haciéndose cargo de que una distribucidon mas
equitativa y heterogénea de la matricula constituye un primer paso que requiere un correlato estratégico
en la definicion de los caminos de mejoramiento de cada comunidad educativa, la ley establece también
la necesidad de que todos los establecimientos desarrollen “planes de apoyo a la inclusion”.

La Ley de Inclusidn Escolar representa un avance relevante en la construccién de un marco normativo
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que permite reducir la segregacién escolar, explicitando ademas el compromiso ético del Estado con una
educacion que favorezca la construcciéon de una sociedad mas inclusiva; sin embargo, no asegura por si
misma que el caracter de los procesos educativos y las culturas institucionales de los establecimientos
favorezcan la inclusidn. Para ello, es necesario definir un marco referencial que oriente las acciones de
los establecimientos para su transformacién gradual en comunidades educativas inclusivas.

Por lo anterior, el “Plan de Apoyo a la Inclusién” comprende un conjunto de acciones que apunten a la
construccion de comunidades educativas como espacios de aprendizaje, encuentro, didlogo vy
reconocimiento de la diversidad de quienes las integran, que construyen y enriquecen su propuesta
educativa a partir de sus diferencias y particularidades y favorecen que todas y todos los estudiantes

puedan desarrollar una trayectoria educativa relevante, pertinente y de calidad.

EL ENFOQUE INCLUSIVO EN EDUCACION

Con la incorporacién del principio de inclusién en la Reforma Educacional, se ha puesto en relieve la
existencia de un importante debate en torno al alcance y significado de esta nocién en el dmbito
educativo y en las practicas de los establecimientos. Este debate no es sencillo, pues pone en el foco de
analisis muchos de los referentes éticos, politicos y técnicos que orientan de manera explicita o implicita
la préctica educativa, por lo que sus implicancias son multiples y profundas. Una primera constatacién
apunta a reconocer que las aproximaciones a la nocién de inclusién son diversas, y a menudo
contradictorias, y en consecuencia han sustentado la implementacién de politicas educativas, acciones
de mejoramiento escolar y practicas pedagdgicas igualmente diversas. Por lo mismo, no es en absoluto
trivial la perspectiva desde la que se realicen las definiciones de politica que orientaran las decisiones al
interior de los establecimientos educacionales. Lo anterior nos obliga a detenernos un momento en la
revisién de aquello que ha sido dicho en materia de Inclusién desde diversos dmbitos y que, de algin

modo, ayuda a dibujar el estado actual de la conversacidn sobre Inclusidn en nuestro pais.

Fundamento Tedrico

Udvari-Solner y Thousand (1996) movilizan desde esta disciplina tres perspectivas que ellas consideran
fundamentales en la construccién tedrica de la inclusién:

a) Constructivismo: Bajo esta perspectiva, estamos considerando que el aprendizaje es la creacion de un
significado que ocurre cuando un individuo hace conexiones, asociaciones y uniones entre conocimientos
existentes y nuevos, por tanto, son los estudiantes los que construyen sus propios aprendizajes.
Asimismo, se considera que el conocimiento no es cuantitativo sino interpretativo y requiere contextos

sociales e intercambios comunicativos que se deben desarrollar. Segun Coll (1999) “para la concepcion
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constructivista, la clave de los procesos escolares de ensefianza y aprendizaje reside en las relaciones que
se establecen entre los tres elementos del tridngulo interactivo: la actividad mental construida del
alumno, la accion educativa e instruccional del profesor y los contenidos de aprendizaje” (p.36).
Bajo el constructivismo, cualquier aprendizaje se descompone en muchos pasos que en ningiin momento
estan aislados sino que se adquieren en una secuencia. Estas teorias se relacionan positivamente con las
practicas de la educacion inclusiva porque fomenta la idea de que todas las personas estan siempre
aprendiendo y que el proceso no puede ser parado. Se citan las palabras de Siegel y Shaughnessy (1994)
cuando afirma: “Ningun ser humano entiende todo. Cada ser humano entiende algo. La educacion deberia
esforzarse en mejorar el aprendizaje lo mds posible cualquiera que fuera las potencialidades de cada
alumno” (p. 183)
El profesor debe tomar conciencia de que todos los estudiantes entran con un nivel diferente de
conocimientos que esta influido por sus experiencias y practicas culturales. Por tanto, han de tener
presente estos factores y asegurarse que la nueva informacién estd relacionada de manera significativa
con los conocimientos existentes en cada estudiante
b) Teorias de Vygostky: Recordemos que este autor analizo la naturaleza del aprendizaje, los espacios de
la acciéon humana y la influencia sociocultural en el desarrollo cognitivo. Elabord dos construcciones
tedricas que serian las de mayor relevancia de cara a la educacién inclusiva:

e La perspectiva socio cultural del desarrollo cognitivo, que trae como consecuencia la idea de que

la colaboracién de los miembros de la comunidad es necesaria para el crecimiento cognitivo

e El establecimiento de la zona de desarrollo proximo, definida como la distancia entre el nivel de
desarrollo actual y el nivel de desarrollo potencial de un individuo. Se demostrd
experimentalmente que esa zona se cubre mejor por el nifio si interactia en un grupo de mas
capacidad o habilidad, que si se escolariza en otro con nifios de similares o inferiores limitaciones.
De la misma forma, se descubre que se requieren dos o mas mentes actuando para resolver
cualquier forma de aprendizaje. Es sobre este concepto -zona de desarrollo préximo- en donde
mas se centran Udvari-Solner y Thousand (1996) para sustentar las ideas practicas de la inclusion,
ya que transmiten con claridad el papel del profesor y los compafieros aventajados en el

aprendizaje de un alumno.

¢) Teoria de las Inteligencias Multiples (IM): La presencia de esa diversidad en los términos en que debe
ser aplicada al aula, encuentra en algunas teorias muchas de sus justificaciones. Y una de ellas es la de

las inteligencias multiples. Como vamos ahora a explicar, a través de sus planteamientos vamos a
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comprender por qué todos los alumnos poseen, sin excepcidon, puntos de valoracién dignos de ser
tenidos en cuenta.

Estas teorias fueron descritas por Gardner (1985, 1995). Este autor observé nifios con déficit y el
concepto de inteligencia en muchas culturas, llegando a la conclusién de que no solo existen las
tradicionales inteligencias clasificadas en légicas y lingliisticas; existen multiples inteligencias. Segun este
planteamiento, triunfar en los negocios, o en los deportes, requiere ser inteligente, pero en cada campo
utilizamos un tipo de inteligencia distinto. No mejor ni peor, pero si distinto. Dicho de otro modo, Einstein
no es mas inteligente que Michel Jordan, pero sus inteligencias pertenecen a campos diferentes
(Marchena, 2005).

Gardner (1985) enfatiza el hecho de que todas las inteligencias son igualmente importantes. El problema
es que nuestro sistema escolar no las trata por igual y ha entronizado las dos primeras de la lista -la Idgico-
matemadtica y lingiiistica- hasta el punto de negar la existencia de las demas. Algunos estudiantes pueden
tener una baja capacidad logico-matematica pero sin embargo es viable que destaquen por sus
habilidades interpersonales, intrapersonales o espaciales. Ante ello, como dirian Udvari-Solner vy
Thousand (1996), el profesorado debe apreciar y valorar en sus clases las conductas derivadas de esas
inteligencias, situacidon que hasta la fecha ha sido poco convencional. Aunque para ello también estara
obligado a organizar actividades permitiendo expresiones de conocimiento que se realicen de multiples
modos, poniendo en marcha multiples inteligencias. La misma materia se puede, por tanto, presentar
de formas muy diversas que consientan al estudiante asimilarla partiendo de sus capacidades vy
aprovechando sus puntos fuertes.

Los profesores deberian, bajo el enfoque que impregna las teorias de las inteligencias multiples, recordar
en cada instante de sus clases que al avance diversificador que conllevan estas teorias, se une la definicién
de la inteligencia como una capacidad y no como algo innato e inamovible, argumento que cuando
hablamos de la integracion escolar, fue también referido. Algunos sectores del profesorado consideran
que en la vida se nace inteligente o no, y que la educacién no puede cambiar ese hecho. Contrariamente
a esta idea, es un aserto, comprobado desde muchos puntos de vista, el que todos nacemos con unas
potencialidades marcadas por la genética, pero que esas potencialidades se van a desarrollar de una
manera o de otra dependiendo del medio ambiente, nuestras experiencias, la educacion recibida, etc.
Pensemos que ningun deportista de élite llega a la cima sin entrenar, por buenas que sean sus cualidades
naturales. Lo mismo se puede decir de los matematicos, los poetas, o de la gente emocionalmente
inteligente. Al definir la inteligencia como una capacidad, Gardner (1985), sin negar el componente

genético, nos hace recordar que la inteligencia es, por tanto, una destreza que se puede desarrollar.



GENTAD OE EBUCALIEN

CEPJA EPT RBD: 1400-1

EOUEACIEN BASICA 1 MEDIA
PARK IBVENES ¥ ADULTAS

Antecedentes

MARCO JURIDICO Y NORMATIVO
La Ley de Inclusién Escolar, como se ha dicho, hace referencia explicita a ciertas condiciones estructurales
de nuestro sistema educacional que apuntan a favorecer una distribucion mds heterogénea de la
matricula. No obstante, avanza también en la definicion de un marco de comprensién de la nocién de
inclusion al incorporar el principio de “integracidon e inclusiéon”, que establece que “el sistema propendera
a eliminar todas las formas de discriminacién arbitraria que impidan el aprendizaje y la participacién de
los y las estudiantes. Asimismo, el sistema propiciard que los establecimientos educativos sean un lugar
de encuentro entre los y las estudiantes de distintas condiciones socioecondmicas, culturales, étnicas, de
género, de nacionalidad o de religion” (Art. 1°, numeral 1, letra e).
Esta definicidon constituye un avance importante en la comprensién del principio de la inclusién, en tanto
incorpora dos dimensiones interconectadas:
Por un lado, la eliminacién de toda discriminacién arbitraria; es decir, de todas aquellas practicas,
regulaciones, mecanismos, comportamientos, actitudes, etc. que atenten contra el reconocimiento de la
dignidad de cada persona y/o que lo excluyan de los procesos de aprendizaje y la participacion en la vida
escolar.
Por otro lado, se propicia que los establecimientos sean un lugar de encuentro entre estudiantes de
diversas condiciones, lo que plantea a todas las comunidades educativas nuevos desafios para conocer,
reconocer, promover el didlogo y dar espacios de expresion a cada integrante de su comunidad desde la
diversidad de sus caracteristicas personales y socio-culturales, intereses, capacidades, valores, saberes,
etc.
Ademas, la Ley de Inclusién promueve una serie de regulaciones y medidas para favorecer la inclusion,
entre las que se destacan:

e Laeliminacion de condiciones que generan segregacion entre establecimientos, terminando con

la seleccién (Art. 2°, numeral 5, letra f) y eliminando cobros que discriminan seguin capacidad de
pago (Art. 2°, numeral 5, letra j).

e La referencia explicita a la proteccién ante discriminaciones arbitrarias en el acceso y la

permanencia en los establecimientos educativos (Art. 2°, numeral 6).
e La definicidn de regulaciones para la aplicacidon de sanciones y en especial para la expulsién o
cancelacién de matricula, determinando que los establecimientos deben generar apoyos

pedagdgicos y psicosociales antes de la aplicaciéon de estas medidas disciplinarias, exigiendo
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ademas en la aplicacidn de toda sancidon o medida disciplinaria la implementacién de un debido
proceso, la no discriminacidn arbitraria y la proporcionalidad (Art. 2° numeral 5, letra i).
® Se establece que todos los establecimientos deberdn implementar “programas especiales de

apoyo a aquellos estudiantes que presenten bajo rendimiento académico que afecte su proceso

de aprendizaje, asi como planes de apoyo a la inclusidn, con el objeto de fomentar una buena

convivencia escolar” (Art. 22, numeral 5, letra ).

Al incorporar este Ultimo punto, referido al requerimiento de implementar “planes de apoyo a la
inclusiéon”, la ley promueve la responsabilizacion activa de los establecimientos educacionales en el
abordaje de sus procesos institucionales y pedagégicos para favorecer la incorporacion de un trabajo
inclusivo, asumiendo que los cambios estructurales dados por el fin de la seleccién y el copago no bastan
para asegurar las transformaciones necesarias a nivel de las practicas educativas.

Si bien la Ley de Inclusidn Escolar define condiciones fundamentales para un sistema educativo mas
inclusivo, nuestro orden juridico cuenta con otros instrumentos que establecen normas explicitas en este
mismo sentido, tales como la Constitucidn Politica de la Republica, los tratados y convenciones
internacionales ratificadas por el Estado de Chile, y leyes de la Republica que apuntan a la no

discriminacién en dmbitos especificos.

EDUCACION E INCLUSION EN LOS MARCOS DE ACCION INTERNACIONALES Y EN LAS POLITICAS
NACIONALES

Tanto en Chile como a nivel internacional la conversacién sobre inclusidon en educacién no es nueva, y su
desarrollo histérico da cuenta tanto de algunos puntos de apoyo como también de ciertas dificultades
qgue hoy enfrenta la tarea de construir un relato sobre inclusidon que permita responder a los desafios de
la Reforma. Por este motivo, es necesario revisar aquellos referentes histdricos que hoy determinan
muchas de las ideas que los actores educativos asocian al concepto de inclusion. De forma muy sintética,
podemos sefialar que la Inclusiéon en educacién ha sido desarrollada desde al menos tres perspectivas:
EL MOVIMIENTO DE EDUCACION INCLUSIVA

Desarrollado a partir de la declaraciéon de Salamanca (UNESCO, 1994), el Movimiento de Educacion
Inclusiva establece como su postulado central que las instituciones escolares deben avanzar en eliminar
barreras al aprendizaje y en generar apoyos especificos para que todos los nifios y nifias tengan las
mismas oportunidades de acceder, participar, aprender y tener logros en su proceso educativo. Si bien el
foco inicial estuvo en estudiantes que presentan Necesidades Educativas Especiales, se ha evolucionado

hacia asegurar el derecho a la educacién de todas y todos los miembros de la sociedad, especialmente
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de los grupos y colectivos que por diversas razones han sido objeto de discriminacidn arbitraria y/o
exclusién en los procesos educativos.

EL MOVIMIENTO DE EDUCACION PARA TODOS

Los fundamentos y marcos de accién del Movimiento de Educacién Para Todos (EPT) aparecen
expresados en sus documentos fundacionales de Jomtien (UNESCO, 1990) y Dakar (UNESCO, 2000), y
tienen su expresidon mas reciente en la Declaracién de Incheon (UNESCO, 2015). Su propésito central es
combatir la desigualdad e inequidad en los sistemas escolares, garantizando la igualdad en el acceso y en
el aprendizaje de todos los miembros de la sociedad. Su enfoque se vincula a objetivos de integracidn y
equidad social, e igualmente se sustenta en el enfoque de Derecho a la Educacion, tomando la nocidn de
inclusion como el enfoque educativo que permite avanzar en el logro de sus objetivos.

POLITICAS EDUCATIVAS NACIONALES

En los ultimos afos, nuestro pais también ha avanzado en articular el principio de inclusién con objetivos
de cohesidn social, convivencia democratica y el fomento de una cultura de paz. En este sentido, las
comunidades educativas que se reconocen desde la diversidad de las identidades que las componen
favorecen el didlogo intercultural, el aprendizaje de una convivencia que respeta y valora la diversidad y
la construccién de marcos de participacién que favorecen la expresidn y representacion de todas y todos.
En particular, la reciente publicacidon de las politicas de Convivencia Escolar y de Formacién Ciudadana
provee puntos de articulaciéon fundamentales con una Politica de Inclusidn en el marco de la Reforma:
Politica de Convivencia Escolar

Al incorporar un Enfoque Inclusivo, la Politica de Convivencia Escolar “supone transformaciones
profundas en la cultura escolar y en su quehacer pedagdgico e institucional, valora y respeta a cada uno/a
tal y como es, reconociendo a la persona con sus caracteristicas individuales sin tratar de acercarlas a un
modelo de ser, actuar o pensar ‘normalizado’. Reconoce y valora la riqueza de la diversidad, sin intentar
de corregir o cambiar la diferencia, y permite asumir e intencionar cambios estructurales en el sistema
escolar que acojan la diversidad, sin pretender que sean los sujetos quienes deban “adaptarse” a un
entorno que no les ofrece oportunidades reales de aprendizaje”.

Plan de Formacién Ciudadana

Las orientaciones desarrolladas por el Ministerio de Educacion para la elaboracion de Planes de
Formacién Ciudadana en todos los establecimientos, expresan que “en la escuela y el liceo las nifias,
nifios, jévenes y adultos incorporan progresivamente la conciencia del otro y de la pertenencia a una
comunidad. Ambos son espacios privilegiados de interacciéon donde se logra dotar de conocimientos y

actitudes a los actores de la comunidad con el fin de alcanzar una adecuada convivencia democratica. Es
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decir, la escuela y el liceo se conciben como un espacio primordial de socializacidn. Por tanto, la
interaccion entre los miembros de la comunidad constituye una experiencia continua de aprendizaje
ciudadano”.

Ambas politicas, de Convivencia y de Formacién Ciudadana, constituyen referentes complementarios con
las presentes orientaciones. Mientras las acciones para favorecer la inclusién educativa apuntan a
construir trayectorias educativas que aseguren el acceso, aprendizaje y participacion de todas y todos los
estudiantes, la Politica de Convivencia Escolar aporta criterios fundamentales para el desarrollo de
relaciones sociales y educativas en el marco de una convivencia escolar inclusiva. Por su parte, los Planes
de Formacion Ciudadana permitirdn favorecer el desarrollo de procesos formativos que apunten al
desarrollo de habilidades para el ejercicio de una ciudadania que respeta, valora y se enriquece a partir
de la diversidad.

DE LA INTEGRACION A LA INCLUSION

De un modo sintético, es posible observar que la conversacién sobre las desigualdades y la exclusién en
educacion se ha ido desplazando desde un polo centrado en el modelo de integracién a uno fundado en
el enfoque inclusivo. Si bien desde ambas perspectivas el propdsito orientador apunta a generar mayor
equidad vy justicia social a través de una provisidon educativa capaz de dar respuesta a todas y todos los
estudiantes con independencia de sus particularidades, existen diferencias relevantes respecto del
enfoque desde el que son comprendidas y abordadas las relaciones entre el sujeto y la escuela.

Segun el modelo de integracidn, el foco de atencidn es la o el estudiante y su proceso de adaptacion a la
institucion escolar y a un referente de estudiante ideal o “normal”. De esta manera, la tarea de la escuela
para hacerse cargo de la diversidad es concebida como un esfuerzo de categorizacién y abordaje de las
carencias o déficits que alejan a los estudiantes de este referente de normalidad. A su vez, el trabajo
educativo con las y los estudiantes que se encuentran fuera de este rango de normalidad se enfoca en la
provision de apoyos que ayuden a mejorar su experiencia escolar, en una institucién educativa que no es
cuestionada.

Por su parte, el enfoque inclusivo propone la transformacién de las culturas, politicas y practicas de las
instituciones escolares para abordar el quehacer educativo en funcién de las caracteristicas y
particularidades de las y los estudiantes, procurando el aprendizaje y la participacion de todas y todos.
Desde esta perspectiva, la diversidad es concebida como una condiciéon transversal a los seres humanos,
y por lo tanto los procesos educativos requieren flexibilizarse y contextualizarse, de modo de ser
pertinentes a esta diversidad.

La complejidad de estas transformaciones radica en que requieren la identificacién y abordaje de los
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mecanismos que producen la exclusién y la discriminacién, y que se encuentran asentados en las
subjetividades de los actores y en las culturas de las comunidades educativas. Estos mecanismos que
sostienen el referente de estudiante homogéneo y normalizador son los que hoy dia requieren ser
cuestionados.

LA INCLUSION EN EL MARCO DE LA REFORMA EDUCACIONAL

A partir del desarrollo histérico de la conversacidn sobre inclusidn descrita mas arriba, y dada la amplitud
y diversidad de perspectivas que confluyen en este debate, se hace evidente la necesidad de explicitar
las definiciones basicas en materia de Inclusidn en el marco de la Reforma.

En términos generales, el enfoque inclusivo reconoce y resguarda el derecho de todas las personas al
acceso a la educacién, al aprendizaje y a la participacién en sus comunidades educativas. Se reconocen
estas tres condiciones como componentes innegables del derecho a la educacién vy, por lo tanto, desde
una perspectiva inclusiva, ninguna de ellas puede estar ausente.

La pregunta por la inclusién no busca dar respuesta a los estudiantes que salen de los margenes de una
supuesta “normalidad”, sino mas bien interroga sobre la forma en que ciertos criterios de normalidad
son construidos y sostenidos al interior de las comunidades educativas, de manera que se distingue a
grupos de estudiantes a uno y otro lado de esta frontera. Dicho de otro modo, es el mismo uso de la
nocién de normalidad la que se encuentra a la base de los mecanismos que generan exclusién. Asi, la
mirada inclusiva cuestiona la distincién entre “estudiantes normales y estudiantes diferentes”, pues
reconoce en todas y todos ellos, tal como son y valorando sus caracteristicas individuales, su condicidon
de legitimos aprendices, asi como su pleno derecho a ser miembros validos y participar activamente en
la comunidad escolar.

Por lo mismo, el enfoque inclusivo no apunta a relevar las carencias o vulnerabilidades de grupos de
estudiantes para orientar la provisidon de apoyos en funcion de ello, sino al contrario, valora la riqueza
inherente a la diversidad de las personas y, por lo tanto, invita a observar e incorporar las potencialidades
e intereses de los y las estudiantes como informaciéon fundamental para el disefio de la respuesta
educativa.

Desde el enfoque inclusivo se reconoce la diversidad como condicidn transversal a todas las personas, y
no como una categoria que distingue a aquellos estudiantes que se alejan de un referente de
“normalidad”. Por esto mismo, la inclusidn es una manera de entender el estar juntos, lo comun, como
una dimension que se enriquece a partir del reconocimiento y expresion de la diversidad de quienes
conforman una comunidad educativa. De esta manera, una mirada inclusiva permite conjugar lo diverso

y lo comun, haciendo posible la construcciéon de un nosotros que acoge, legitima y valora la pertenencia
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de todos y todas.

A partir de lo anterior, al hablar de inclusion en educaciéon nos referiremos a la construccién de
comunidades educativas como espacios de aprendizaje, encuentro, participacion y reconocimiento de la
diversidad de quienes las integran, que construyen y enriquecen su propuesta educativa a partir de sus
diferencias y particularidades y favorecen que todas y todos los estudiantes puedan desarrollar una
trayectoria educativa relevante, pertinente y de calidad.

CRITERIOS PARA LA INCORPORACION DEL ENFOQUE INCLUSIVO EN EL TRABAJO EDUCATIVO

Una definicién del enfoque inclusivo como la propuesta en el apartado anterior permite perfilar un
horizonte de transformacién de la institucién educativa y de las relaciones pedagdgicas que se dan en su
interior. No obstante, aun es necesario incorporar elementos de referencia que permitan disefiar
caminos concretos de cambio educativo en la direccidn propuesta.

PRINCIPIOS ORIENTADORES DE LAS ACCIONES EDUCATIVAS INCLUSIVAS

Si bien existe bastante acuerdo en la literatura internacional respecto de que la inclusidon en educacién
define como un propésito ineludible el acceso, el aprendizaje y la participacién de todas y todos, la
consecucién de estos propdsitos requiere de distinciones adicionales que orienten a las escuelas sobre
gué caminos recorrer para abordar estos propdsitos.

Con este objetivo, se proponen tres principios orientadores de toda accién educativa e institucional que
apunte a avanzar en el camino de la inclusidon. Dichos principios, Presencia, Reconocimiento y Pertinencia,
son transversales y mutuamente dependientes y, por lo tanto, ninguno de ellos puede ser pasado por
alto en el propdsito de definir acciones educativas inclusivas. Un establecimiento puede analizar
criticamente cualquiera de las actividades que forman parte de su propuesta educativa —asi como las
iniciativas que disefia como parte de sus procesos de mejoramiento— en funcién de la medida en la que
incorporan cada uno de estos principios.

PRESENCIA

La presencia es, en términos gruesos, la condicién basica y piso minimo para que la inclusidn sea posible.
No existe inclusidn si no se estd presente, si no hay encuentro real, sistematico y horizontal entre
personas y grupos diversos. Podriamos decir que la presencia se encuentra en el polo opuesto de la
segregacion. Por este motivo, si bien la Ley de Inclusién Escolar favorece la presencia mas heterogénea
de estudiantes en cada establecimiento al eliminar la seleccion y el cobro, el principio de Presencia puede
iluminar mas alla del acceso, las decisiones pedagdgicas e institucionales en los distintos ambitos del
qguehacer educativo y la vida escolar. Por una parte, todas las acciones para favorecer la acogida,

induccion y permanencia de los estudiantes, asi como aquellas acciones que previenen el distanciamiento
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y el abandono escolar, constituyen iniciativas que incorporan el principio de presencia en términos de
acceso. En un nivel mas profundo, todas las acciones que favorecen el encuentro de la heterogeneidad
en las actividades curriculares y en la vida escolar permiten profundizar la incorporacién de este principio
desde una perspectiva propiamente educativa. La distribucién heterogénea de estudiantes en los
distintos cursos de un mismo nivel, la organizacién diversa de grupos de trabajo en el aula y fuera de ella,
el seguimiento que hace el profesor o profesora jefe a los vinculos que cada estudiante establece dentro
de su curso, son algunas oportunidades en que una escuela puede favorecer la heterogeneidad, el
encuentro, la colaboracion y la mutua valoracidén entre estudiantes y grupos diversos.

En consecuencia, la institucidn escolar debiese favorecer y garantizar condiciones en todos sus espacios
y actividades para el acceso, la permanencia, el encuentro e interaccién entre estudiantes diversos.
RECONOCIMIENTO

Un aspecto fundamental que caracteriza a una propuesta educativa inclusiva es su adecuacion a las y los
estudiantes reales, su capacidad de ofrecer un camino de aprendizaje pertinente y relevante para cada
uno y cada una, y que por lo tanto valida y considera sus particularidades como informacién pedagdgica
fundamental. Sin embargo, no siempre las formas en que construimos conocimiento sobre los
estudiantes nos ayudan a perfilar nuestra accién educativa. A la inversa, a menudo nuestras formas de
conocer reafirman las situaciones de exclusién educativa y, ain mas, muchas veces constituyen el
mecanismo a través del cual la exclusién es producida.

Efectivamente, y como ya se ha dicho mas arriba en este documento, cada vez que categorizamos a los
estudiantes en funcidn de su déficit o carencia respecto de un referente de normalidad, estamos
reproduciendo el proceso que permite que la discriminacién y la exclusiéon educativa emerjan. En el
ambito de la diversidad educativa la nociéon de normalidad no tiene cabida y, por lo tanto, la tarea de la
escuela es, legitimando esa diversidad, perfilarla en cuanto ella determina los caminos para asegurar la
pertinencia de la respuesta educativa. En otras palabras, las escuelas requieren problematizar la forma
en que se construye el conocimiento sobre sus estudiantes, junto con construir conocimiento integral y
relevante a partir de sus capacidades y potencialidades, en lugar de hacerlo desde sus carencias, negando
las identidades que desafian la cultura escolar o esencializando las diferencias a partir de etiquetas.
Probablemente la mayor complejidad de este esfuerzo es que los actores educativos, asi como todos los
miembros de nuestra cultura, compartimos elementos que sesgan nuestra mirada sobre las y los demas
a partir de estereotipos. Esto es particularmente notorio en relacién con los grupos que han sido
histéricamente identificados como “vulnerables” o excluidos y, como consecuencia, nuestra mirada

queda tefiida por esta idea de vulnerabilidad, limitando nuestras expectativas, reforzando los estigmas
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gue generan su situacion de subordinacién y pasando por alto informacion imprescindible para construir
una imagen integral de estos sujetos como plenos aprendices.

Una forma desafiante y enriquecedora de favorecer el reconocimiento legitimador de la diversidad en la
escuela es abriendo al interior de la comunidad educativa espacios de reflexion y analisis critico que
permitan poner en cuestion las formas habituales en que se construye conocimiento sobre las y los
estudiantes. La tendencia al sobre-diagndstico en los Programas de Integracion, la estigmatizacion de
“estudiantes problema” en el dmbito conductual, la atribucidn de falta de motivacién a estudiantes que
no logran los resultados de aprendizaje esperados, entre otras, son formas de construir conocimiento
sobre los estudiantes susceptibles de anadlisis y revisién. Por otra parte, una forma poderosa de
complejizar y profundizar en el conocimiento sobre los estudiantes puede emerger de un énfasis en el
levantamiento de informacién sobre sus potencialidades e intereses, una mirada que releve los talentos
de cada estudiante en relacidon a si mismo, a su propio perfil de desarrollo y aprendizaje, y no en

comparacién con los demas.

PERTINENCIA

El principio de pertinencia apunta directamente a la necesidad de construir una propuesta educativa en
funcién de la realidad de las y los estudiantes que forman parte de ella. Un enfoque inclusivo requiere
que el conocimiento y valoracion de las caracteristicas de cada uno de los miembros de la comunidad
educativa se manifiesten y estén representadas en las decisiones clave de la vida escolar, de manera que
sea posible construir pertenencia y sentido de comunidad a partir de esta diversidad. La pertinencia
implica desarrollar marcos de participacion y expresion de todos los individuos y colectivos que forman
una comunidad en aspectos tan centrales como la forma de abordar el curriculum, los marcos de
interaccion y participacion y la vinculacion con el contexto, de modo que sean significativos a la
experiencia e identidad de las y los estudiantes.

Una propuesta educativa inclusiva se esfuerza por asegurar que cada estudiante se vea representado en
ella, se reconozca en las actividades y los espacios que la escuela le ofrece, de modo que le proporciona
caminos de aprendizaje y participacion que hacen sentido a su realidad, cultura, orientacidn de género,
edad, estilos de aprendizaje, intereses y talentos. Por lo mismo, el principio de pertinencia invita a las
escuelas a flexibilizar y diversificar su trabajo pedagdgico, y por este motivo se apoya necesariamente en
el principio de reconocimiento recién descrito. Sin reconocimiento, no es posible desarrollar una
propuesta educativa pertinente a quienes integran esa comunidad.

Si bien el principio de pertinencia requiere su expresién en todos los dmbitos de la vida escolar,
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probablemente los dos espacios donde resulta mas relevante su incorporacion es en la diversificacion de
la ensefianza y en los espacios de participacion. Respecto del primero, todos los esfuerzos por considerar
en el trabajo pedagdgico las diversidades de los estudiantes (asumiendo que esta diversidad es perfilada
de acuerdo al principio de reconocimiento antes descrito) significaran avance y aprendizaje para la
institucion escolar respecto del modo en que se puede incorporar el principio de pertinencia. Un factor
comun a las comunidades educativas que han logrado avances en este proceso radica en que, venciendo
sus temores y aprensiones, se han “lanzado al agua” asumiendo el propdsito genuino y compartido de
flexibilizar su trabajo en funcidon de dar una respuesta educativa mas pertinente a la necesidad de los
estudiantes. En el ambito de la participacidon, los establecimientos cuentan con espacios formales
relevantes para favorecer la representacion de la comunidad escolar a través de los Consejos Escolares,
el Consejo de Curso y el Consejo de Profesores entre otros. Ademas de estas instancias formales, la vida
escolar con sus actividades dentro y fuera del aula, sus celebraciones, rituales y acciones en la comunidad
local entre otras, son oportunidades para enriquecer las acciones a partir de la expresion de la diversidad
de estudiantes y colectivos que conforman la comunidad educativa.

El enfoque inclusivo, entendido de esta manera, constituye el fundamento que permite proyectar en el
mediano y largo plazo la construccidn de la escuela que queremos, pero al mismo tiempo representa un
criterio central para el analisis critico y la transformacidn de las relaciones sociales y pedagdgicas en las
que se sustenta la experiencia educativa actual de las y los estudiantes. Asi, se nos plantea el desafio de

desarrollar procesos de transformacion de las instituciones y la cultura escolar en todos sus niveles.

PARTE : ORIENTACIONES PRACTICAS

Actividades Que Realizar por Estamento

Como se dijo anteriormente, si bien la Ley de Inclusién Escolar establece el requerimiento de que todos
los establecimientos educacionales construyan “planes de apoyo a la inclusién”, el Ministerio de
Educacion ha definido la conveniencia de utilizar para estos efectos los instrumentos de planificacion con
gue ya cuenta el sistema educacional, de manera que las presentes orientaciones aportan los criterios
conceptuales y operacionales para que las comunidades educativas incorporen el enfoque inclusivo
propuesto en su Proyecto Educativo Institucional, Plan de Mejoramiento, Reglamento Interno, y otros
instrumentos de gestidon, en el marco del Ciclo de Mejoramiento Educativo.

En este contexto, se tendrd en cuenta que la incorporacidn del enfoque inclusivo es un proceso de

transformacion gradual y, por lo tanto, implica la generacién de un piso de transformaciones iniciales, y
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el avance progresivo hacia un horizonte de desarrollo que permee las politicas y la cultura institucional
de cada establecimiento.

Si bien por una parte este proceso hace visible la necesidad de abordar a través de nuevas iniciativas
ambitos no problematizados del trabajo educativo, también nos ayuda a cambiar la perspectiva desde la
cual se disefian e implementan las acciones que ya existen en las instituciones escolares. De esta manera,
a menudo los esfuerzos podran ir dirigidos a hacer visibles algunas practicas ya existentes, o a resignificar
y ajustar acciones que estdn siendo implementadas.

El modo en que los establecimientos instrumentalizaran este proceso de transformacién gradual se
plasmara en las definiciones estratégicas y anuales de su Ciclo de Mejoramiento.

EJES ESTRATEGICOS

Para la formulacidon de acciones de apoyo a la inclusién se han definido tres Ejes Estratégicos, que
identifican ambitos del quehacer escolar que se han considerado como indispensables de ser abordados
para avanzar en la implementacion de practicas y en la construccién de una cultura inclusiva. En el
abordaje que el establecimiento hace de cada uno de estos ejes debiera ser posible verificar los principios
de Presencia, Reconocimiento y Pertinencia descritos con anterioridad.

A continuacidn se describe en mayor detalle cada uno de los Ejes Estratégicos propuestos:

A. INSTRUMENTOS NORMATIVOS Y DE GESTION INSTITUCIONAL

Hace referencia a todos los instrumentos y documentos institucionales permanentes en los que el
establecimiento y la comunidad educativa definen sus referentes éticos, valdricos, estratégicos y
normativos.

En definitiva, refiere a aquellos instrumentos en que la comunidad educativa se define a si misma, tanto
en sus principios como en sus marcos de actuacién. Por este motivo, y si bien este hecho no basta por si
solo para tornar la instituciéon escolar en una comunidad inclusiva, resulta fundamental que los
instrumentos normativos y de gestidn estén construidos —o sean revisados— en concordancia con el
marco juridico y normativo del pais, considerando el enfoque de derechos, libres de principios, medidas
o un lenguaje que generen discriminacion o den cabida a la exclusion, y en consonancia con principios
éticos que favorezcan el desarrollo de una cultura escolar inclusiva que se compromete con el
aprendizaje, la participacion, el desarrollo y el bienestar de todos sus miembros.

Para llevar a cabo lo anterior, nuestro establecimiento dispondra los espacios pertinentes para que toda
la comunidad educativa puedan revisar los principales instrumentos que rigen la labor educativa, tales
como:

e Consejo Escolar
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e Consejo General

e Talleres

RBD: 1400-1

Algunos de los principales instrumentos que requieren ser revisados por el establecimiento a través de

procesos en que participe activamente la comunidad escolar son los siguientes:

participe activamente la comunidad escolar

Principales instrumentos que requieren ser revisados por el establecimiento a través de procesos en que

institucional

de violencia escolar, procedimientos de
acogida e induccion de estudiantes nuevos,
organizacion del tiempo, definicién del horario

escolar, roles, tareas

Accidon Alcances Fecha Responsables
Proyecto Educativo Sellos, visidn, mision, perfil de estudiante Enero a EGE
Institucional marzo
Reglamento interno y Sanciones y medidas disciplinarias, plan de Enero a abril | EGE
todos sus componentes | gestion de convivencia, proceso de admision,

reglamento de evaluacién
Protocolos y estrategias | Protocolo de retencidén de estudiantes Enero a | EGE
de organizacién embarazadas y madres, protocolo ante hechos | mayo
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B. CONOCIMIENTO DE LOS ESTUDIANTES Y SUS TRAYECTORIAS EDUCATIVAS

Uno de los propdsitos centrales de implementar una propuesta educativa inclusiva es fortalecer las
trayectorias educativas de todas y todos los estudiantes, y cada esfuerzo de los establecimientos en
incorporar este enfoque debiese concebir como parte de sus metas impactar en esta dimensién. Sin
embargo, no es posible avanzar en el desarrollo de propuestas educativas inclusivas sin considerar una
revision profunda del modo en que una comunidad educativa construye conocimiento acerca de sus
estudiantes y sus trayectorias educativas, y como las visiones que se construyen de sus estudiantes
afectan el disefio e implementacidon de sus practicas. La escuela requiere analizar, reconocer vy
comprender criticamente cudles son los criterios, creencias, parametros y estereotipos desde donde
construye y organiza la caracterizaciéon de sus estudiantes, como una condicion indispensable para
comprender y abordar el fortalecimiento de sus aprendizajes y su experiencia escolar.

A partir de esta problematizacién se puede reconstruir la informacidn sobre el proceso educativo a partir
de una perspectiva que dé cuenta de manera integral del progreso de los estudiantes en su aprendizaje,
participacién y desarrollo en el tiempo. Las categorias de informacion que habitualmente se utilizan en
el sistema escolar tienden a resultar insuficientes para perfilar las trayectorias escolares de sus
estudiantes, por lo que se requiere, por una parte, complementar estas categorias con informacion sobre
los intereses y habilidades mas desarrolladas de cada estudiante, su vinculacién socioafectiva con pares
y adultos, y la valoracidn subjetiva que hacen los estudiantes de su experiencia escolar, entre otras; y por
otra parte, asegurar procesos de gestion de la informacidn y andlisis critico de los resultados que
permitan tomar decisiones institucionales y pedagdgicas pertinentes en funcién de ella.

En relacion con este Eje Estratégico, las acciones de apoyo a la inclusién intencionaran la incorporacion
de procesos que complejicen la construcciéon de conocimiento sobre los estudiantes, a través de la

incorporacidn de categorias fundamentales de informacion:
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Incorporacion de procesos que complejizan la construccion de conocimiento sobre los estudiantes

Accidn Alcances Fecha Responsables
Trayectoria Historia educativa y escolar, valoracion Marzo a EGE, docente
educativay escolar | subjetiva de la experiencia escolar, perfil de Octubre tutor(a)

progreso en el aprendizaje de cada estudiante y
curso (intereses, habilidades mas desarrolladas,
potencialidades,), asistencia (evolucion en el

tiempo) a nivel individual y por curso

Entrevistas Caracteristicas personales, contexto familiar, Marzo a Docente tutor(a)
afectivo y sociocultural; Octubre
Entrevistas Intereses, habilidades, potencialidades Marzo a Psicdloga
Octubre
Entrevistas Estilos y ritmos de aprendizaje Marzo a Equipo PIE
Octubre
Entrevistas Desarrollo psicosocial, vinculacion con pares y Marzo a Dupla PsicoSocial

adultos, sentido de pertenencia a la comunidad | Octubre

escolar

C. GESTION Y PRACTICAS DEL ESTABLECIMIENTO

Un tercer Eje Estratégico para el disefio e implementacién de acciones que permitan avanzar en la
construccion de una comunidad educativa inclusiva apunta finalmente a todo aquello que el
establecimiento hace en términos de practicas educativas y de gestién, y que son el producto de las
definiciones institucionales y del modo en que construye conocimiento sobre sus estudiantes. De este
modo, los ejes descritos con anterioridad constituyen la base sobre la que la comunidad educativa
construye su accionar para el aprendizaje y la participacion de todas y todos sus estudiantes. Asi, desde
este eje se definen los caminos de accién para generar las transformaciones que permitan asegurar la
expresion de los principios de Presencia, Reconocimiento y Pertinencia en el trabajo pedagdgico e
institucional.

Para hacer posible lo anterior es necesario en primer lugar poner el acento en la adecuacion del espacio
educativo y las précticas pedagdgicas e institucionales a la diversidad de realidades, caracteristicas,

potencialidades y necesidades de los estudiantes. De esta manera, una escuela inclusiva invierte un
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esfuerzo fundamental en flexibilizar y diversificar su propuesta educativa para fortalecer la pertinencia

de sus practicas en funcién de las caracteristicas de su poblacién escolar real.
Por este motivo, tanto el ajuste de los instrumentos normativos y de gestién como el avance en la
construccion de conocimiento sobre los estudiantes se veran reflejados en los caminos de mejoramiento

que el establecimiento define en cada Ciclo de Mejoramiento. Algunos ambitos de accién que se toman

como oportunidades para la incorporacién del enfoque inclusivo son los siguientes:

Ambitos de accién en que se incorpora el enfoque inclusivo

participacion

Accion Alcances Fecha Responsables
Gestion y organizacion del Flexibilizacion, contextualizacion, | Enero a diciembre EGE
curriculum para favorecer su diversificacion curricular y
pertinencia en funcién de la pedagdgica
diversidad de estudiantes
Apoyo a la accion docente Diseiio, implementacion y Marzo a noviembre | EGE
seguimiento de estrategias
pedagodgicas
Mejoramiento del sistema Criterios y estrategias de Marzo a noviembre | EGE
evaluativo evaluacion
Trabajo colaborativo entre Espacios de reflexion pedagégicay | Marzo a noviembre | EGE
profesionales de la educaciony | colaboracién profesional
afines interdisciplinaria
Mejoramiento del proceso de Acciones para fortalecer la | Marzo a noviembre | EGE
ensefianza-aprendizaje convivencia escolar vy la

IMPLEMENTACION GRADUAL DE ACCIONES DE APOYO A LA INCLUSION, EN COHERENCIA CON CICLO
DE MEJORAMIENTO CONTINUO

Las acciones de apoyo a la inclusion se plantean como un modo de favorecer el desarrollo y
transformacidn de la cultura escolar hacia un horizonte de aprendizaje y participacién de todas y todos
los estudiantes. Sin embargo, es necesario asumir que esta transformacion es compleja y profunda, y
tensiona a la cultura escolar en aquellos ambitos que probablemente han sido de mas dificil

procesamiento para los establecimientos por muchos afios. En este contexto, ofrecer orientaciones para
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la transformacion de la institucién escolar en coherencia con el enfoque inclusivo requiere considerar

una dimensién temporal que permita a las escuelas la incorporacion gradual de acciones del enfoque

inclusivo en su quehacer educativo e institucional. Esta gradualidad debiese permitir, en primer lugar y

de acuerdo a los procesos de mejoramiento de cada establecimiento, afianzar un piso minimo de no

exclusién e igualdad de oportunidades para todas y todos los estudiantes; y en segundo lugar, proyectar

un horizonte mas ambicioso de transformacién profunda de las practicas y la cultura escolar. Por este

motivo, estas orientaciones generales serdn complementadas progresivamente en el futuro con

orientaciones especificas para el abordaje del enfoque inclusivo en dimensiones clave del trabajo

educativo y la vida escolar.

De esta manera, estas orientaciones intencionan el levantamiento de propuestas de mejoramiento de

los establecimientos articulando dos propdsitos complementarios y continuos:

Propésito Objetivo Accidon Fecha
Orientar el | Identificar, abordar y eliminar los | Matricula abierta para | Enero a Diciembre
desarrollo de | mecanismos de exclusion y | todos
condiciones y | discriminacién en el establecimiento
acciones Asegurar la implementacion de las | Monitoreo durante | Marzo a Noviembre
indispensables acciones  necesarias para  dar | todo el afio al proceso
para respuestas adecuadas a las | educativo del

necesidades que pudieran presentar | estudiantado por parte
las y los estudiantes a lo largo de su | de la UTP, coordinado
trayectoria educativa, de manera que | por el EGE y el equipo
enfrenten el proceso educativo en | PIE

igualdad de oportunidades y equidad

Propdsito Objetivo Accidén Fecha
Orientar el | Incorporar la inclusion en el Ciclo de | Disefio de acciones para la | Diciembre a
desarrollo de | Mejoramiento  entregando las | inclusion que se manifiesten | Marzo
acciones de | condiciones para suimplementacion | explicitamente en el Plan de
innovacién y | gradual Mejoramiento Educativo
transformacion de | Eliminacion de los mecanismos y | Revision constante de la ficha de | Noviembre
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la institucién | regulaciones institucionales que | matricula

escolar hacia la | generan exclusidn y discriminacion

construccion  de | Incorporar acciones que generen | Monitoreo por parte de la dupla | Marzo

inclusiva oportunidades con atencion | estudiantado, interviniendo
prioritaria en estudiantes y grupos | cuando sea necesario
de estudiantes en situacion de

discriminacion o exclusion

una cultura escolar | mayor equidad e igualdad de | PsicoSocial, de todo el | Noviembre

INCORPORACION DEL ENFOQUE INCLUSIVO EN LA FASE ESTRATEGICA DEL CICLO DE MEJORAMIENTO
CONTINUO

El Ciclo de Mejoramiento Continuo se concibe como el proceso mediante el cual cada comunidad
educativa analiza su realidad, avances y necesidades, y planifica e implementa procesos articulados de
mejoramiento en periodos de 4 aiios a través de la definicidn de Objetivos Estratégicos, con el propésito
de avanzar en la materializacion de lo declarado en su Proyecto Educativo Institucional (PEl).
Complementariamente, el Ciclo de Mejoramiento Continuo considera la planificacién anual de acciones
que den expresion a los objetivos estratégicos planteados para el ciclo de 4 afios, a través de los Planes
de Mejoramiento Educativo.
Para este propdsito, durante el afio, sea en el Consejo Docente como en el Consejo Escolar y en otras
instancias de participacidon de la comunidad educativa, se realizard la pesquisa mediante preguntas
orientadoras, que abarcaran tres criterios:

® Presencia

® Reconocimiento

e Pertinencia

Consejo Escolar - Consejo Docente
Marzo
Junio
Julio
Noviembre
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Accién Alcances Fecha Responsables
Incorporar la inclusién en Disefio de acciones para la inclusion Diciembre a EGE
el Ciclo de Mejoramiento gue se manifiesten explicitamente en | Marzo
entregando las el Plan de Mejoramiento Educativo
condiciones para su
implementacion gradual
Proyecto Educativo Sellos, visién, mision, perfil de Enero a marzo EGE
Institucional estudiante
Reglamento interno y Sanciones y medidas disciplinarias, Enero a abril EGE
todos sus componentes plan de gestién de convivencia,

proceso de admisién, reglamento de

evaluacion
Protocolos y estrategias de | Protocolo de retencién de estudiantes | Enero a mayo EGE
organizacidn institucional embarazadas y madres, protocolo

ante hechos de violencia escolar,

procedimientos de acogida e

induccién de estudiantes nuevos,

organizacién del tiempo, definicion del

horario escolar, roles, tareas
Gestion y organizaciéon del | Flexibilizacidn, contextualizacion, Enero a EGE
curriculum para favorecer | diversificacién curricular y pedagégica | diciembre
su pertinencia en funcién
de la diversidad de
estudiantes
Identificar, abordar y Matricula abierta para todos Eneroa EGE
eliminar los mecanismos Diciembre

de exclusiony
discriminacion en el

establecimiento

Preguntas Orientadoras en

Se incluye a toda la comunidad del
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Consejo Escolar colegio
Trayectoria educativa y Historia educativa y escolar, Marzo a EGE, tutor(a)
escolar valoracion subjetiva de la experiencia | Octubre
escolar, perfil de progreso en el
aprendizaje de cada estudiante y
curso (intereses, habilidades mas
desarrolladas, potencialidades),
asistencia (evolucion en el tiempo) a
nivel individual y por curso
Entrevistas Caracteristicas personales, contexto Marzo a Tutor(a)
familiar, afectivo y sociocultural. Octubre
Entrevistas Intereses, habilidades, potencialidades | Marzo a Psicdloga
Octubre
Entrevistas Desarrollo psicosocial, vinculacién con | Marzo a PsicoSocial
pares y adultos, sentido de Octubre
pertenencia a la comunidad escolar
Apoyo a la accién docente | Disefio, implementaciény Marzo a EGE
seguimiento de estrategias noviembre
pedagdgicas
Mejoramiento del sistema | Criterios y estrategias de evaluacion Marzo a EGE
evaluativo noviembre
Trabajo colaborativo entre | Espacios de reflexién pedagdgica y Marzo a EGE
profesionales de la colaboracién profesional noviembre
educacién y afines interdisciplinaria
Mejoramiento del proceso | Acciones para fortalecer la convivencia | Marzo a EGE
de ensefianza-aprendizaje | escolary la participacion noviembre
Implementacion de las Monitoreo durante todo el aio al Marzo a EGE
acciones necesarias para proceso educativo del estudiantado Noviembre

dar respuestas adecuadas
a las necesidades que
presenten los estudiantes

a lo largo de su trayectoria

por parte de la UTP, coordinado por el

EGE y el equipo PIE
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educativa, de manera que
enfrenten el proceso
educativo en igualdad de

oportunidades y equidad

Incorporar acciones que
generen mayor equidad e
igualdad de oportunidades
con atencién prioritaria en
estudiantes y grupos de
estudiantes en situacion
de discriminacion o

exclusion

Monitoreo por parte de la dupla
PsicoSocial, de todo el estudiantado,

interviniendo cuando sea necesario

Marzo a

Noviembre

PsicoSocial

Eliminacién de los
mecanismos y
regulaciones
institucionales que
generan exclusién y

discriminacion

Revisién constante de la ficha de

matricula

Noviembre

PsicoSocial
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Para este afio 2023, las instrucciones del Ministerio de Educacién van dirigidas a la revinculacidn de los

estudiantes, a mantener una asistencia promedio y desarrollar una recuperacién de los aprendizajes

perdidos. En este sentido, el plan mantiene y refuerza las acciones ya contempladas en su sentido

original, y mantiene, de ser necesario, las acciones destacadas durante el aifio 2022.

Accion

Alcances

Fecha

Responsables

Centralizado en los/as estudiantes que se

ausentan por periodos de tiempo, para que

Llamados y mensajeria no posterguen sus estudios, ademas de Marzo a noviembre | EGE y UCCEI
entregar apoyo socioemocional cuando se
requiera y evitar la desercion.
Atendiendo a las condiciones y dificultades
Marzo-mayo y se
gue cada estudiante iba presentando, se
Flexibilidad en la evalua
establecen pardmetros flexibles para llevar a UTP y docentes
evaluacion formativa constantemente su
cabo el proceso formativo, en términos de
fecha de término
tiempos y formas.
Para recopilar informacion cuando un/a
estudiante se ausentaba por tiempos Mayo y se evalla
Visitas del equipo UCCE prolongados y la comunicacién se habia constantemente su | UCCEl y PIE
interrumpido, asi como entrega de material | fecha de término
y ayuda.
Se implementa con fuerza este afo para
Tutorias monitorear mas de cerca el proceso y apoyo | Marzo a noviembre | UCCE

a todos los estudiantes

Trabajo Colaborativo

Desarrollo de trabajo colaborativo entre

docentes de aula comun y equipo PIE.

Marzo a diciembre

Docentes y PIE
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Para este afo 2022, las instrucciones del Ministerio de Educacién van dirigidas, nuevamente en contexto

de pandemia, a llevar adelante clases hibridas, es decir, mezclar la presencialidad voluntaria —con todas

las medidas sanitarias y los aforos que correspondan- con clases a distancia. En este sentido, el plan

mantiene y refuerza las acciones ya contempladas en su sentido original, y mantiene, de ser necesario,

las acciones destacadas durante el afo 2023.

Accion Alcances

Fecha

Responsables

Herramienta fundamental para quienes no
pueden conectarse a clases sincrdnicas o
acceder a grabaciones asincrénicas, con el
fin de no relegar el proceso educativo.

Entrega de material
impreso

Marzo y se evalla
constantemente su
fecha de término

EGE

Utilizacién de las distintas plataformas
gratuitas (redes sociales principalmente)
para dejar material audiovisual sin la
necesidad de gastar recursos econémicos en
demasia.

Clases sincrénicas y
asincroénicas a través de
medios gratuitos.

Marzo y se evalla
constantemente su
fecha de término

EGE, docentes y PIE

Centralizado en los/as estudiantes que se
ausentan por periodos de tiempo, para que
no posterguen sus estudios, ademads de
entregar apoyo socioemocional cuando se
requiera y evitar la desercion.

Llamados y mensajeria

Marzo a noviembre

EGE y Psicosocial

De acuerdo a las condiciones sanitarias y
legales vigentes, se hace rotacion de
personal para atender publico en el

Turnos éticos . . Marzo-abril EGE
establecimiento, considerando todas las
medidas necesarias. Entrega de material y
documentacion.
Atendiendo a las condiciones y dificultades

. . Marzo-mayo y se
- gue cada estudiante iba presentando, se .

Flexibilidad en la . . evalua

establecen parametros flexibles para llevar a UTP y docentes

evaluacion formativa . .
cabo el proceso formativo, en términos de

tiempos y formas.

constantemente su
fecha de término

Para recopilar informacién cuando un/a
estudiante se ausentaba por tiempos

Visitas del equipo . ,
quip prolongados y la comunicacién se habia

Mayo y se evalla
constantemente su

Psicosocial y PIE

psicosocial interrumpido, asi como entrega de material | fecha de término
y ayuda.
Se implementa con fuerza este afo para
Tutorias monitorear mas de cerca el proceso y apoyo | Marzo a noviembre | Inspectoria

a todos los estudiantes
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Para este afo 2021, las instrucciones del Ministerio de Educacién van dirigidas, nuevamente en contexto

de pandemia, a llevar adelante clases hibridas, es decir, mezclar la presencialidad voluntaria —con todas

las medidas sanitarias y los aforos que correspondan- con clases a distancia. En este sentido, el plan

mantiene y refuerza las acciones ya contempladas en su sentido original, y mantiene, de ser necesario,

las acciones destacadas durante el afo 2020.

Accion

Alcances

Fecha

Responsables

Entrega de material

impreso

Herramienta fundamental para quienes no
pueden conectarse a clases sincrdnicas o
acceder a grabaciones asincrénicas, con el

fin de no relegar el proceso educativo.

Marzo y se evalla
constantemente su

fecha de término

EGE

Clases sincrénicas y
asincronicas a través de

medios gratuitos.

Utilizacién de las distintas plataformas
gratuitas (redes sociales principalmente)
para dejar material audiovisual sin la
necesidad de gastar recursos econémicos en

demasia.

Marzo y se evalla
constantemente su

fecha de término

EGE, docentes y PIE

Llamados y mensajeria

Centralizado en los/as estudiantes que se
ausentan por periodos de tiempo, para que
no posterguen sus estudios, ademas de
entregar apoyo socioemocional cuando se

requiera y evitar la desercion.

Marzo a noviembre

EGE y Psicosocial

De acuerdo a las condiciones sanitarias y
legales vigentes, se hace rotacion de

personal para atender publico en el

Turnos éticos Marzo-abril EGE
establecimiento, considerando todas las
medidas necesarias. Entrega de material y
documentacion.
Atendiendo a las condiciones y dificultades Marzo-mayo y se
Flexibilidad en la
que cada estudiante iba presentando, se evalua UTP y docentes

evaluacion formativa

establecen pardmetros flexibles para llevar a

constantemente su
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cabo el proceso formativo, en términos de

tiempos y formas.

fecha de término

Visitas del equipo

Para recopilar informacién cuando un/a
estudiante se ausentaba por tiempos

prolongados y la comunicacién se habia

Mayo y se evalla

constantemente su

Psicosocial y PIE

psicosocial
interrumpido, asi como entrega de material | fecha de término
y ayuda.
Se implementa con fuerza este afo para
Tutorias monitorear mas de cerca el proceso y apoyo | Marzo a noviembre | Inspectoria

a todos los estudiantes

Plan de Inclusién 2020

Debido a que en este afio 2020 se ha presentado una situacién totalmente inesperada como es la
propagacion del COVID-19, y que fue declarada como pandemia por la Organizacion Mundial de la Salud
(OMS), es que el gobierno de nuestro pais establecio la suspension indefinida de clases en todo el
territorio, y para todas las escuelas desde el dia lunes 16 de marzo. Sin embargo, para efectos generales,
los objetivos y acciones se mantienen para el presente ano, ya que el sentido de la inclusién es una marca
permanente en nuestro actuar, especial y mas profundamente con el devenir actual, cuando nuestros/as
estudiantes mas lo necesitan.

Por lo anterior, y adoptando y adaptando los principios regentes para este afio 2020 emanados desde el
Ministerio de Educacidn, en la cual los establecimientos deben seguir entregando educacién de calidad,
pero ahora fortaleciéndola con mayor flexibilidad, equidad y seguridad. Es por eso que nuestro
establecimiento, como se establecié en el parrafo anterior, mantiene las acciones referidas, pero ahora
a distancia, en forma remota, monitoreando el proceso de nuestros estudiantes desde el momento
mismo de la matricula, entendiendo que las clases se deben entregar pero no todos los estudiantes y sus
familias tienen los elementos y accesos necesarios y de calidad para llevar a cabo esta accién, siendo éste
uno de los aspectos, aunque no es el tnico. No queremos que nadie quede excluido o rezagado por esto,
por lo que entre las acciones que se incluyen este afio se encuentran, para atender las multiples esferas

del proceso formativo:
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Accion

Alcances

Fecha

Responsables

Entrega de material

impreso

Herramienta fundamental para quienes no
pueden conectarse a clases sincrdnicas o
acceder a grabaciones asincrénicas, con el

fin de no relegar el proceso educativo.

Marzo a noviembre

EGE

Clases sincrénicas y
asincronicas a través de

medios gratuitos.

Utilizacién de las distintas plataformas
gratuitas (redes sociales principalmente)
para dejar material audiovisual sin la
necesidad de gastar recursos econémicos en

demasia.

Marzo a noviembre

EGE, docentes y PIE

Llamados y mensajeria

Centralizado en los/as estudiantes que se
ausentan por periodos de tiempo, para que
no posterguen sus estudios, ademads de
entregar apoyo socioemocional cuando se

requiera y evitar la desercion.

Marzo a noviembre

EGE y Psicosocial

Turnos éticos

De acuerdo a las condiciones sanitarias y
legales vigentes, se hace rotacidn de
personal para atender publico en el
establecimiento, considerando todas las
medidas necesarias. Entrega de material y

documentacion.

Abril a noviembre

EGE

Flexibilidad en la

evaluacion formativa

Atendiendo a las condiciones y dificultades
que cada estudiante iba presentando, se
establecen parametros flexibles para llevar a
cabo el proceso formativo, en términos de

tiempos y formas.

Abril a noviembre

UTP y docentes

Visitas del equipo

psicosocial

Para recopilar informacién cuando un/a
estudiante se ausentaba por tiempos
prolongados y la comunicacién se habia
interrumpido, asi como entrega de material

y ayuda.

Junio a noviembre

Psicosocial y PIE
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Planes especiales de

evaluacion

A mediados de afio, se implementé un Plan
Recuperativo, el cual se reiterd a finales de
ano, con el fin de normalizar las
evaluaciones de todos los estudiantes.
También, se llevd a cabo una campafia de
Ponte al dia, para que los estudiantes

pudieran tener tiempo de realizar sus

asignaciones y no quedar como rezagados.

Agosto a

noviembre

UTP

Bibliografia

PLAN DE MEJORAMIENTO EDUCATIVO 2017
ORIENTACIONES PARA LA CONSTRUCCION DE COMUNIDADES EDUCATIVAS INCLUSIVAS, 2016
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PARTE I: ORIENTACIONES TECNICAS

Objetivo General

Orientar respecto a la justificacion y fundamentacion, del Plan de Gestién de Convivencia

Escolar
Objetivos Especificos
Fundamentar la existencia de un Plan de Gestion de Convivencia Escolar.

Ofrecer lineamientos tedricos que orienten el funcionamiento del Plan de Gestidn de

Convivencia Escolar.
Antecedentes

La convivencia escolar se plantea como un eje fundamental para el funcionamiento de los
establecimientos educativos, en funcion de la ley 20.536, en donde se esgrimen las orientaciones
principales para un adecuado ambiente escolar en favor del proceso de ensefianza-aprendizaje de

la comunidad educativa en general.

La Ley sobre Violencia Escolar (Ley 20.536), declara en su articulo 16A lo siguiente: “Se
entenderd por buena convivencia escolar la coexistencia armonica de los miembros de la comunidad
educativa, que supone una interrelacion positiva entre quienes la componen y que permita el
adecuado cumplimiento de los objetivos educativos en un Clima que propicie el desarrollo integral

de nuestros estudiantes”.

El Buen Trato se define en las relaciones con otro, con el entorno y se refiere a las
interacciones que promueven un sentimiento mutuo de reconocimiento y valoracién. Son formas
de relacién que generan satisfaccion y bienestar entre quienes interactian. Este tipo de relacidn,
ademas, es la base que favorece el crecimiento y el desarrollo personal, no dando espacio a practicas

de mal trato hacia otra persona.

Enmarcados en la ley 20.536, el Plan de Convivencia Escolar se establece como un
documento que sirve para estructurar la organizacién y funcionamiento de la Escuela en torno al
tema de la convivencia escolar, especificando los objetivos a lograr y las actividades a desarrollar

durante un determinado periodo de tiempo. Un Plan de Convivencia debe considerar lo siguiente:
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a. Todas las actividades que se programen, con el fin de fomentar un buen clima de
convivencia dentro de cada estamento escolar.

b. Acciones que se han realizado y determinar los aspectos a mejorar.

c. El Plan tiene prioridades de tal modo que no debe comenzarse con el desarrollo de todas
las iniciativas a corto plazo.

d. Sera elaborado por el Encargado(a) de Convivencia Escolar, con los lineamientos de la ley
20.536 y de acuerdo con las sugerencias y necesidades del Establecimiento Educativo y el
Consejo Escolar.

e. Este Plan sera presentado al inicio del afio, al Consejo Escolar del Establecimiento.

Para el trabajo del Plan de Gestién de Convivencia Escolar 2022, se orienta respecto a la Gestion
de la Cultura Escolar, como un constructo que se retroalimenta de manera continua con la
convivencia escolar. Por lo mismo, se considera la cultura escolar como un “conjunto de
declaraciones formales, valores, simbolos, ritos, tradiciones y, principalmente, modos o formas de
relacion que se dan en la comunidad”. Tomando la definicidon anterior como un eje comprensivo,
entenderemos que la Cultura Escolar estard enmarcada por el Proyecto Educativo Institucional,
Manual de Convivencia y Reglamento Interno como los margenes que el establecimiento ofrece
para poder establecer dinamicas relacionales que se alimenten de los valores y principios

propuestos en el PEI.

Asi, en la cultura escolar convergen los lineamientos planteados por los equipos formativos
gue han construido la documentacion y se han involucrado en la construccién de la comunidad
escolar y las subculturas y narrativas personales que posee cada miembro de la comunidad escolar
en su tiempo actual, poniendo al servicio de la comunidad nuevos y diversos elementos en lo que

respecta a la convivencia, al aprendizaje, al buen trato y otros aspectos que refieren al clima escolar.

Por lo anterior, para lo que refiere a este Plan de Gestidn de Convivencia Escolar, se analizara
la cultura escolar desde los 4 principios o pilares basicos para la comprension y gestion de la misma,

a considerar:
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SELLO EJE FUNDAMENTAL DESCRIPCION
GENERAL
Una Una convivencia La convivencia respetuosa se relaciona con la posibilidad cierta de poder promovery
Convivenci basada en un trato fortalecer dinamicas relacionales basadas en la confianza, la honestidad y la justicia.

a Respetuosa

respetuoso entre todos

los actores de la

Con lo anterior, preparamos un espacio escolar en donde cada actor se sienta valioso,

tratado con dignidad y respetando sus derechos.

comunidad
Una Una convivencia La convivencia inclusiva se compone de un eje principal que refiere a la no
Convivenci basada en la inclusion discriminacién arbitraria en contra de ningun miembro de la comunidad escolar;
a Inclusiva de todos los desde este eje principal, emanan dos principios basicos: la responsabilidad y la
participantes de Ia empatia.
comunidad El primero de estos, alude al ejercicio de derechos y de deberes dentro de los roles y
funciones que les corresponda a cada uno dentro de la comunidad. Por otro lado, la
empatia que abre los horizontes a una compresién y valoracidon de las narrativas
subjetivas de los otros, promoviendo que los miembros de la comunidad se sientan
acogidos.
Una Una La participacidn libre y democratica de los actores de nuestra comunidad escolar es
Convivenci conviv fundamental para un trabajo unificado en convivencia escolar, que permita el

a Participativa

encia caracterizada por
la participacion
democratica y

la colaboracion

fortalecimiento de las relaciones entre los estamentos educativos a través de la libre

expresion de manera respetuosa y bien-tratante.
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Una
Convivenci

a Dialogada

La resolucidn pacificay
dialogada de los

Conflictos

Dentro de las relaciones humanas, existe como base la aparicién y desarrollo de
conflictos en la interaccidn social; la estrategia para poder gestionarlos y resolverlos

es el eje fundamental para poder definir la convivencia escolar como algo positivo o
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negativo dentro de la comunidad. Por lo mismo, una resoluciéon pacifica y basada en
el

didlogo entre los participantes es el garante de una relacidon armdnica y saludable
dentro de la comunidad escolar.

Teniendo claridad respecto a los sellos que componen la cultura escolar y promueven una sana convivencia escolar, se debe hacer mencién

gue cada una de ellas esta conformada por ciertos componentes que dan indicios de la gestién que se realiza en la comunidad de cada sello antes

mencionado.

Con el objetivo de poder realizar un andlisis completo de los sellos en convivencia escolar, se pasan a detallar los componentes de cada

uno.

COMPONENTE

DESCRIPCI
ON

Creencias o supuestos
basicos

Son los principios declarados que orientan la funcidn basica de la comunidad escolar, constituyendo asi el

|Il

“ancla existencial” de la comunidad educativa.

Relatos Institucionales

Se refiere a los relatos o narrativas que los miembros de la comunidad tienen sobre la institucién. Lo anterior
es trascendental porque estos relatos son el mensaje que nuestros miembros dan sobre lo que somos como

comunidad.

Organizacion del Ambiente

Referente a cdmo se organizan los espacios, con qué simbolos y graficas, y que van estableciendo la cohesion
cultural, los valores principales, ofreciendo indicios de las dinamicas relacionales. En este sentido, la

organizacién del ambiente es un factor relevante en el proceso de identidad de la comunidad.

Reglas y Procedimientos

Aludimos a las expectativas que existen en cuanto al comportamiento, conductas y cumplimiento de
principios

por parte de todos los miembros de la comunidad escolar; lo anterior incluye todos los componentes de una
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vida social sana y dialdgica en el espacio escolar.
Dichas expectativas deben estar directamente relacionadas con la misidn/vision/ PEl con el propésito de
reforzar los lazos culturales positivos y que promuevan las relaciones armdnicas y dialogadas entre todos los

miembros de la comunidad

Lenguaje

El lenguaje marca el cdmo nos relacionamos con otros dentro del establecimiento educativo, dandole forma a

la cultura escolar en espacios cotidianos y de vinculo permanente entre sus miembros, por lo que las palabras
gue utilizamos y con qué propdsito delimitan la organizacion cultural del trato explicito entre los miembros.

Reconocimiento y sanciones

Al tener valores declarados que orientan nuestra comunidad y su propdsito, demarcando el curso de las
acciones, se hace importante poder establecer el qué, cudndo y cdmo se define y una falta, y por consiguiente
una sancién asociada; y al mismo tiempo, y con mds importancia, se vuelve menester definir qué, cudndo y
cémo se reconoce a quienes, dentro de la comunidad, nos representan con mas espiritu y fuerza, apegandose
a

nuestros valores y relatos institucionales.

Lideres y modelos

Son las personas que perteneciendo actualmente o en el pasado a la comunidad escolar, guian de manera
implicita hacia lo que es bueno dentro del espacio escolar, convirtiéndose en iconos de lo que se valora como

ideal dentro de nuestra cultura escolar.

Ritos, ceremonias

y tradiciones

Son quiebres en la rutina diaria de la labor educativa que permiten otorgar sentido a la labor y profundizar
positivamente las relaciones en la cultura escolar. Con estos ritos, ceremonias y tradiciones se busca reforzar
el

sentido que le damos como comunidad a un estilo particular de convivir.
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PARTE Il:
ANALISIS
PRACTICO

Objetivo General del Plan

Establecer estrategias de adecuada gestiéon de la cultura escolar, con el propésito de
enriquecer una convivencia dialogada, inclusiva, respetuosa y participativa en nuestra comunidad

educativa.
Objetivos Especificos del Plan

* Analizar los sellos de convivencia escolar en funcidn de la experiencia de nuestra comunidad
escolar, con el propdsito de generar un analisis reflexivo entorno a los 4 sellos de

convivencia escolar

* Planificar y establecer estrategias de trabajo dentro de la comunidad educativa para

enriquecer los vinculos culturales en los sellos de convivencia escolar

* Fortalecer, a través de practicas innovadoras, algun sello que se encuentre en menor

desarrollo para poder enriquecer la cultura escolar.

= Socializar los sellos de la cultura escolar a través de las buenas practicas y vinculos culturales

bien tratantes entre los miembros de la comunidad.
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A continuacién, se analiza cada sello de la convivencia escolar en funcidn de la experiencia subjetiva de los estamentos de nuestra

comunidad escolar.

ELEMENTO
CREENCIAS

LENGUAJE

SELLO: CONVIVENCIA RESPETUOSA

DESCRIPCION
En el CEPJA Educacién para Todos se cree en la formacidn integral de estudiantes, capaces de incorporar y
fortalecer nuevas habilidades, que permitiran desarrollarse plenamente en la vida social, educativa, familiar y
laboral, ampliando nuevas oportunidades de crecimiento y formacion, respetando a todos los integrantes de la
comunidad como un ser Unico. Todo esto a través de la creacién de espacios en donde cada miembro se sienta
valorado,

tratado con dignidad, respetando sus derechos
Nuestra comunidad escolar tiene como eje fundamental para el buen trato el lenguaje respetuoso, amable y

confiable, que sea acorde al contexto y al tipo de relacién, promoviendo la comunicacidn efectiva y eficiente entre
los miembros de la comunidad escolar; esto se busca a través de la creacién de espacios de confianza y libertad de

expresion de las ideas e inquietudes, siempre fortaleciendo la buena convivencia escolar.
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De acuerdo con los relatos de los participantes de la comunidad escolar, el establecimiento se caracteriza por
mantener un adecuado clima laboral, enfocandose en promover relaciones interpersonales efectivas y afectivas
entre sus colaboradores, perfilando al establecimiento educativo como un espacio de encuentro socio-comunitario
en donde confluyen las diferentes narrativas de sus miembros, con el propdsito de vivir la mision y vision.

Por otro lado, se promueve el vinculo positivo con los estudiantes como el eje fundamental para la valoracion de las
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subjetividades y propias historias, motivando a los estudiantes a tener nuevos desafios y expectativas sobre ellos

mismos.
ORGANIZACION El establecimiento cuenta con la iconografia necesaria tanto en las salas de clases y diario mural respecto a las
DEL actitudes y consejos adecuados para mantener una convivencia respetuosa.
AMBIENTE La participacién activa de los docentes y equipo de convivencia en los recreos, ademas de la posicidn de la sala de

profesores, promueven el vinculo constante entre todos los miembros de la comunidad escolar.

REGLAS Y Dentro de las directrices que orientan al establecimiento escolar, se destacan el PEI, PME y manual de convivencia
PROCEDIMIENT como las orientaciones medulares para el desarrollo y fomento de una convivencia respetuosa. De manera
(0N tangencial, se destacan los planes obligatorios como documentacién que aporta de manera directa al desarrollo de

este sello. En todos los documentos antes mencionados se promueve el respeto por las subjetividades y narrativas
personales de cada miembro de la comunidad.

El establecimiento cuenta con un sinfin de protocolos que van estrictamente relacionados con la misidn y vision,
ademas se da enfoque al PEIl con el propdsito de reforzar los lazos culturales positivos y que promuevan las
relaciones armdnicas y dialogadas entre todos los miembros de la comunidad

Existen normas establecidas que promueven la manera de relacionarse respetuosamente entre todos los

miembros de la comunidad educativa, de manera que permite escuchar a nuestros companeros, profesores, pedir

la palabra y compartir informacidn, ademas el establecimiento entrega herramientas para mejorar las relaciones

y sobrellevar

cada procedimiento.
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Las establecidas por el Manual de Convivencia del establecimiento, socializadas por los miembros de la comunidad

educativa.

Dentro de los lideres y modelos en el sello de una Convivencia Respetuosa se destaca el departamento de
convivencia escolar, educadores PIE, equipo docente y asistentes de la educacion

En este punto el establecimiento se empodera en generar actividades extra-programaticas, donde se incentiva la
participacién de la comunidad escolar, principalmente la realizacidn de actividades relacionadas a poder fomentar
y enriquecer una sana convivencia escolar, que permitan mejorar las relaciones interpersonales entre nuestros
miembros, conocer los gustos e intereses, promoviendo una activa participacion, ademas de reforzar el respeto
como eje principal.

En lo anterior destacan la realizacién de talleres psico-educativos, celebracién del dia de la Convivencia, Dia del
Estudiantes, entre otras.

SELLO: CONVIVENCIA INCLUSIVA
DESCRIPCION
El establecimiento sanciona, formativamente, de manera inmediata cualquier acto de discriminacién arbitraria en

contra de ningiin miembro de la comunidad escolar poniendo como principios fundamentales el respeto, la

dignidad
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y la empatia.
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El establecimiento se caracteriza por la no discriminacidn arbitraria en contra de ningin miembro de la comunidad
escolar; poniendo como ejes principales dos principios como la responsabilidad y la empatia, las cuales son
firmemente implementados por cada miembro de la comunidad escolar.

Por lo mismo, el lenguaje a utilizar se caracteriza por ser variado segun el contexto, intentando consensuar el uso de

palabras entre todos los estamentos, considerando que el lenguaje crea realidades y trae al espacio del colegio
trozos simbdlicos de la realidad de todos los que somos parte del CEIA Educacidn Para Todos.

Segln relatos dentro del establecimiento éste genera el espacio adecuado para una participacién inclusiva,
respetando cada una de las subjetividades de estudiantes, docentes, asistentes de la educacidn y directivos. Desde
esta perspectiva, la inclusién pasa a ser un eje fundamental en la convivencia diaria que se tiene entre los miembros
de la comunidad, destacando que para el estudiantado es muy importante poder sentirse parte del espacio escolar
y que son escuchados y valorados en él.

Se evidencia un espacio adecuado, lugares demarcados para las personas con movilidad reducida lo cual facilita el

desarrollo estudiantil; ademas todas las salas de clases y bafios cuentan con acceso universal para poder asegurar
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gue todos los miembros de la comunidad puedan transitar con facilidad por el inmueble.

Desde otra perspectiva, el diario mural del establecimiento, tanto el general como dentro de la sala de clases
promueven un pensamiento inclusivo y basado en el respeto con los demas.

Cualquier tipo de discriminacién es abordada de manera inmediata y se informa a los miembros de la comunidad
gue se encuentren a cargo de resolver y velar por los derechos de todos los involucrados, con el propésito de formar
y educar a todos los miembros en un adecuado trato inclusivo para todos y todas dentro del establecimiento.

En caso de que exista un acto discriminatorio que sea considerado una falta dentro del manual de convivencia, se
aplicaran las medidas formativas o sanciones que correspondan segun el caso, procurando siempre mantener el rol

formador con todos los involucrados.

Las establecidas por el Manual de Convivencia del establecimiento, socializadas por los miembros de la comunidad

educativa.

El equipo psicosocial y el programa de integracion escolar son los encargados de promover un mensaje inclusivo
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dentro del establecimiento a través del trabajo colaborativo con el resto de la comunidad escolar.
El establecimiento genera actividades extra-programaticas para sensibilizar a la comunidad escolar, con el objetivo
de psico-educar en tematicas de interés a través de diversas estrategias de intervencién dentro de la comunidad

escolar

SELLO: CONVIVENCIA DIALOGADA (RESOLUCION DE
CONFLICTOS)
DESCRIPCION

El establecimiento busca incentivar una resolucién de conflictos de forma pacifica a través de un dialogo
respetuoso y en donde cada miembro sea escuchado. Se cree en una resolucidn de conflictos mediante el
didlogo, recurriendo a

estrategias como la mediacion.
El lenguaje debe ser respetuoso e inclusivo, promovido de manera permanente por los agentes formadores de la

comunidad, generando un ambiente bien tratante que pueda ofrecer los recursos necesarios para poder resolver
de manera adecuada un posible conflicto; desde ahi, el didlogo asertivo y respetuoso es sumamente importante
para la resolucién de conflictos dentro del establecimiento, valorando la problematica a través de la emocion de
los

involucrados e incentivar una solucion pacifica para subsanar y sostener una buena convivencia escolar.
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El establecimiento se caracteriza por implementar la gestién de conflictos dentro de la comunidad escolar, a
través

de la identificacion del conflicto, reflexidn de las partes y problematizacion de la situacion acontecida, lo que
puede derivar en una negociacion o mediacion escolar, segin sea la necesidad siempre con el propdsito de
restituir los

vinculos y buena convivencia escolar. Lo anterior, es implementado frente a cualquier situacién en la que se vea
involucrado cualquier miembro de la comunidad educativa.

El establecimiento cuenta con la iconografia necesaria tanto en las salas de clases y diario mural respecto a la
resolucion de conflictos poniendo hincapié a que esta se haga de manera pacifica.

Desde otra perspectiva, el establecimiento cuenta con espacios claros para poder desarrollar un adecuado proceso
de contencidn, reflexidn, problematizacién y mediacién para la sana resolucién de conflictos.

El Manual de convivencia del Establecimiento establece los tipos de faltas, la gravedad, sanciones, pero siempre
considerando medidas formativas en éstas, para buscar entender las razones del conflicto para dar una solucién de
raiz. En conjunto con lo anterior, se promueve y fomenta vivir un proceso reflexivo que tienda a formar

Protocolos establecidos por el establecimiento que fueron socializados dentro de la comunidad educativa. En la

que establece las medidas formativas, centrada en el didlogo y la resolucion pacifica de los conflictos.

El protocolo implementado dentro del establecimiento explicita de forma detallada la gravedad de las causas que
provoca el conflicto, lo cual sirve para determinar los pasos a seguir para la resolucién de este, haciendo participe
a cada uno de los involucrados en la mediacion.
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Estas estan establecidas en el manual de Convivencia, indicando la medida formativa y la sancién en caso de ser
necesario.

El protocolo de resolucién de conflictos desglosa de manera detallada la gravedad de las causas del problema, los

pasos a seguir y quienes son los encargados de sancionar aquellas problematicas.

Equipo de Gestion, Cuerpo docente - PIE, Paradocentes y Estudiantes del establecimiento.
Inspectoria y el equipo psicosocial son los encargados de implementar el protocolo de resolucidon de conflictos a

través del trabajo colaborativo con docentes y profesionales del PIE, a través del intercambio de ideas con el fin de
desglosar de manera adecuada el protocolo y que este sea correctamente implementado.

Talleres - Cambios de actividades - Celebraciones establecidas por el Ministerio de Educacion - Otras actividades
gue se estimen pertinentes segun el contexto.

Dia conmemorativo en contra del ciber bullyng y el dia de no a la violencia son actividades implementadas en el
establecimiento para sensibilizar una resolucion pacifica de conflictos que se puedan ver involucrado algun
miembro de la comunidad escolar.

SELLO: RESOLUCION PARTICIPATIVA
DESCRIPCION

Dentro del establecimiento los conflictos que se generan se resuelven mediante el didlogo de las partes en

cuestion, quienes resolveran sus problemas junto a un tercero que deberd cumplir el rol de mediador.
La participacion de forma democratica de los miembros de la comunidad escolar es fundamental para un trabajo
colaborativo que permite el enriquecimiento de las relaciones y el libre desarrollo de las habilidades.
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LENGUAIJE Formal e informal segun sea la necesidad, siempre teniendo como eje central una comunicacion efectiva y
respetando el sentir del estudiante.
El establecimiento entrega el espacio de esparcimiento adecuado para la libre expresiéon de cada uno de los

miembros de la comunidad lo cual facilita el fortalecimiento de las relaciones entre los estamentos educativos a
través de una expresidon de manera respetuosa.

RELATOS Protocolos establecidos por el establecimiento que fueron socializados dentro de la comunidad educativa.
Estos protocolos explicitan que se realizard un proceso de mediacidn entre las partes en conflicto y desde
ahi se construiran los acuerdos que deberan cumplirse.

Cada uno de los integrantes de la comunidad escolar es libre de poder expresarse de manera libre y

INSTITUCIONALE

> deliberada, siempre y cuando sea dentro del margen del respeto. Segun relatos de estudiantes se percibe que
el establecimiento entrega el espacio de confianza para el desarrollo de cada una de sus habilidades,
incentivando un
dialogo activo y participativo dentro de la sala de clases
ORGANIZACION DEL Informacién en diario mural del establecimiento y sala de clases - Presentacion de la metodologia de trabajo
a los docentes y estudiantes - Espacios fisicos para poder mediar con los estudiantes.
AMBIENTE
REGLAS Y El Manual de convivencia del Establecimiento establece de qué forma se trabajard la mediacién con los

estudiantes y en qué lapsos de tiempo se trabajara con ellos.
PROCEDIMIENTOS

RECONOCMIENTOS Y En este caso dentro del Manual de Convivencia se establecen qué tipos de medidas y sanciones se tomaran con

los estudiantes con quienes se deba mediar por un conflicto.
SANCIONES
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Equipo de Gestion, Cuerpo docente - PIE, Paradocentes y Estudiantes del establecimiento.
La comunidad escolar se empodera del mensaje de la resolucidn participativa haciendo participes en su totalidad
a cada uno de sus miembros, cuerpo docente, equipo de gestidn, inspectoria, equipo PIE y centro de estudiantes
con
el objetivo de incentivar una participacién activa dentro del establecimiento.

Talleres - Cambios de actividades - Celebraciones establecidas por el Ministerio de Educacidn - Otras actividades
que se estimen pertinentes segun el contexto.

Se implementa el dia de la buena convivencia y el dia del alumno como las principales celebraciones dentro del

establecimiento y que va estrictamente relacionado con la resolucién participativa donde se entrega el espacio

suficiente para que la comunidad pueda expresarse de manera libre y para el intercambio de experiencias de cada

miembro de la comunidad escolar.
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PARTE Ill: ESPECIFICACION DE ACTIVIDADESPARTE Ili:

FECHA

ACCION

PROFESIONALES A
CARGO

Marzo — Diciembre
2023

Gestidn de redes externas en funcién
de acompafiar el proceso de
desarrollo psi de nuestros

estudiantes

Encargada de

Convivencia Escolar

Equipo Psicosocial

Marzo — Noviembre
2023

Gestion de las redes externas para la
capacitacién y formacidn del equipo
profesional para la mejora en la

cultura escolar

Equipo de Convivencia

Escolar

Equipo de Gestion
Escolar

Participacion activa en consejos

Encargada de

escolares para el mejoramiento en Convivencia
31 de Marzo - 30 las practicas de convivencia dentro Escolar
de
Noviembre del establecimiento y gestién de la
2023 cultura escolar
Intervencién en consejos docentes Equipo de
ara la capacitacion Convivencia
5 Marzo-31 P P
de y profesionalizacién en Escolar
Diciembre . . .
convivencia escolar y gestidon de la
cultura escolar
Acompafamiento con entrevistas Equipo de
personales y seguimiento periddico a convivencia
1 de Marzo - 25 estudiantes a través de medios escolar
de
Noviembre remotos o presenciales segun
corresponda
Coordinacion y vinculacion Unidad de

Mayo - Octubre 2023

estratégica con instituciones de

educacion superior

Proyecto de

Vida
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Dia contra el cyber-acoso Equipo de
15 de Marzo . .
convivencia
escolar
Intervencién Unica por nivel para Dupla de
socializar el manual de convivencia Convivencia
Marzo - Abril i
escolar (a través de plataformas Escolar
digitales)
Implementaciodn, desarrollo Y Equipo de
mejoramiento de los diversos Convivencia
Marzo — Diciembre protocolos de accion frente a Escolar

situaciones especificas en el contexto

escolar

Consejo de Profesores

Conmemoracion del dia de la Buena

Equipo Convivencia

través de un saludo por redes sociales

i Convivencia escolar y dia del Libro de
23 de Abril y Escolar Departamento
manera remota
de Lenguaje
Celebracion del Dia del Estudiante a Consejo de Profesores
11 de Mayo

Junio — Agosto

Intervencién Unica remota sobre
reproduccion,

méto
dos anticonceptivos, ETS, paternidad
y sexualidad responsable en 3 nivel
basico mafana, tarde y noche (PPT

Como evidencia)

ECE

Profesor de Asignatura

Agosto

Intervencién Unica de Actualizacidn
de Manual de Convivencia Escolar y
Reglamento Interno a través de

plataformas digitales

Dupla de
Convivencia

Escolar
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27 de Septiembre - 14
de

Intervencion Unica remota
sobre

ECE

Octubre

drogadiccidn y calificacidn de las
sustancias en niveles basicos (3NB
Mariana) (PPT Como evidencia)

Profesor de Asignatura

Octubre — Noviembre

Intervencidn Unica remota y/o
presencial sobre deberes y derechos
ciudadanos en niveles basicos y
medios en Ciencias Sociales

ECE

Profesor de Asignatura
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Introduccidn

La Ley 20.903 establece que correspondera al director(a) de cada establecimiento, en conjunto con el equipo directivo y
apoyo docente que precise, implementar la “formacion local para el desarrollo profesional” a través de planes aprobados
por el sostenedor(a) y que “serdn parte de los Planes de Mejoramiento Educativo”. Con esto, se busca que los
establecimientos educacionales instauren, en didlogo con su PEl y PME, procesos de mejora continua que involucre a sus
docentes, desde el primer afo de ejercicio, a través de acciones de Induccidn y formacidn continua con base en el trabajo
individual y colaborativo que examine criticamente la practica de aula y se retroalimente a partir de esta.

Ley que crea el Sistema de Desarrollo Profesional Docente

El Sistema Nacional de Desarrollo Profesional Docente es uno de los pilares de la Reforma Educacional que ha
emprendido nuestro pais con el objetivo de garantizar el derecho a una educacién de calidad para todos y todas.

Su objetivo es dignificar la docencia, apoyar su ejercicio y aumentar su valoraciéon para las nuevas generaciones;
comprendiendo la misién decisiva que cumple esta profesién en la sociedad, en la calidad de vida y en la realizacién
personal y social de los chilenos.

Principios que promueve el Sistema de Desarrollo Profesional Docente

e Profesionalidad docente: el sistema promovera la formacidn y desarrollo de profesionales que cumplen una

mision decisiva en la educacién integral de sus estudiantes.

e Autonomia profesional: el sistema propiciara la autonomia del profesional de la educacién para organizar las

actividades pedagdgicas de acuerdo a las caracteristicas de sus estudiantes y la articulacién de un proceso de
ensefianza-aprendizaje de calidad, conforme a las normativas curriculares, al respectivo proyecto educativo
institucional, a las orientaciones legales del sistema educacional y a los programas especificos de mejoramiento e
innovacion.

e Responsabilidad y ética profesional: el sistema promoverd el compromiso personal y social, asi como la

responsabilidad frente a la formacién y aprendizaje de todos los estudiantes, y cautelara el cultivo de valores y
conductas éticas propios de un profesional de la educacién.

e Desarrollo continuo: el sistema promoverd la formacién profesional continua de los docentes, de manera

individual y colectiva, la actualizacién de los conocimientos de las disciplinas que ensefian y de los métodos de
ensefianza, de acuerdo al contexto escolar en que se desempenfian.

e |nnovacidn, investigacién y reflexién pedagdgica: el sistema fomentara la creatividad y la capacidad de innovacién

e investigacion vinculadas a la practica pedagdgica, contribuyendo a la construccién de un saber pedagdgico
compartido.

e Colaboraciéon: se promovera el trabajo colaborativo entre profesionales de la educacion, tendiente a constituir
comunidades de aprendizaje, guiadas por directivos que ejercen un liderazgo pedagadgico y facilitan el didlogo, la
reflexion colectiva y la creacion de ambientes de trabajo que contribuyen a mejorar los procesos de ensefianza-
aprendizaje.

e Equidad: el sistema propenderd a que los profesionales de la educacién de desempefo destacado ejerzan en
establecimientos con alta proporcién de alumnos vulnerables, de modo de ofrecer mejores oportunidades
educativas a dichos estudiantes.

e Participacion: el sistema velard por la participacidn de los profesionales de la educacidn en las distintas instancias
2
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d munidad educativa y su comunicacién con los distintos actores que la integran, en un clima de confianza
yitespeto de los derechos de todas las personas.

e Compromiso con la comunidad: el sistema promovera el compromiso del profesional de la educacién con su

comunidad escolar, generando asi un ambiente que propenda a la formacion, el aprendizaje y desarrollo integral
de todos los estudiantes.

e Apoyo a la labor docente: el Estado velard por el cumplimiento de los fines y misién de la funcién docente,

implementando acciones de apoyo pedagdgico y formativo pertinente al desarrollo profesional de los

profesionales de la educacion.

1. Detectar
necesidadesy
definir objetivos

5. Evaluary
mejorar

CO%TINUAO

INVESTIGACION P

DE MEJORES * de desamnchio.
PRACTICAS profesional

4. Implementar ORIENTADAS AL

actividades APRENDIZAJE

3. Asegurar
recursos en
conjunto con el
sostenedor

A continuacién se presenta una plantilla para la definicién de acciones para el desarrollo profesional. En ella se muestra
y modela el proceso de planificacién del desarrollo profesional, desde la deteccién de necesidades y definicidon de
objetivos, hasta la etapa de evaluacién y mejoramiento del plan.

Objetivo General:

Promover el desarrollo de la formacion docente con un enfoque centrado en la comunidad educativa del CEPJA

Educacidn para Todos

Objetivos Especificos:

e Reconocer la diversidad cultural y social de los/as estudiantes presentes en nuestro CEPJA Educacién Para Todos.

e Identificar necesidades de perfeccionamiento basado en las caracteristicas de nuestros estudiantes.

e Potenciar las habilidades que
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ETAPA SUB-ETAPA DESCRIPCION

El trabajo colaborativo, el trabajo tedrico practico, la entrega de
Detectar Necesidad conocimiento, la capacidad adaptacidon y diferentes

necesidades y

definir objetivos

1. Trabajo colaborativo
en equipo

2. Adecuaciony
Contextualizacién
dependiendo del tipo
de estudiantes que
tenemos

3. Reflexién de nuestro
desempeiio
(autoevaluacion y
autocritica)

4. Capacitacion constante

metodologias y adaptabilidad a la hora de entregar contenido
viendo cada uno de los casos dentro del aula.

Autoaprendizaje y desarrollo profesional que permiten buscary
compartir nuevos conocimientos, junto con tener iniciativa,
capacidad de trabajar en equipo, el cumplir con las tareas
asignadas, procurar un buen clima de trabajo y mantener
actualizada la informacién académica.

Diversificacién de la educacidn, el trabajo colaborativo,
metodologia de aula heterogéneay que el docente sea capaz
de reflexionar de si mismo y su contexto

Las competencias necesarias que un docente necesita para
mejorar los aprendizajes. Es establecer objetivos que se puedan
cumplir por los estudiantes, a corto y mediano plazo teniendo
consideracion sus estilos de aprendizaje y contexto

Las competencias que se deben desarrollar y mejorar los
aprendizajes son Planificar la clase, Estar constantemente
buscando informacion nueva, hacer cursos de
perfeccionamiento, Ser responsable y comprometerse con su
profesidn, Trabajar en equipo y compartir experiencias y Ser
capaces de motivar y comprometerse con el aprendizaje de los
estudiantes.

Buen uso de las herramientas pedagdgicas, utilizando diversas
practicas en el aula como guias de desarrollo, preguntas que
corresponden a la clase, ejemplos, adecuarlos a su entorno
cotidiano, dictar y potenciar las habilidades y trabajo en equipo.
Conocer las realidades de los estudiantes y sus caracteristicas,
los estilos de aprendizajes y la identificacidon de sus patologias y
el profesor dirige y adecua las competencias para el grupo
curso.

Mantener mejor conocimientos de los contenidos y tener buen
didlogo entre los docentes para el intercambio de

conocimientos y tener capacitaciones.
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5.

Objetivos

Planificacién por areas
y socializar las
estrategias de cada
docente en Consejo
Docente

Planificacién junto a
profesionales PIE en
colaborativas
Evaluacion de las
clases por parte del
equipo PIE, del equipo
de gestién (UTP,
Direccién) y
autoevaluacion
mediante un formato.
Autocapacitacidny
capacitaciones
externas certificadas
atingentes a las
necesidades del

colegio.

Capacitaciones y talleres en los consejos de profesores para
poder idear un plan de desempefio el cual se conecte en todas
la redes del colegio, y redes de apoyo externa.

Generar espacios y un ambiente para capacitaciones e
intercambio de experiencias.

Implementar estrategias y evaluarlas constantemente.

Trabajo colaborativo , desarrollar competencias profesionales
para transferir conocimientos técnico practicos

Planificar de manera coordinada las clases ,evaluando el
desempeiio docente tanto fuera como dentro de aula para
luego hacer reflexiones en consejo de profesores y reuniones
técnicas

Realizar trabajo en equipo, Tanto los docentes como los
asistentes de la educacién deben conocer los objetivos del
colegio (Mision — vision), Participar de talleres, Todos debemos
apostar para poder construir una comunidad educativa que sea
responsable, respetuosa que sepa escuchar las demandas de los
estudiantes.

Conocer los contenidos, conocer a los alumnos y sus
limitaciones, potenciar a los alumnos aventajados, instaurar en
el aula momentos de reflexion a través de preguntas e
inquietudes y presentar una adecuada presentacion de los tres
momentos de la clase.

Actualizando las competencias, los progresos y variando las
metodologias, tener capacitaciones docentes para tener
informacidn creando nuevas estrategias o propuestas
metodoldgicas.

Tener apego con el estudiante, facilitando una mejor

comunicacion dentro y fuera del aula.

Disefar el plan de
desarrollo

profesional

Responsable general

Direccién y sostenedor

Contenidos

Conocimiento de los estudiantes jévenes y adultos

Planificacidn, estrategias de ensefianza y evaluaciones

Destinatarios

Docentes

Modalidad

Presencial / Online
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Objetivos especificos

Mejorar y actualizar el modelo de planificacién y de

evaluaciones

Instancia de formacién

Consejo Docente

Diciembre en horario a definir

Responsable especifico

Ati

Evaluar y mejorar

Evaluaciéon formativa

Evaluacién de Conocimientos adquiridos en los diferentes
talleres bimensuales
Visitas al aula mensualmente

Evaluacién de PIE y autoevaluacién bimensual

Evaluaciéon sumativa

Evaluacién de Conocimientos adquiridos en los diferentes
talleres semestral

Informe semestral de las visitas al aula

Informe semestral de las Evaluaciones de PIE y

autoevaluaciones bimensuales

Evaluacién de resultados

Evaluacién anual de los conocimientos adquiridos en los
talleres, de las visitas a aula y de las evaluaciones PIE y

autoevaluaciones.
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Carta Gantt

CEPJA EPT

La programacion del Plan de Desarrollo, puede ser graficada con una Carta Gantt:

nuestro
desempeno
(autoevaluac
ién y
autocritica)

y docentes

ETAPA RESPONSABLE Marzo | Abril | Mayo | Junio | Julio | Agosto | Sep | Octubre | Noviembre | Diciembre
Detectar necesidades y definir objetivos
1. Trabajo Docentes y X X X X X X X X X
colaborativo Equipo PIE
en equipo
Adecuaciony Docentes y X X X X X X X X X
Contextualiz Equipo PIE
acion
dependiendo
del tipo de
estudiantes
gue tenemos
Reflexion de | Equipo directivo X X
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por areas y
socializar las
estrategias
de

docente

cada
en

Consejo

Docente

Docentes

Evaluacion

de las clases
por parte del
PIE,
equipo
gestion

equipo
del
de
(ATI,
Direccion) vy
autoevaluaci
6n mediante
un formato.

Equipo PIE

Autocapacita

y
capacitacion

ciéon
es externas
certificadas
atingentes a
las
necesidades
del colegio.

Equipo de
Capacitacion
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resultados
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PLAN DE SEXUALIDAD, AFECTIVIDAD Y GENERO
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PARTE I: ORIENTACIONES TECNICAS

Objetivo General

Orientar respecto a la justificacion y fundamentacién del Plan de Educacidn en Sexualidad,

Afectividad y Género

Objetivos Especificos
Fundamentar la existencia de un Plan de Educacién en Sexualidad, Afectividad y Género
Ofrecer lineamientos tedricos que orienten el funcionamiento del Plan de Educacion en

Sexualidad, Afectividad y Género
Antecedentes

El Plan de Educacion en Sexualidad, Afectividad y Género se enmarca en la ley 20.418, en
donde se estipula que los establecimientos educativos deben implementar educacién sexual a todos
los estudiantes de la comunidad, tomando en consideracion las etapas del desarrollo de cada nivel
o ciclo en donde se traten los temas; para lo anterior, el Ministerio de Educacion (MINEDUC),
propone a los colegios abordar las siguientes tematicas?, profundizando en algunas segun las

inquietudes y necesidades de las y los estudiantes:

El enfoque de género, de derechos, de inclusidn, de participacion y de formacién.
La relacidn entre afectividad, sexualidad y género.
La distincion sobre los diversos tipos de violencia — incluyendo la violencia de género.

La prevencion del abuso sexual.

A N

La informacidon objetiva sobre métodos de regulacién de la fertilidad (prevencion

embarazo) y preservativos (prevencion ITS).

! Temas nombrados en el documento: Orientaciones para el disefio e implementacidn de un programa en
sexualidad, afectividad y género, afio 2019
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6. Informacién acerca de la diversidad sexual tanto de la orientacion sexual como la identidad
de género, en el marco de Derechos.

7. Lo referente a la ley anti discriminacion. Ley 20.609. generando experiencias de
aprendizajes que apunten hacia el respeto y la valoraciéon por la diversidad y el rechazo de
la comunidad educativa a toda forma de discriminacién arbitraria.

8. Los conocimientos y mecanismos de prevencién de enfermedades como ITS (Infecciones
de Transmision Sexual) y VIH (Virus de Inmunodeficiencia Humana).

9. Informacidn que esclarezca y rompa con creencias erréneas en relacion a la salud sexual y
reproductiva.

10. Desarrollo de habilidades para la vida.

11. Informacidn de servicios de salud.

12. Conceptos bdsicos de Diversidad Sexual y respeto mutuo entre las personas.

Las tematicas antes mencionadas, deberdn ser abordadas segln lo que necesite cada nivel,
enmarcados en los cuatro enfoques principales que delimitan el funcionamiento e implementacién
del plan de Sexualidad, Afectividad y Género. El primero de estos es el enfoque de derecho, el cual
postula que todas las personas son garantes de derechos como la identidad y pertenencia. El
segundo enfoque es el participativo, en donde cada persona tiene derecho a expresarse y participar
libremente en los diversos espacios de la comunidad educativa; el tercero hace referencia al
enfoque de género destacando que tanto hombres como mujeres poseen los mismos derechos para
ser parte de los espacios sociales, gozando de los beneficios y deberes de la comunidad a la que
pertenezcan; por ultimo, el enfoque formativo, referente al concepto del ser humano como un

sujeto dindmico e integral, por lo que se encuentra en constante aprendizaje.
Fundamentacion Tedrica

Para poder trabajar las temdaticas mencionadas en el punto anterior, se hace necesario
comprender al ser humano como un individuo progresivo que pasa por etapas diversas a lo largo de
su vida, requiriendo distintas cosas para el 6ptimo logro de las metas y culminacién de procesos
mentales y afectivos. Por lo mismo se considerara como sustento tedrico la teoria del desarrollo de

Vygotsky.
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El tedrico antes mencionado, plantea que cada individuo posee un propio ritmo de
aprendizaje, y que es capaz de acercarse a todos los conocimientos y experiencias de aprendizaje si

se le ofrece un andamiaje para este fin. Por lo mismo, Vygotsky, desarrolla tres conceptos bdasicos:

a) Zonade desarrolloreal: hace referencia a aquellos aprendizajes que el sujeto puede replicar
de manera auténoma en el contexto en el cual se desenvuelve.

b) Zona de desarrollo proximal: se define como la distancia entre los aprendizajes logrados y
aquellos que aun no se completan.

¢) Zona de desarrollo potencial: aquellos aprendizajes que no se han logrado por completo,
pero que podran lograrse con un proceso de andamiaje

d) Andamiaje: referente al proceso en donde el sujeto es apoyado u orientado por otra
persona que posee los aprendizajes que se desean lograr, con el objetivo de cumplir lo

aprendizajes esperados.

De esta manera, la comunidad escolar pretende ser un andamiaje de los procesos de
aprendizajes, asociados a la Sexualidad, Afectividad y Género, a través de diversas actividades
tedricas y practicas en donde los y las estudiantes puedan experimentar la sexualidad, afectividad y
género de manera respetuosa y arménica con ellos mismos y los demads; tomando en consideracion
que la sexualidad se vive en variados dmbitos y roles que se desempefian en diferentes contextos.

De esta manera, la Organizacion Mundial de la Salud, define la sexualidad como:

“Un aspecto central del ser humano, a lo largo de su vida. Abarca al sexo, las identidades y los
papeles de género, el erotismo, el placer, la intimidad, la reproduccion y la orientacion sexual. Se
vive y se expresa a través de pensamientos, fantasias, deseos, creencias, actitudes, valores,
conductas, prdcticas, papeles y relaciones interpersonales. La sexualidad puede incluir todas estas
dimensiones, no obstante, no todas ellas se viven o se expresan siempre. La sexualidad estd influida
por la interaccion de factores bioldgicos, psicolégicos, sociales, econdmicos, politicos, culturales,

éticos, legales, histdricos, religiosos y espirituales.” (OMS, 1996)

Como se aprecia mas arriba, la sexualidad trasciende a la dimensidn fisica a la que socialmente,

muchas veces, se reduce. Por lo mismo, es relevante destacar que para poder formar
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y educar de manera dptima y trascendente en Sexualidad, Afectividad y Género, el o la estudiante
debe contar con agentes formadores que apoyen su proceso de cambio y crecimiento, por lo que la
familia se constituye como un nucleo fundamental de aprendizaje y descubrimiento en torno a la

tematica mencionada. Frente a esto, el Ministerio de Educacién menciona:

“El rol de la familia en este dmbito es prioritario, en primer lugar: es derecho y deber de la familia
educar a sus hijos, tal como lo reconoce la Ley General de Educacidn (Art. 4°), y le corresponde la
responsabilidad primordial en su crianza y desarrollo. La familia es la base de la afectividad y es el
espacio donde se construyen los vinculos primarios, en el que nifios y jovenes comienzan a desarrollar

su identidad, incorporando nociones acerca de los afectos.”

Tomando en cuenta todos los aspectos expuestos, el rol del colegio como agente educador, el
rol primario de educacién de la familia y las dimensiones que incluye la comprensién y desarrollo de
la sexualidad, el establecimiento levanta un Plan de Sexualidad, Afectividad y Género que acompafie

el proceso de formacién integral de nuestros estudiantes.

PARTE II: ORIENTACIONES PRACTICAS

Objetivo General del Plan

Promover el desarrollo de patrones relacionales y conductuales de respeto y aceptacién del

otro y de si mismo en las dimensiones de la Sexualidad, Afectividad y Género

Objetivos Especificos del Plan

> Enriquecer y acompanfar el desarrollo de autoestima y autocuidado, a través de los
conceptos mas relevantes para la comprension.

> Conocer y profundizar en contenidos asociados a las relaciones interpersonales positivas y
bien tratantes, segun la etapa del desarrollo en la que se encuentre cada ciclo escolar.

> Promover y potenciar el desarrollo y mejoramiento de las habilidades sociales y adaptativas
en diversos contextos, a través de valores como el respeto, la valoracién de los demas y la

autonomia.
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>

>

>

>

>

De-construir los estereotipos de género, apuntando a los roles heteronormativos de los
sexos en la sociedad, reforzando la equidad de derechos y deberes, igualdad de
oportunidades.

Promover una vivencia positiva de la afectividad y la sexualidad, a través de la comprension
de las relaciones de afectos y su sustento psicoldgico.

Desarrollar actividades apropiadas para cada etapa del desarrollo vital, focalizando las
intervenciones en la valoracién del cuerpo y personalidad, ya sea de uno mismo o de otro.
Generar instancias de reflexién y analisis que permitan potenciar la toma de decisiones,
pensamiento critico y levantamiento del propio juicio en situaciones de conflicto.
Intervenciones psicoeducativas con el propdsito de prevenir conductas de riesgo en la
sexualidad, asociadas a Enfermedades de Transmision Sexual, Embarazo no Planificado,

abuso sexual, violencia de género, entre otras.

Descripcion de Actividades por Estamento

Directivos

>

>

>

Profesionalizarse de manera externa en tematicas de Sexualidad, Afectividad y Género que
promuevan el trato respetuoso dentro de la comunidad educativa, abordando conceptos

del desarrollo de la identidad, de la afectividad y la sexualidad de los jovenes y adultos.

Entregar lineamientos precisos sobre a la postura institucional y que deben mantener los
funcionarios de la comunidad escolar, respecto al enfoque existente en sexualidad,

afectividad y género.

Coordinar y/o delegar la construccion de espacios de aprendizaje en la comunidad
educativa, con el propdsito de enriquecer y potenciar las instancias de consenso y formacion

integral dentro del establecimiento educativo.
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> Gestionar aprendizaje integrado entre el plan de sexualidad, afectividad y género y el resto
de los planes obligatorios que orientan las actividades que se desarrollan con la comunidad

escolar.

Docentes

> Capacitacién externa tedrico-practica en temadticas de sexualidad y afectividad,
interiorizandose en tdpicos referentes al desarrollo sexual, a la creaciéon de relaciones

interpersonales, el trato interpersonal, la violencia de género, entre otras.

> Auto-gestionar espacios de conversacion y mutuo aprendizaje, en donde diferentes equipos
de profesores compartan y profundicen en tematicas referentes a la sexualidad, afectividad
y género con el equipo profesional, y con la comprensidn y construccién de conocimientos,
establecer, crear y coordinar estrategias de trabajo positivas, desarrollo o actualizacion de
documentacién que se vuelva necesaria al respecto y/o intervenciones con los estudiantes

gue sean pertinentes en diversos espacios de aprendizajes.

Estudiantes

> Seguimiento individual y grupal en tematicas de desarrollo personal de los estudiantes que
asi lo requieran por parte del equipo especializado de la dupla psicosocial correspondiente

a cada jornada escolar.

> Talleres de formacion en sexualidad, afectividad y género, abordando las tematicas de
interés para los estudiantes desde diversas aristas, comprendiendo al ser humano como un

ente biopsicosocial.
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PARTE Ill: ESPECIFICACION DE ACCIONES

Directivos

v Asignar tematicas a el equipo psicosocial para el abordaje en los consejos docentes que se
centren en la sexualidad, afectividad y género.

v Capacitarse en tematicas de la sexualidad, afectividad y género, en términos tedricos y
practicos de abordaje e intervencién.

v Construir los lineamientos de funcionamiento interno referentes al enfoque de sexualidad,

afectividad y género con claro sustento tedrico y legal.
Docentes

v Gestionar e implementar capacitaciones externas que abarquen tematicas del desarrollo
sexual preventivo en jévenes y adultos.
v Desarrollar foros grupales con instituciones externas o de manera interna que se focalicen

en tematicas de relaciones interpersonales y afectividad.
Estudiantes

v Realizar talleres de capacitacidn internas y/o externas referentes a sexualidad responsables
y enfermedades de transmisién sexual.

v Realizar intervenciones internas y/o externas que abarquen tematicas de teoria de género
y equidad de roles sociales.

v Desarrollo de conversatorio interno como apertura del plan de sexualidad, para identificar
conceptos preconcebidos sobre tematica de afectividad, sexualidad y género.

v Desarrollo de conversatorio interno como culminacién del plan de sexualidad, para
identificar conceptos aprendidos y resignificados sobre temdtica de afectividad, sexualidad

y género.
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PARTE IV: CRONOGRAMA

RBD

FECHA

ACCION

PROFESIONALES A CARGO

Marzo — Noviembre

Capacitaciones al consejo de profesores en tematicas de desarrollo

de jovenes y adultos

Equipo Psicosocial

Marzo — Diciembre

Intervenciones Externas en funcién de las necesidades del

contexto educativo

Equipo Psicosocial

Junio — Julio

Taller de mediacion escolar

Equipo de Convivencia Escolar

Junio - Agosto

Intervencién Unica remota sobre reproduccién, métodos anticonceptivos,

ETS, paternidad y sexualidad responsable en 3 nivel basico mafana, tarde

y noche (PPT Como evidencia)

Equipo Psicosocial
Departamento de

Ciencias

Junio — Noviembre

Taller Externo en tematicas de violencia de género

Equipo psicosocial

28 de Junio

Intervencién interna por dia contra el consumo de drogas

Equipo psicosocial

Encargada de Convivencia
Escolar

Agosto - Octubre

Taller de parentalidad positiva

Trabajador Social

27 de Septiembre — 14
de

Intervencién Unica remota sobre drogadiccion y calificacién de las
sustancias

Departamento de Ciencias
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RBD

Octubre

en niveles basicos (3NB Mafiana) (PPT Como evidencia)

Equipo Psicosocial

Octubre — Noviembre

Intervencidn Unica remota y/o presencial sobre deberes y
derechos ciudadanos en niveles bdsicos y medios en Ciencias

Sociales

Equipo Psicosocial

Departamento de Historia

Marzo — Noviembre

Capacitaciones al consejo de profesores en tematicas de desarrollo

de jévenes y adultos

Equipo Psicosocial

Marzo — Diciembre

Intervenciones Externas en funcion de las necesidades del

contexto educativo

Equipo Psicosocial

Junio — Julio

Taller de mediacion escolar

Equipo de Convivencia Escolar

Junio - Agosto

Intervencidn Unica remota sobre reproduccién, métodos anticonceptivos,
ETS, paternidad y sexualidad responsable en 3 nivel basico mafana, tarde

y noche (PPT Como evidencia)

Equipo Psicosocial
Departamento de

Ciencias

Junio — Noviembre

Taller Externo en tematicas de violencia de género

Equipo psicosocial

28 de Junio

Intervencién interna por dia contra el consumo de drogas

Equipo psicosocial

Encargada de Convivencia
Escolar

Agosto - Octubre

Taller de parentalidad positiva

Trabajador Social
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Departamento de Ciencias

27 de Septiembre — 14 Intervencidn Unica remota sobre drogadiccidn y calificacion de las

de Octubre sustancias en niveles basicos (3NB Mafiana) (PPT Como ] _ )
Equipo Psicosocial

evidencia)
Intervencidn Unica remota y/o presencial sobre deberes y Equipo Psicosocial

Octubre — Noviembre
derechos ciudadanos en niveles basicos y medios en Ciencias o
Departamento de Historia

Sociales
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PLAN ANUAL DEL JEFE DE LA UNIDAD TECNICA PEDAGOGICA 2023

OBIJETIVOS ESPECIFICOS

1. Promover una planificacién efectiva, es decir, una coherencia entre lo que se pretende
realizar y lo que se realiza en el aula.

2. Canalizar hacia la asesoria Técnico Pedagédgica las diversas necesidades pedagdgicas
presentes en los estudiantes, para generar las estrategias para solucionarlas.

3. Facilitar instancias que permitan una efectiva articulacién de los planes y programas con los
docentes y unidades que se necesiten.

4. Conocer el desempefo docente en aula, para lograr cambios positivos en pos de mejor el

proceso de ensefianza/aprendizajes a través de la retroalimentacion de la labor docente.

AREAS DE GESTION DE CURRICULUM

QUE SE VA A REALIZAR RESULTADOS FECHA RESPONSABILIDAD
ESPERADOS
® Revisidn de ® Llograr que cada e Marzo a e UTP
. Diciembre e EQUIPO PIE
cronogramas. docente adquiera
2023
la practica

responsable de
mantener su
carpeta de
cronogramas de
manera digital en

sala, durante todo

el afo.
e Revisidn de e Llograr coherencia e Marzo a e UTP
Leccionario y firmas -
en entre lo que se Diciembre
prepara para la 2023

clase y lo que se
ejecuta.

® Revisar y autorizar ® Monitorear los e Marzo a e UTP
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evaluaciones

mensuales.

Acompanfar algunas
clases de cada
docente mediante
una pauta

consensuada.

Dialogar con el
docente acerca de
sus  aciertos vy
desaciertos en el

aula

Sugerir
metodologias o
planes remediales

para mejorar el

CEPJA EPT

cronogramas  con
las evaluaciones
mensuales, para
ver su coherencia

de acuerdo con las

clases efectivas
realizadas.

Monitorear el
proceso de
ensefianza-

aprendizaje, la
vinculacion del

docente con los
estudiantes y la
articulacién del

equipoe PIE, segln

corresponda la
asignatura

Que tras las
evaluaciones  por
parte del
evaluador, el
docente adopte
compromisos y

tome medidas en
caso de que estas lo
insten a una
mejora, O que
mantenga su forma

trabajo
metodoldgico Si
aquellas son
positivas.

Que el docente
acepte las
sugerencias que

pudieran

Diciembre

2023

Abril a
Noviembre
2023

Abril a
Noviembre
Abril a
Noviembre

RBD: 1400-1
EQUIPO PIE
uTp

uTp

UTP EQUIPO PIE



GENTAD OE EBUCALIEN
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EbucAciOn
PARA TODOS

CEPJA EPT

EOUEACIEN BASICA 1 MEDIA
PARL IBVENES ¥ ADULTAS

desempeiio.

Informar a
Direccidon, acerca
de las
observaciones

realizadas

Planificar la clase
de acuerdo al
modelo de los tres
momentos de la

clase.

aparecer tras la
observacién de
aula.

Entregar a cada
docente una
visién acerca de
la visita
realizada al aula
obteniendo
registros y
compromisos
escritos de lo
analizado en
entrevistas

Que cada clase
sea una unidad
de planificacion
construida sobre
el repaso de los
contenidos
anteriores
(inicio), el
trabajo de los
estudiantes a
través de las
actividades de
aprendizaje
disefiadas por el
docente
(desarrollo), vy
que culmine en

una conclusion

Abril a
Noviembre

Diciembre

RBD: 1400-1

UTP EQUIPO PIE

Profesor de aula



CEPJA EPT

Planificar clase a
clase incorporando
uso de sala de

Enlaces y el CRA

Realizar un
diagndstico con
los docentes vy
detectar

posibles NEE por

Cursos.

Trabajar el tema
directamente con
los profesores
reunidos en
departamentos vy
solicitar informe
sicopedagdgico alos
estudiantes.

Trabajar el tema

directamente con

los profesores

util de lo
aprendido
(cierre).

La incorporacién
a la planificacidn
de clases, de
recursos
didacticos y
tecnolégicos
(CRA, ENLACES)
gue aporten al
aprendizaje vy
motivacion  de
los estudiantes
*Conocer las
NEE de los

alumnos de los

diferentes
niveles  seguln
diagnostico
profesional y
atenderlos
segun las

sugerencias de

los especialistas.

Diciembre

Marzo

RBD: 1400-1

Profesor de aula

EQUIPO PIE
UTP



departamentos
Realizar acciones
de
reconocimiento
publico de
méritos y logros
académicos,
deportivos, de
integridad
personal, como
esfuerzo,
responsabilidad,
constancia, etc.
Identificar a
tiempo a los

estudiantes con

riesgo de
desertar y/o
repetir e
implementa

acciones para
asegurar su
continuidad en el
sistema.
Participar de los
Consejos

Docentes

CEPJA EPT

reunidos en

Destaca y
motivar a los
estudiantes que
consigan logros
plantedndolos

como ejemplos

a seguir por la

comunidad.
Reducir la
desercion y
repitencia

asegurando la
continuidad de
estudios de los

alumnos.

*Articular  los
requerimientos
del colegio con
los docentes vy
participantes del
Consejo, asi

como dar

Junio-Julio
Noviembre-
Diciembre

Marzo a
Noviembre

Marzo a
Noviembre

RBD: 1400-1

DIRECCION
UTP
UCCE

uTpP
UCCE
PSICOEMOCIONAL

EGE
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*Participar de los
Consejos

Escolares

Jornada de
Reflexidon

Docente en torno
al  Reglamento

Interno.

Finalizacion de
ciclos

académicos

informaciones vy
orientaciones.
*Dar estados de
avance respecto
al drea técnica-
pedagégica a la
comunidad
escolar
Instancias de
reunion y
reflexion, en
torno a las
practicas
docentes y
aplicacion  del
PEI
Reconocimiento
realizado a los
estudiantes de
cada curso,
considerando
las cualidades de
cada estudiante,
propiciando a
nuestros
educandos un
refuerzo  para
continuar

estudiando.

Marzo a
Noviembre

Octubre

Julio y
Noviembre

RBD: 1400-1

EGE

EGE

ECE
UCCE

Tutores de cada
curso



CEPJA EPT

ELEMENTOS ESENCIALES DEL PROCESO PEDAGOGICO

ESTRATEGIA

Brindar apoyo
pedagdgico a
todos los

estudiantes

identificando a

quienes tengan
algin  tipo de
problema de

aprendizaje.

Potenciar el
mejoramiento de
la calidad de los
aprendizajes  de
todos los
estudiantes,
ofreciendo
estrategias
diversificadas.
segln estilos de
aprendizaje
Generar
procedimientos de
evaluacion y

seguimiento

RESULTADOS

ESPERADOS

Que todos los
estudiantes
logren los
objetivos
fundamentales vy
contenidos
minimos de
acuerdo con los
Programas
oficiales y derivar

a aquellos que lo

necesiten

Mejorar el
aprendizaje de los
estudiantes sobre
los  contenidos
minimos a partir
de la utilizacion
de estrategias
Pedagdgicas

especificas.

Evaluar,
diagnosticar y
orientar

sistematicamente

FECHAS

e Marzo
Noviembre

® Marzo
Noviembre

® Marzo
Noviembre

a

a

a

RBD: 1400-1

RESPONSABILIDAD

o DOCENTES
EQUIPO PIE

UTP

e UTPEQUIPO PIE

e UTP EQUIPO PIE



| ss'&émético y
permanente de
estudiantes, en
forma conjunta
con docentes
Verificar la
ejecucién de un
diagndstico

inicial y de la
puesta en
practica de las

estrategias de
trabajo dentro de
cada asignatura

Acompanar a los

profesores
mediante una
pauta de

evaluacion de
clases

consensuada vy
luego  dialogar
con el docente
acerca de sus
aciertos y
desaciertos en el
aula

Verificar que se
apoyan los
aprendizajes con

material

pertinente, y con

CEPJA EPT

a los estudiantes
en su proceso de

Aprendizaje.

Mejorar
rendimiento

escolar

Mejorar la
practica docente

en el aula

Mejorar
rendimiento

escolar

Marzo

Noviembre

Marzo

Noviembre

Marzo

Noviembre

a

RBD: 1400-1

uTpP
DOCENTES

EQUIPO PIE

uTP

uTpP
EQUIPO PIE

DOCENTES



estrliategias
pedagdgicas
diferenciadas
segun estilos de
aprendizaje
Revisar que se
realizan los
Reforzamientos
con nuevas
estrategias
atrayentes para
el estudiante en
aquellas
materias y
aspectos que no
ha conseguido
durante el
desarrollo de Ia
clase.

Planificar en el
contexto de las
adecuaciones
curriculares,
actividades para
superar errores
especificos.
Revisar la
elaboracion de
planificaciones
de las

evaluaciones

mensuales

CEPJA EPT

Refuerzo
pedagdgico
Posterior al

trabajo en aula.

Trabajar con los
alumnos que
presenten

dificultades en

lectura y
escritura.
Que las

evaluaciones

estén planificadas
y sean aplicadas
regularmente, de

manera que

Marzo

Noviembre

Marzo

Noviembre

Marzo

Noviembre

a

a

a

RBD: 1400-1

e DIRECCION uTP

DOCENTES EQUIPO
PIE

UTP DOCENTES

e EQUIPO PIE

UTP DOCENTES
EQUIPO PIE



semestrales y
anuales por parte
de los docentes

de Aula.

Implementar
reuniones
periddicas entre

U.T.P. y docentes

Buscar, adecuar,
elaborar y
reproducir
materiales
educativos de
apoyo, segln
niveles

Realizar
exposiciones de
casos de alumnos
e intercambiar
opiniones en las

reuniones

establecidas

CEPJA EPT

todos estén al
tanto del
rendimiento

académico de los

alumnos

Que exista

coordinacion

pedagdgica
eficiente  entre
U.T.P. y

Profesores de
aula en beneficio
de los
aprendizajes de

los alumnos.

Elaboraciéon  de
materiales:
textos,
cuestionarios e
instrumentos de
evaluaciéon para

diferentes areas.

Participar en
reuniones

técnicas y aportar
con opiniones
informadas en la
toma de
decisiones

pedagdgicas, en

beneficio del

Marzo

Noviembre

Marzo

Noviembre

Marzo

Noviembre

RBD: 1400-1

a UTP DOCENTES

a UTP DOCENTES

EQUIPO PIE

a e UTP
e DOCENTE
e EQUIPO
e PIE
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Gestionar la
visita de distintas
instituciones de
educacion (CFT,
IP,
Universidades,
OTEC), asi como
preuniversitarios

y FFAA y de

orden.

Gestionar,

coordinar y/o
colaborar con la
visita de
instituciones de
distinta indole,
tales como
servicio de salud,
IST, municipio,

etc.

Coordinar los °

Consejos

Docentes, asi
como colaborar
con las reuniones
del Consejo

Escolar y otras

RBD: 1400-1

aprendizaje

escolar

Orientar a los e Marzo a ® UTP
estudiantes que Noviembre

egresan de la

ensefianza media

para que puedan

elegir la

alternativa mas

conveniente para

su futuro, por

medio de charlas,

capacitaciones,

propedéuticos,

ensayos, etc.

Colaborar con los e Marzo a e UTP
estudiantes  en Diciembre

distintas

tematicas, tales

como salud,

seguridad,

beneficios, etc.

Colaborar con los e Marzo a ¢ UTP
espacios de Noviembre C
trabajo

profesional de los
estamentos de la
comunidad

educativa que

DIRECCION
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instancias.

Participar de
todas las
actividades

curriculares y
extracurriculares
en que se solicite
apoyo
Sistematizacion
de resultados

académicos

Atencién a

estudiantes

CEPJA EPT

impactaran en los

estudiantes.

Colaborar con los e Marzo
estamentos y Diciembre
departamentos

que lo requieran

Control y e Marzo
monitoreo del Diciembre
proceso de

evaluacion

formativa,

centralizando los

datos y la

informacion.

Se mantiene la e Marzo
atencion noviembre
estudiantil,

aunque desde

este afo con
numero

institucional y /o
de manera

presencial

RBD: 1400-1

2 ® EGE

e Direccidn

a ® UTP

a ® UTP



CEPJA EPT

CENTRO DE ESTUDIOS
PARA JOVENES Y ADULTOS

EDUCACION
PARA TODOS |

ENSENANZA
BASICA Y MEDIA

PLAN OPERATIVO

CONVIVENCIA ESCOLAR

RBD: 1400-1



CEPJA EPT RBD: 1400-1

ENCARGADA DE CONVIVENCIA ESCOLAR

OBIJETIVO GENERAL:

Ejecutar el Manual de Convivencia Escolar del establecimiento educacional, promoviendo
el desarrollo y fortalecimiento de los sellos en convivencia escolar para la adecuada y 6ptima
gestién de la cultura escolar dentro del CEPJA Educacién Para Todos, considerando entre
ellos: Convivencia Respetuosa, Convivencia Inclusiva, Convivencia Participativa y

Convivencia Dialogada.

El encargado de convivencia escolar estara a cargo de liderar las diversas actividades que se
realicen, en constante articulacidn y colaboracidn con el equipo de convivencia escolar y
equipo de gestion del establecimiento; procurando mantener la normas de seguridad para
todos los involucrados, resguardando el bienestar fisico, psiquico y moral de los miembros

de nuestra comunidad, guiados por el Proyecto Educativo Institucional.
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e
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RBD: 1400-1

Consejo de Profesores Instancia de reunidn semanal con los profesores del establecimiento, en Marzo - Equipo
donde se dara cuenta de los avances e intervenciones realizadas por el Diciembre
equipo de convivencia escolar 2023 de Gestidn
Escolar
Consejo Escolar Reunidén realizada 2 veces al semestre, donde cada estamento es Marzo - Equipo
representado por algin miembro para la entrega de avances de las Diciembre
actividades propuestas en diversas areas de la comunidad educativa 2023 de Gestién
. . Escolar
Durante el primer consejo del afio en curso se dara a conocer el plan de
gestidn unificado del establecimiento.
Coordinacion UCCE Reunirse una vez a la semana con el objetivo de poder actualizar Marzo - ECE
respecto a las actividades y avances en materia de convivencia escolar, Diciembre
ademads de que el equipo de convivencia pueda proponer 2023
modificaciones y estrategias de mejoramiento en el darea antes
mencionada.
Implementaciéon de Intervenciones realizadas a cada nivel segun las tematicas Marzo - ECE
talleres correspondientes a cada curso en cada jornada para poder desarrollar y Diciembre 2023 | Encargado
psicoeducativos segun nivel fortalecer estrategias de diferentes ambitos que se desenvuelven en el Psicoem
contexto escolar ocional
Induccion a estudiantes Intervencién Unica por semestre que tiene por objetivo concientizar, Mar ECE
sobre la sana convivencia informar, actualizar y psicoeducar respecto a la sana convivencia dentro
escolar de la comunidad educativa. (Hasta finalizar el proceso de matricula z0
2023). Agos
to
202




RBD: 1400-1

s s CEPJA EPT
Induccion a la  sana Intervencidn Unica que pretende socializar y analizar el plan de Marzo 2023 ECE
convivencia escolar para convivencia escolar del establecimiento
consejo de profesores
INTERVENCION RESULTADOS FECHA RESPONSABL
ESPERADOS E
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RBD: 1400-1

Socializar, entregar y Que los estudiantes identifiquen sus derechos y deberes dentro del Marzo —

analizar con los estudiantes establecimiento educativo, en funcién de normas conductuales ) ECE

las normativas mas aceptadas, en conjunto con los lineamientos mds importantes del Abril

relevantes propuestas en el proyecto educativo institucional, con el propdsito de precisar los Agosto

Manual de Convivencia objetivos del proyecto actual del colegio. (Hasta finalizar el proceso de

Escolar matricula 2023). 2023

Ejecutar los protocolos de Ofrecer e implementar los acompafiamientos y apoyos necesarios, a Marzo Equipo

accién, para la pronta través de la recepcidn y escucha activa de nuestros estudiantes, que

deteccién, intervencion vy otorguen a los individuos involucrados las oportunidades de cambio o a de Gestidn

derivacién a los organismos superacién de los conflictos experimentados. Diciembre 2023 Educativa

internos o]

externos

pertinentes en caso de

practicas vulneradoras.

Dia contra el Cyberacoso Desarrollar una actividad ludica y practica que promueva el buentrato y 14 de Marzo ECE
problematice la realidad del cyberacoso en nuestro pais. Ademas de la Encargado
socializacién por redes sociales. Psicoem

ocional

Dia mundial del autismo Concientizar respecto al diagndstico de Trastorno Espectro Autista, con 02 de Abril ECE
el propdsito de generar practicas inclusivas dentro de la comunidad Encargado
escolar, comprendiendo que todos somos diferentes. Ademas de la Psicoemociona
socializacién por redes sociales. |

Dia de la Buena Convivencia Se espera poder enfatizar en la dinamica bien-tratante del contexto 26 de Abril ECE

y Dia del Libro escolar, destacando el sello de una convivencia dialogada dentro de la Deot

epto.

comunidad escolar.

Lenguaje
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RBD: 1400-1

Dia del estudiante Saludo grabado por parte de la toda la comunidad escolar para los 11 de Mayo ECE
estudiantes de las tres jornadas, con el propdsito de reconocer el uTP
esfuerzo y compromiso del alumnado con su proceso de superacion y
con el PEI del CEPJA EPT
Dia de la Seguridad Escolar Socializacién y analisis del Plan Anual de Seguridad PISE con Ia 31 de Mayo uTpP
comunidad educativa, concientizando respecto a las conductas que
resguardan la seguridad de la comunidad en situaciones de ECE
emergencias.
Dia Internacional Contra el Que los estudiantes conozcan la convencidn nacional de los derechos de 12 de Junio ECE
Trabajo Infantil y Derechos los nifios, nifias y adolescentes, profundizando en la importancia de
de NNA poder estudiar y respetar el bienestar psicosocial personal. Ademas de
la socializacién por redes sociales.
Dia Nacional de la Que los estudiantes identifiquen los tipos de drogas mas comunes, 26 de Junio ECE
Prevencién del Consumo de reconociendo los perjuicios del consumo a corta edad, ademas de los Encargado
Drogas efectos a nivel biopsicosocial a corto, mediano y largo plazo. Psicoemocional
Evaluacién de Consejo de profesores en donde se valoran las actividades y procesos de 30 de Junio EGE
Primer aprendizajes que se desarrollaron durante el primer semestre del
Semestre periodo académico 2023, con el objetivo de plantear estrategias de
cambio para la mejora continua de las practicas formativas.
Dia de los Derechos Que los estudiantes logren analizar un derecho humano, 10 de ECE
Humanos y Dia de la Paz relacionandolo con el concepto de Paz y buen trato entre personas. Agosto Encargado
Psicoemocional
Taller de Sexualidad Espacio de psicoeducacién ofrecido a estudiantes para el auto y hetero 01 Junio - ECE
conocimiento desde el desarrollo psicosexual 31 Agosto

Depto de CS




CEPJA EPT

RBD: 1400-1

Dia de la Alfabetizacién y Actividad convocada por la red de Educacién de Jovenes y Adultos 7 de Septiembre | Red EPJA

Red EPJA

Celebracién de Fiestas Conmemoracion de la primera junta de gobierno, a través de una 08 de Asesor CEE

Patrias y Il Feria de celebracidn con actividades nacionales tipicas Septiembre

Emprendimiento Escolar CEE

CEPJA EPT

Aniversario del Colegio y dia Realizar cambio de actividades para la celebracidn del aniversario del 16 de Octubre CEE

del funcionario Educacién colegio con estudiantes y funcionarios, conmemorando las labores

para Todos realizadas por el equipo. Asesor CEE

Dia de la democracia Diario Mural Tematico enfocado en la democracia como un concepto de | 5 de Octubre ECE
libertad de expresion y un derecho civil Encargado

Psicoemociona
|

Dia del encuentro de dos Diario mural tematico con enfoque histdrico cultural sobre el encuentro 12 de Octubre Depto
mundos de las razas Ing
o ) . Iés Equipo
Actividad conmemorativa por parte del consejo de profesores . .
Psicosocial
Dia Mundial para la Actividad reflexiva en torno a la tematica prevencidn del abuso sexual, 20 de ECE
Prevencion de Abuso Sexual para nifias, nifios y adolescentes. Ademas de la socializacién por redes Noviembre Encargado

Contra los NNA

sociales.

Psicoemocion
al

Licenciatura 2023

Ceremonia formal realizada para finalizar el proceso de formacidn
escolar

de educacion media de los segundos niveles.

02 de Diciembre

EGE
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APARTADO IV: MANUAL DE CONVIVENCIA



CENTRO DE EDBCACION

mnunmm:s CE PJA EPT RBD: 1400_1

- . -

EBUCACION BASICA ¥ NEDIR
PARA JOVENES Y ADULTOS

PRIMERA PARTE: ORIENTACIONES TECNICAS

1. Introduccion
El presente manual de Convivencia pretende orientar y articular el funcionamiento de la
comunidad educativa en su totalidad, procurando interacciones positivas entre docentes, asistentes
de la educacién y estudiantes, promoviendo con esto un proceso de ensefianza aprendizaje bien

tratante para los jévenes y adultos de nuestra institucidon educativa.

Desde esta perspectiva, la convivencia escolar se comprende como una construccién colectiva
y en constante cambio, considerando a cada miembro de la comunidad educativa como sujeto de
derecho en donde cada uno actia desde su rol y funcién para interactuar de manera positiva,
privilegiando el respeto y proteccién de la vida privada y publica de las personas, su familia y su

entorno.

Tomando en cuenta la caracterizaciéon antes expuesta, se debe considerar el Manual de
Convivencia como un documento dindmico y que debe ser reformulado de manera constante el
tiempo para poder enriquecer las practicas normativas en favor de la formacion de los estudiantes

del CEPJA Educacion Para Todos.

2. Sobre el Manual de Convivencia

a) Orientaciones y Objetivos

El manual de Convivencia se encuentra adscrito al proyecto educativo actual del
establecimiento educacional CEPJA Educacion Para Todos, considerando sellos educativos
basados en la inclusidn, ya sea a nivel pedagégico y psicoafectivo. Lo anterior reafirma una
apuesta por una educacién integral que sea accesible para toda persona que desee culminar
los estudios basicos y medios, en un contexto educativo que provea los apoyos necesarios
para poder desarrollarse de manera holistica considerando los diversos factores que

influencian el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Por otro lado, el presente documento se enmarca en los lineamientos establecidos por el
Ministerio de Educacion de Chile (MINEDUC), tomando en consideracién el marco legal

actualizado.
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En base a todo lo anterior, los objetivos del presente Manual de Convivencia seran los

siguientes:

b)

Estructurar el funcionamiento del CEPJA Educacién Para Todos, procurando conectar a
los diversos agentes educativos en favor de enriquecer y ejecutar de manera efectiva el
Proyecto Educativo Institucional

Concientizar y socializar en la comunidad del CEPJA Educacién Para Todos respecto a los
derechos y deberes de cada agente educativo, procurando un ambiente bien tratante y
de sana convivencia entre los involucrados.

Orientar a la comunidad educativa respecto a los métodos de ejecucion frente a una
situacion determinada asociada a conducta, interacciones personales, entre otros.
Establecer estrategias formativas en términos conductuales, valéricos y pedagdgicos
para nuestra comunidad educativa.

Resguardar el trato inclusivo y prevenir la discriminacion en cualquiera de sus formas a
cualguier miembro de la comunidad educativa.

Proveer de un ambiente tolerante para la libre participacién y aprendizaje significativo

de nuestros estudiantes

Fines Educativos

Una de las principales misiones del presente manual es regular y estructurar el
sistema de convivencia escolar entre estudiantes y con los demas participes de la
comunidad educativa de nuestro colegio, siendo util como pauta de patrones
conductuales, enmarcandose en un ambito valérico, sello pedagdgico y tradiciones del

establecimiento.

Con este propdsito, esta normativa tiene como fines educativos:

= Desarrollar una persona que se valore a si misma, considerando el respeto con
otros, la diversidad de su entorno y la posibilidad cierta de aprender de manera
significativa.

* Formar un joven o adulto que busque las instancias que la comunidad, el

entorno sustentable o su propio esfuerzo le ofrecen para descubrir, desarrollar



CENTRO DE EDBCACION
INTEGRAL BE ADBLTOS

CEPJA EPT RBD: 1400-1

- . -

EBUCACION BASICA ¥ NEDIR
PARA JOVENES Y ADULTOS

y perfeccionar sus habilidades personales y sociales, que le ayudardn a construir

su propio proyecto de vida.

* Favorecer el desarrollo de una persona con conciencia social, pensamiento
critico y constructivo, considerdndose un aporte en el trabajo con otros en sus
diversos dominios de existencias.

= Formar un joven o adulto que sea capaz de reconocer, pensar, analizar,
discriminar y elegir sus responsabilidades y sobre ella establecer actos

reparatorios.

3. Marco Legal

El plan de Convivencia Escolar establecido por el Ministerio de Educacion de Chile (MINEDUC)
se respalda en una serie de disposiciones legales que proveen a los ciudadanos chilenos, procurando
un desarrollo integral y bien estar general en la sociedad. Tomando en cuenta lo anterior, las
normativas de convivencia se han visto influenciadas y determinadas por la Constitucion Politica del
afio 1980, en su Articulo 1° en donde se establece que: “Las personas nacen libre e iguales en
dignidad y derecho”, 4° considerando que “Chile es una republica democratica” y su articulo 19° en
donde “La Constitucion asegura a todas las personas: El derecho a la vida y a la integridad fisica y
psiquica de la persona”. En conjunto con lo anterior, se extiende la Ley General de Educacion (LGE),
Convencion de los Derechos Humanos, Declaraciéon de los Derechos del nifio 1990, Decreto Supremo
N° 511/97 Art 2° con titulo “reglamento de evaluacion y promocion escolar de nifios y nifias de
ensefianza bdasica”, Decreto Supremo N° 112/99 Art 1° con titulo “disposicién para que
establecimientos educacionales elaboren reglamento de evaluacidén y reglamento de promocidn de
alumnos de primero y segundo afio de ensefianza media”, Decreto Supremo 83/2001 con titulo
“Reglamento de calificacion y promocién de alumnos de tercero y cuarto afio de ensefianza media”.
Criterios para elaborar el Reglamento Interno del Establecimiento Educacional (1993), Ley sobre
Violencia Escolar (20.536), Ley sobre la No Discriminacion (20.609), Ley sobre Responsabilidad Penal
Adolescente (20.084), Ley Sobre igualdad de oportunidades e inclusion social y discapacidad (20.
422), Ley Sobre Inclusién Escolar (20.845), y Cédigo del Trabajo (18.620), 1987.
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4. Conceptualizaciones

Dentro del plan de Convivencia Escolar se deben considerar ciertos conceptos claves
necesarios para poder comprender el impacto y la relevancia que posee el presente documento y

la implicancia sobre la comunidad educativa.

Tomando en cuenta las variadas concepciones por parte de los especialistas respecto a los
diversos conceptos, se debe advertir que se privilegiaran las conceptualizaciones ofrecidas por el
Ministerio de Educacién de Chile (MINEDUC), considerando que éste es el ente regulador y

formativo al respecto

a) Convivencia Escolar

La Ley sobre Violencia Escolar (Ley 20.536), declara en su articulo 16A lo siguiente: “Se
entenderd por buena convivencia escolar la coexistencia armdnica de los miembros de la comunidad
educativa, que supone una interrelacién positiva entre quienes la componen y que permita el
adecuado cumplimiento de los objetivos educativos en un Clima que propicie el desarrollo integral

de nuestros estudiantes”.

b) Buen Trato

El Buen Trato se define en las relaciones con otro, con el entorno y se refiere a las
interacciones que promueven un sentimiento mutuo de reconocimiento y valoracién. Son formas
de relacién que generan satisfaccion y bienestar entre quienes interactuan. Este tipo de relacion,
ademas, es la base que favorece el crecimiento y el desarrollo personal, no dando espacio a practicas

de mal trato hacia otra persona.

¢) Plan de Convivencia Escolar.

Enmarcados en la ley 20.536, el Plan de Convivencia Escolar se establece como un documento
gue sirve para estructurar la organizacion y funcionamiento de la Escuela en torno al tema de la
convivencia escolar, especificando los objetivos a lograr y las actividades a desarrollar durante un

determinado periodo de tiempo. Un Plan de Convivencia debe considerar lo siguiente:
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* Todas las actividades que se programen, con el fin de fomentar un buen clima de

convivencia dentro de cada estamento escolar.

= Acciones que se han realizado y determinar los aspectos a mejorar.

= El Plan tiene prioridades de tal modo que no debe comenzarse con el desarrollo de
todas las iniciativas a corto plazo.

* Sera elaborado por el Encargado(a) de Convivencia Escolar, con los lineamientos de
la ley 20.536 y de acuerdo con las sugerencias y necesidades del Establecimiento
Educativo y el Consejo Escolar.

= Este Plan serd presentado al inicio del aio, al Consejo Escolar del Establecimiento.

I. TERCERA PARTE: SOBRE LA COMUNIDAD EDUCATIVA

Para comprender el marco normativo que regird a nuestros estudiantes durante su estadia en
nuestro establecimiento, se pasan a detallar el perfil valérico, el compromiso de la comunidad
educativa, los derechos y deberes que enmarcaran a nuestros estudiantes y funcionarios para
procurar una convivencia escolar armoniosa para nuestra comunidad C.E.P.J.A. Educacién Para

Todos

Respecto al Perfil Valdrico

a) Respeto
La manifestacidon de respeto y consideracién por las otras personas y sus opiniones, no
importando el rol que cumplan dentro de la comunidad educativa, es una norma de

conducta imprescindible para la mantencion de un buen clima de convivencia escolar.

Es imperativo para todos los integrantes de la comunidad educativa mantener relaciones
personales empaticas y positivas que favorezcan la ejecuciéon y cumplimiento éptimo de la
mision y visién de nuestra comunidad, apuntando de manera explicita a la posibilidad cierta
de ofrecer Educacidon para Todos, valorando la diversidad de los diferentes agentes

educativos, en favor de la inclusion escolar.

Esta norma de convivencia es la base de la construccion del proceso educativo que se
intenciona en el establecimiento, por lo que cualquier vulneracién a este principio interfiere

con el funcionamiento mismo del establecimiento como formador de personas.
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b)

c)

Dentro de la comunidad educativa, se hace imperante que nuestros profesionales y

asistentes de la educacién, practiquen de manera proactiva el valor descrito, ofreciendo
ejemplo a aquellos jovenes y adultos que formamos dentro del establecimiento; por lo
mismo, nuestros estudiantes deben ejercer el respeto por si mismo y por los otros,
comprendiendo que el respeto es la base necesaria para una relacién bien tratante y una
comunidad tolerante. Considerando lo anterior, cualquier falta asociada al respeto serd

catalogada como grave.

Responsabilidad
Dentro del perfil valérico de nuestra comunidad educativa, la responsabilidad deconsidera
un pilar fundamental para poder ejercer de manera positiva el rol que cualquier persona

cumpla dentro de la comunidad C.E.P.J.A. Educacién Para Todos

Lo anterior, fundamenta que el equipo de asistentes de la educacion, docentes y directivos
sean capaces de enseiiar a los estudiantes los habitos y actitudes que deben practicarse
para poder cumplir de manera adecuada las metas asociadas a cada estamento educativo;
considerando el desarrollo y fortalecimiento de las estrategias que le permitan a nuestros
estudiantes adquirir aquellas conductas que permitan cumplir los logros propuestos por el
mismo estudiante respecto a su proceso educativo, ya sea en la formacién cientifico
humanista o en la formacidn técnico profesional, considerando los oficios en los niveles
basicos y las especialidades en niveles medios, valorando los conflictos como oportunidades

y el contexto como una posibilidad de cambio.

Para lograr el cometido, el joven o adulto debe participar de manera activa en su rol como
estudiante, trayendo oportunamente los insumos que se vuelvan necesarios para su 6ptimo
trabajo y estadia en nuestro colegio, ademas de evidenciar interés, esfuerzo y asistencia

para poder brindarle los apoyos que se vuelvan necesarios en el contexto educativo.

Honradez

Dentro del Proyecto Educativo Institucional, el valor de la honradez es el sustento de un
vinculo de confianza y credibilidad entre los diversos agentes educativos, considerando a
los adultos como un ejemplo activo de este valor dentro y fuera del colegio, evidenciando
consistencia y coherencia en el tiempo, convirtiéndose en un ejemplo de conducta para

jévenes y adultos en proceso formativo. Considerando lo anterior, se espera que los
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d)

e)

estudiantes respeten y actlen en base al modelo entregado en el establecimiento,
fundamentado en la honradez, considerandola un pilar fundamental de nuestra comunidad

educativa.

Son faltas a la honradez: mentir, engafiar, faltar a la verdad, robar, hacer mal uso de medios
tecnoldgicos, falsificaciones de cualquier indole, copia de trabajos o pruebas, y otras en la
misma linea. Dependiendo de la situacién en particular que origine una falta de honradez,

esta podra ser catalogada como leve, grave o gravisima.

Tolerancia

Dentro del proyecto educativo de C.E.P.J.A. Educacién Para Todos, la tolerancia se considera
un pilar fundamental de la sana convivencia dentro del contexto educativo, tomando en
consideracion que dentro de nuestra comunidad cada miembro es Unico e irrepetible, con
sus propias capacidades, habilidades y fortalezas para poder aportar al crecimiento de
nuestro proyecto educativo. Esto nos alienta a poder aceptar y acoger la diversidad en
personalidades, caracteristicas fisicas, Necesidades Educativas, discapacidades fisicas,
ideologias y orientaciones de diferentes indoles ya sea de los estudiantes o funcionarios del

establecimiento.

El valor de la tolerancia pasa a ser un bastén fundamental en la aplicacién de una sana
convivencia entre los integrantes de la comunidad educativa. Las conductas intolerantes y
discriminatorias son consideradas graves en nuestro manual de convivencia, mas aun si son
agravadas por manifestaciones de acoso o violencia escolar en cualquiera de sus formas

(verbal, psicologica, fisica, cibernéticas, etc.)

Solidaridad

La posibilidad cierta de aportar en los procesos de ensefianza-aprendizaje de los diversos
agentes educativos, de la misma forma en que se busca el logro de las metas propias es una
cualidad de la convivencia escolar que esperamos poder ver vivida entre nuestros
estudiantes y funcionarios, enriqueciendo la relacion bien tratante a través de la entrega y

recepcion de apoyo en diferentes niveles y modalidades educativas.
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1)

Dentro de la clasificacion de faltas, las infracciones hechas a la solidaridad podrdn ser leves,
graves o gravisimas, dependiendo de la cualidad de la falta y de las agravantes externas que
puedan existir, considerando que la solidaridad es un valor arraigado a la identidad, a los
grupos de relaciones positivas y que nace a través de experiencias positivas que deberan ser

previamente intencionadas por parte de la comunidad educativa.

Compromiso

El valor de compromiso dentro de nuestra comunidad educativa se puede tomar desde
diferentes aristas del concepto. El primero hace alusién al compromiso que nuestros
estudiantes, jovenes y adultos, deben manifestar por su proceso de ensefianza-aprendizaje,
solicitando los apoyos cuando los necesiten, cooperando con su conducta, insumos y
asistencia a las diversas clases que le toquen en su nivel y modalidad educativa. La segunda
perspectiva hace referencia al compromiso que poseen los funcionarios con su rol dentro
del establecimiento en favor del cumplimiento 6ptimo de nuestra misién, visidon y objetivo,
considerando a cada agente educativo como un aporte real al cumplimiento de nuestras
metas. El tercer y ultimo enfoque es aquel en donde toda la comunidad educativa se
compromete de manera activa y responsable con el proyecto educativo institucional,
haciéndose parte de los valores, objetivos y sellos educativos de nuestro colegio; de manera
tal que dicho compromiso tenga un impacto real y positivo en nuestra labor formativa, ya
sea a nivel pedagdgico y valérico, comprendiendo que nuestro rol es formar de manera
integral a jévenes y adultos, a través del perfil valérico que aqui se define, para promover la
Optima insercion de los educandos en el contexto laboral o de estudios superiores a los que

aspiren.

Las infracciones cometidas en tematicas de compromiso podran ser clasificadas como leves,
graves o gravisimas, dependiendo de las circunstancias, el ambito en que se comentany la

etapa del proceso formativo en que se encuentre el involucrado.
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1. Principios Generales
En primera instancia, se hace necesario rescatar que el C.E.P.J.A. Educacién Para Todos, se

posiciona como un espacio propicio para el aprendizaje, ya sea a nivel académico o personal,

apuntando al crecimiento integral de los estudiantes.

Por lo anterior, se debe aclarar que el C.E.P.J.A. Educacién Para Todos, es una institucion
educativa, organizada de manera vertical y jerarquica, que se interrelaciona a través de
conductos regulares socializados con la comunidad para su éptimo cumplimiento, a través

de los siguientes niveles ascendentes dentro de la organica institucional:

1. Asistentes Administrativos de la Educacién

2. Profesor de Asignatura

3. Tutor del Curso

4. Asistentes profesionales de apoyo a estudiantes en aula

5. Coordinador PIE

6. Monitores de convivencia escolar — Coordinador jornada nocturna (en lo que
concierne a disciplina)

7. Encargado de convivencia escolar (equipo de convivencia escolar)

8. Jefe de Carrera Técnico Profesional

9. Coordinador Técnico Profesional

10. Jefe de Unidad Técnico Pedagdgica
11. Equipo de Gestidn Escolar

12. Orientador.

13. Subdirector (En ausencia del director)

14. Director

2. Derechos y Deberes
A continuacion, se pasan a describir las funciones y deberes, de manera descendente,
asociadas a cada cargo presente en el organigrama y conducto regular de la comunidad
educativa del CEPJA Educacidon Para Todos. En conjunto se desarrolla un apartado de
derechos institucionales validos para cualquier agente educativo, sin importar su cargo, que

deben ser respetados y velados por el resto de la comunidad educativa. Ambas
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especificaciones deben ser cumplidas y respetadas dentro de un contexto presencial de

clases o a través del trabajo remoto debido a una situacién extraordinaria, como la vivida

el afio 2020 por Pandemia COVID-19

a. Del Director:

La funcidn principal del director debe ser dirigir de manera consecuente el reglamento
interno, entregar las herramientas y el espacio necesario para el desarrollo del buen trabajo

pedagdgico, y por ende, monitorear la labor de cada uno de los educandos.

Se espera que sea un profesional idéneo, con caracteristicas de lider motivador, tanto
con los estudiantes como con el resto de la comunidad educativa. Se espera, ademds, que
posea habilidades que favorezcan la inclusion, el respeto a la diversidad y el trabajo

colaborativo.

Son deberes del director:

1. Dirigir el establecimiento de acuerdo a los principios de la Administracion
Educacional, teniendo presente que la principal labor del Colegio es “educar”, en el mas

amplio sentido del vocablo.

2. Establecer los objetivos propios del Colegio en concordancia con los
requerimientos de la comunidad escolar y de la comunidad escolar y de la comunidad local

en que se encuentra.

3. Coordinar y supervisar las tareas y responsabilidades del personal a su cargo

4, Presidir los diversos consejos administrativos que fueren necesarios.

5. Cumplir las normas e instrucciones emanadas de las autoridadeseducacionales
competentes.

6. Remitir a las autoridades competentes del Ministerio de Educacién y otras
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autoridades cuando proceda, las actas, estadisticas y en general todo documento que le sea

exigible en conformidad a la legislacion y reglamento vigentes.

7. Llevar los documentos y registros que acrediten la calidad de Cooperador de la
Funcién Educacional del Estado del establecimiento y aquellos que se requieren para

impetrar la subvencion estatal.

8. Controlar la disciplina del alumnado exigiendo habitos de puntualidad,

asistencia a clases y respeto a los superiores.

9. Controlar el cumplimiento de los horarios de los docentes en sus clases

sistematicas y horas de colaboracién.

10. Llevar los libros de control, registro de la funcién docente, documentos de
seguimiento de los alumnos y carpeta del alumno o libro de vida, siendo de su

responsabilidad que estén al dia y bien llevados.

11. Autorizar la salida extraordinaria de los alumnos.
12. Controlar los deberes y responsabilidades del auxiliar de servicios.
13. Verificar la correcta confeccion de los certificados anuales de estudio

elaborados por los Profesores Jefes de curso.

14. Programar, coordinar, supervisar y evaluar la realizacidn de las actividades de

colaboracién.

15. Clasificar y archivar los documentos oficiales del establecimiento.

16. Organizar y difundir la documentacién oficial del estableciendo, requiriendo de

los docentes, los antecedentes necesarios.
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17. Llevar al dia, tanto un acabado registro de todo el personal del Colegio, como el

archivo con todas las fichas individuales del personal.

b. Del Subdirector:

Profesor que puede tomar las funciones de director en caso de que éste no se encuentre
presente en las dependencias del establecimiento, con el propdsito de poder ofrecer de

manera efectiva y eficaz un servicio educativo integral de calidad.

Para efectos de nuestra comunidad educativa, el rol de subdirector serd cumplido por

el Jefe de la Unidad Técnico Pedagdgica.

Son deberes del Subdirector

1. Tomar decisiones prontas y oportunas segun la contingencia en la comunidad

educativa en ausencia de direccion.

2. Dirigir y liderar las reuniones periédicas del equipo de gestidon escolar en

ausencia del director.

3. Reportar al director, y con él, al equipo de gestidn escolar de las situaciones

acontecidas en su ausencia.

4. Abordar las funciones de direccidon entorno al cumplimiento de deberes por

parte de los funcionarios en ausencia del director.

c. Del Orientador:

Profesional responsable de planificar, coordinar, supervisar y evaluar las actividades de
Orientacion Educacional, Vocacional, Profesional y de Programas especiales del
Establecimiento Educacional vinculadas con orientacidon, y atender problemas de

orientacion a nivel grupal e individual.
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Son deberes del Orientador

1. Planificar y coordinar las actividades de orientacién educacional, vocacional y
profesional del Establecimiento, para la modalidad humanista cientifico y técnico

profesional.

2. Contribuir al perfeccionamiento del personal del Establecimiento en materia de

orientacion.

3. Coordinar y articular de manera permanente con el director del colegio las
estrategias y metodologias de acompafiamiento para los estudiantes, en materia de
proyeccion en estudios superiores, eleccion de oficios y especialidades técnico
profesionales nivel medio, ingreso a estudios de nivel superior, vinculacidon con casas de

estudio, entre otros.

d. Del Equipo de Gestidn Escolar

Equipo de profesionales que representan a los diversos departamentos y funciones que
deben desarrollarse en la labor formativa del establecimiento educativo, liderados por el
director del C.E.P.J.A. Educacién Para Todos, con el propésito de decidir en torno a las
metodologias y estrategias de intervencion y abordaje en tematicas pedagdgicas, de
conducta, convivencia escolar, apoyo psicosocial y psicopedagégico entregado a los
educandos y marco normativo general. Por lo mismo el equipo de gestidon escolar se
encuentra compuesto por el Coordinador del Programa de Integracién Escolar (PIE),
Encargada de Convivencia Escolar (ECE), Inspector General (IG), Jefe de unidad Técnico

Pedagdgica (UTP) y el director como lider del equipo.

Son deberes del Equipo de Gestidn Escolar:

1. Reunirse me manera periddica (semanalmente) ya sea de manera presencial o
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hh remota, con el objeto de analizar tematicas de interés para el 6ptim Quillota,

2022 funcionamiento del establecimiento

2. Resolver problematicas que puedan presentarse en temdticas de conducta,

convivencia escolar, apoyos escolares y desempefio académico de los educandos.

3. Mantener contacto directo con la oficina provincial de educacidén o
superintendencia de educacidn, segin sea necesario para el eficaz funcionamiento y

desempeiio de la comunidad educativa

4, Guiar las instancias de reflexién pedagégica, ya sea en consejo de profesores,
consejo escolar, reuniones del equipo de convivencia, entre otros con el objetivo de
mantener informada a la comunidad de las decisiones en las diversas areas de

funcionamiento escolar.

5. Gestionar y articular el adecuado desempefio de los funcionarios del colegio en
funcidn de los cargos y area de representacién de cada miembro del equipo de gestion

escolar.

e. Del Jefe de Unidad Técnico Pedagdgica (en lo que respecta a desempeio
académico) Es el docente del nivel correspondiente, responsable de asesorar al Director y

de la organizacidn, supervision, y evaluacion del desarrollo de las actividades curriculares.

Son deberes del Jefe de Unidad Técnico-pedagdgica:

1. Programar, organizar, supervisar y evaluar todas las actividades

correspondientes al proceso Ensefianza-aprendizaje.

2. Velar por el mejoramiento del rendimiento escolar de los estudiantes,

procurando el progreso permanente del proceso Ensefianza-aprendizaje.

3. Proporcionar la integracién entre los diversos programas de estudios en las

diferentes asignaturas, todo ello en relacion con el plan de estudios.
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4, Asesorar y supervisar a los docentes, en la organizacidon, programacién y
desarrollo de las actividades curriculares y en general en todo lo que tenga relacién con la

aplicacién de los planes y programas de estudios.

5. Segun lo estipulado en el Proyecto de Formacion Técnico Profesional, deberd
Articular de manera periddica con el coordinador del drea Técnico Profesional, velando por
la adecuada cobertura curricular y 6ptima utilizacidn de practicas pedagdgicas en funcién

de las necesidades de los estudiantes.

6. Participar de manera activa y consistente en las reuniones del equipo de gestién
escolar, para orientar y aunar criterios en el desarrollo de las diversas funciones de la Unidad

Técnico Pedagdgica.

f. Encargado de convivencia escolar (equipo de convivencia escolar)

Del Equipo de Convivencia Escolar.

La ley N°20.536 sobre Violencia Escolar, establece que en los Establecimientos
Educacionales debe existir un Encargado/a de Convivencia Escolar, debiendo crear un
Comité de la Buena Convivencia Escolar u otra entidad similar. De esta manera, el
Equipo de Convivencia del C.E.P.J.A. Educacién Para Todos estara conformado por:
director, Inspector general, Encargado/a de Convivencia Escolar, Representante de
Profesores, Representante de los Asistentes Profesionales de la Educacién vy

Representante de los Estudiantes de nuestra comunidad educativa.

Su principal responsabilidad sera valorar el funcionamiento conductual de la ademas de
promover y canalizar la participacidon de la Comunidad Educativa, con el objetivo de
tomar decisiones en favor de una sana Convivencia Escolar, dentro del dmbito de su

competencia.

Este Equipo tendra reuniones periddicas quincenales, para analizar su funcionamiento

y el curso de las acciones enmarcadas en el Plan de Convivencia Escolar.

Deberes del Equipo de Convivencia Escolar.

En primera instancia se debe aclarar la relevancia y protagonismo que tiene toda la
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comunidad educativa con una sana convivencia escolar dentro del colegio, a través de
su participacién y reflexiéon critica en las actividades propias del Plan de Convivencia

Escolar de nuestra comunidad.

Dicho lo anterior, la ley 20.536, referente a la Violencia Escolar, delinea el

funcionamiento del equipo de Convivencia de la siguiente manera:

1. Conocer el Proyecto Educativo Institucional y participar de su elaboracién y
actualizacién, considerando la Convivencia Escolar como un eje principal para el
funcionamiento 6ptimo de la comunidad educativa.

2. Realizar diagnésticos en los distintos estamentos educativos respecto los
patrones relacionales presentes, que permitan planificar acciones, medidas y
estrategias que fortalezcan la convivencia escolar en el establecimiento.

3. Promover acciones, medidas y estrategias orientadas a prevenir la violencia
entre los miembros de la comunidad educativa.

4. Consensuar un Plan de Accién para promover la buena convivencia y prevenir la
violencia en el establecimiento.

5. Participar en la elaboracién y actualizacién del Reglamento de Convivencia,
considerando el criterio formativo planteado en la Politica Nacional de
Convivencia Escolar y a los lineamientos del Proyecto Educativo del
establecimiento educativo.

6. En el caso de una denuncia de bullying o agresion en cualquier grado en la
comunidad educativa, deberda tomar los antecedentes y seguir los
procedimientos establecidos por el Protocolo del Manual de Convivencia

Escolar.
Del Encargado(a) de Convivencia Escolar

La Ley N°20.536 sobre Violencia Escolar, que modifica la Ley General de Educacion,
agrega un inciso al Art. 15, donde se hace obligatorio para todos los establecimientos
del pais, contar con un/a Encargado/a de Convivencia Escolar. El funcionario que
adquiera ese posicionamiento debera asumir el rol primario en la implementacion de
las medidas que se determinen en las diversas instancias de reunién y consenso escolar

asociadas a la Convivencia Escolar en los diversos estamentos educativos.
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Deberes del Encargado de Convivencia Escolar.

Dentro del puesto de Encargado de Convivencia Escolar, se mencionan una serie de

funciones y responsabilidades principales que pasan a enumerarse a continuacién:

Promover el trabajo colaborativo en torno a la Convivencia Escolar en el colegio.
Elaborar el Plan de Accidn sobre convivencia escolar, en funciéon de las
necesidades y contingencias presentadas en el periodo escolar.

Coordinar iniciativas de capacitacidn sobre promocién de la buena convivencia
y manejo de situaciones de conflicto, entre los diversos estamentos de la
comunidad educativa.

Promover el trabajo colaborativo entre los actores de la comunidad educativa
en la elaboracion, implementacién y difusién de politicas de prevencion,
medidas pedagdgicas y disciplinarias que fomenten la buena convivencia
escolar.

Ser parte del Equipo de Gestidn Escolar y participar en las instancias de reunién
y consejo de la comunidad educativa.

Informar sistematicamente al Equipo Directivo y al Consejo Escolar sobre los
avances y dificultades en la implementacién de acciones en favor de una sana
convivencia escolar en el colegio.

Realizar reuniones mensuales con el Equipo de Convivencia Escolar para
coordinar las actividades de acuerdo con los objetivos propuestos.

Participar de manera activa y permanente en las reuniones del equipo de
gestion escolar para guiar y orientar a direccion en tematicas de su
competencia.

Del equipo Psico-Social (Apoyo Técnico)

Tangencial al equipo de Convivencia Escolar, se conforma una Equipo psico-social que
tendra como objetivo aportar de manera directa en la creacion e implementacion de las
acciones y objetivos que procuren generar una sana Convivencia Escolar dentro del
establecimiento educativo, a través del cuidado de la salud mental de los estudiantes,

docentes y asistentes de la educacion.

El Equipo Psico Social tendra un rol y enfoque formativo, debido a que procura
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focalizarse en el aprendizaje de convivir con otros a través de relaciones positivas y bien
tratantes. Por lo mismo, se hace menester contar con el compromiso de toda la
comunidad educativa para poder cumplir con los objetivos propuestos. El actuar del
Equipo psico-social considera que todos los integrantes de la comunidad educativa son
sujetos de derecho y de responsabilidades, y deben intervenir en funcién del resguardo

de la dignidad de todos (as) los (as) miembros de nuestra comunidad.

Considerando el objetivo del Equipo psico-social del C.E.P.J.A. Educacién Para Todos,
se esbozan dos niveles de intervencién por parte de los profesionales, ya sea de manera
presencial o a distancia, adaptando las plataformas y herramientas utilizadas para el

objetivo propuesto.

Atencion Personalizada

Consta de orientacidén psicolégica, social y familiar de estudiantes derivados por parte
del equipo docente o que lo hagan a través de demanda espontdnea. La derivacién
puede generarse debido a patrones conductuales conflictivos en el contexto escolar,
caracteristicas o cambios asociados a la personalidad del estudiante que puedan
generar obstaculos en su habilidad de adaptacidon socio afectiva o en su rendimiento

académico propiamente tal.

Intervenciones en red

Consisten en poder coordinar y gestionar espacios destinados a la prevencion (en
cualquiera de sus niveles) de cualquier tipo de agresidn o mala convivencia, con el
objetivo de propiciar espacios de aprendizaje social y académico dptimos para todos

nuestros miembros. Lo anterior incluye talleres con estudiantes y/o docentes,

intervenciones educativas, coordinacién de redes externas, entre otros.

g. Monitor de Convivencia Escolar / Coordinador de la jornada
Nocturna:

Los Inspectores de Patio son funcionarios, cuya responsabilidad es apoyar el proceso
de Ensefianza Aprendizaje en lo referido al comportamiento de los alumnos en el

establecimiento educacional.
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Deberes del monitor de convivencia escolar /

Coordinador de la jornada nocturna:

1.

Velar por el orden, disciplina, y buena convivencia dentro de la Unidad
Educativa, de todos los estudiantes. Desde la hora de ingreso hasta la hora de
finalizadas las jornadas de clases que le correspondan y retiro de los educandos

hacia sus domicilios.

Preocuparse de que todos los estudiantes ingresen a sus salas de clases en los
horarios que corresponda.

Derivar a los alumnos que incurran en algun acto de indisciplina o que hayan
presentado algin problema de convivencia, a, Profesor Tutor, Inspector
General, Encargado de Convivencia, de acuerdo al protocolo existente para cada
caso. En contexto de ensefianza remota, la derivacién serd inmediata a
Inspector general o Encargada de Convivencia dependiendo del caracter del

Caso.

h. Del Coordinador del Programa de Integracion Escolar (PIE)

Profesor o educador PIE que se encarga de articular el funcionamiento del programa

de integracidn escolar en las tres jornadas, a través de las horas y cualidad de los apoyos

que cada estudiante debe recibir en funcidn de las necesidades educativas presentes en

cada nivel. Ademds, se encarga de asesorar a la direccidn del colegio en tematicas que

sean necesarias perfeccionar al equipo profesional considerando el area de inclusién y

retencion escolar.

Deberes del Coordinador del Programa de Integracion

Escolar:

1.

Monitorear y acompafar el proceso de seleccién, entrevista y evaluacion
pedagdgica y psicoldgica de los estudiantes que ingresan al Programa de

Integracion Escolar

Supervisar y autorizar a través de revision y posterior firma la documentacion
asociada a cada estudiante con necesidades educativas especiales.

Articular y actualizar la plataforma del Programa de Integracién Escolar en las
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fechas solicitadas por el ministerio de educacion en funcién del requerimiento
del establecimiento educativo en el periodo lectivo correspondiente.

4. Monitorear el acompafiamiento entregado a los estudiantes pertenecientes a
PIE, ya sea por el educador o los profesionales de apoyo como psicélogo o
trabajador social a través de la revisién de la documentacidn al dia

5. Gestionar la vinculacién con redes externas segun lo amerite cada estudiante
perteneciente al programa de integracion

6. Gestionar y articular la realizacidon de talleres de psicoeducacién en diversas
temadticas de interés para los educandos en todos los niveles y modalidades

educativas.

7. Participar de manera activa y permanente en las reuniones del equipo de
gestion escolar para guiar y orientar a direccion en temdticas de su

competencia.

i. De Los Asistentes profesionales de apoyo a estudiantes en el aula
Deben abordar las problematicas desde un punto de vista comunitario, entendiendo
gue el desarrollo de su labor va mas alla de la recoleccion de datos, estableciendo metas
y compromisos a los estudiantes, con un constante monitoreo. Ademas, deben estar
coordinando su trabajo con los docentes, para entregar las mejores herramientas a los
alumnos y prosperar en el proceso de aprendizaje. Deben ser proactivos, con la
capacidad de trabajar en equipo, atendiendo a la diversidad y trabajar con la comunidad

educativa en su totalidad.

Deberes de los Asistentes Profesionales de Apoyo a

Estudiantes en el Aula:

1. Realizar diagnodsticos a estudiantes con necesidades educativas, a grupos de
estudiantes y a las familias de acuerdo a necesidades y normativa.

2. Aplicar instrumentos de evaluacion de acuerdo a su especialidad, a las
necesidades y requerimientos de atencién y normas vigentes.

3. Elaborar informes de resultados de evaluaciones de acuerdo a especialidad y

formatos que correspondan.
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Aportar sugerencias especificas al establecimiento, a los docentes y familias de
acuerdo a resultados del diagnéstico.

Realizar las reevaluaciones cudndo corresponda de acuerdo a necesidades y
normas establecidas.

Incorporar en los planes de trabajo, acciones bajo el enfoque de prevencién de
problemas, dificultades para aprender y areas a mejorar.

Decidir y planificar las acciones de apoyo al establecimiento, a los alumnos y sus
familias. - Planificar el trabajo a realizar y coordinar la organizaciéon de apoyos

con docentes técnicos y administrativos del establecimiento.

Participar en reuniones con docentes, asesorandolos en temas técnicos y de
apoyo a los estudiantes.

Participar en talleres de perfeccionamiento docente, aportando estrategias
para mejorar la situacion escolar de los estudiantes en condiciones de apoyo.
Realizar reuniones multidisciplinarias en funcion del mejoramiento ydesarrollo
de los estudiantes.

Realizar acciones de seguimiento de los estudiantes dentro y fuera de aula
regular y con ello, evaluar la evolucidn de apoyos en trabajos de equipo con
docentes de aula, técnicos y directivos del establecimiento.

Incorporar en las Reuniones de Evaluacidn, elementos que afecten el desarrollo

de su funcién, con el propdsito de mejorarlas.

j. Del Tutor de Curso

Corresponde al asistente profesional de la educacidn, encargado de uno o mas cursos,

para realizar labores de seguimiento a los estudiantes, en areas como rendimiento,

asistencia y comportamiento.

Deberes del Tutor de Curso:

Mantener al dia los horarios del libro de clases correspondiente a su curso.

Realizar seguimiento a los estudiantes de su nivel considerando la informacion

respectiva de asistencia y entrega de material pedagégico

Creacion de base de datos sobre la situacion de sus estudiantes que debe
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actualizarse de manera semanal por los tutores

4. Mantener contacto semanal con sus estudiantes, ya sea a través de plataformas
digitales o presenciales.

5. Derivar al estudiante si fuera necesario al equipo psico-social, equipo de

convivencia, Unidad Técnico Pedagdgica e Inspectoria, segun sea el caso.

6. Efectuar informe semanal sobre el proceso de seguimiento con formato
entregado por el equipo de gestidn y remitirlo semanalmente al coordinador de

tutorias.

7. Darinforme verbal y cualitativo en el consejo semanal en donde se aborden los

casos de su curso

8. Mantener la confidencialidad respecto a las situaciones que los estudiantes

puedan develar durante el seguimiento escolar

k. Del Profesor de Asignatura:
Es el profesor (a) titulado(a) como tal, que tiene a su cargo el desempeiio de funciones
docentes de acuerdo con los fines y objetivos de la educacidn y de su curso, especialidad

o asignatura.

Deberes del Profesor de Asignatura:

1. Mantener un trato respetuoso con el estudiante.

2. Educar a los estudiantes y ensefar su especialidad.

3. Planificar, desarrollar y evaluar sistematicamente las actividades docentes de
su especialidad.

4. Fomentar e internalizar a los estudiantes: valores institucionales, habitos,
modales y cortesia; desarrollar la disciplina de los estudiantes, orden, aseo.

5. Cumplir el horario de clases para el cual se le fue contratado.

6. Cumplir y hacer cumplir a los estudiantes las disposiciones de orden técnico-
pedagdgico, impartidos por el Ministerio de Educacién y ordenadas por la
direccion del establecimiento.

7. Asistir a los actos educativos culturales, y civicos que la direccién del
establecimiento ordene.
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Cuidar los bienes Generales del Colegio, conservacion del edificio vy
responsabilizarse individualmente de aquellos que se le confien.

Mantener al dia los documentos relacionados con sus funciones y entregar en
forma precisa y oportuna, la informacién que le ordene la Direccién del Colegio.
Resguardar y responsabilizarse personalmente por el estricto cumplimiento de
los planes y programas de estudios establecidos por el Ministerio de Educacion.
Asistir y participar con puntualidad a los Consejos de Profesores y a cualquier
reunion, que dentro de sus funciones, le ordene la Direccidn del Colegio.

No efectuar modificaciones en el registro de asistencia diaria del libro de clases.
Registrar anotaciones positivas en el Libro de clases y solo anotar las negativas
relevantes.

No dejar papeles ni documento en el Libro de Clases.

Realizar clases activas, utilizando diversas técnicas y metodologias; trabajos de
grupo, interrogaciones, disertaciones, dindmicas de grupo, etc., especialmente
en cursos superiores.

Utilizar material didactico existente: libros, mapas, ldminas, etc.

No enviar alumnos fuera de la sala por mal comportamiento, en su lugar
amonestar con firmeza, dar cuenta a inspectoria de patio, inspector general,

encargado de convivencia.

Hacerse cargo del curso al momento del toque de timbre.

Proveerse antes de la hora de clases de: tiza, libro de clases, material didactico.
Prohibase el envio de estudiantes para este efecto.

Propender al mejoramiento de la relacidon “Profesor — estudiante” mediante el
trato afectuoso, pero a la vez firme en su papel de autoridad.

Hacer uso de su iniciativa en lo profesional y social, proponiendo actividades,
proyectos o cualquier accidon que tienda al mejoramiento de nuestra labor.
Hacerse participe de las politicas del establecimiento, trabajando con
entusiasmo y profesionalismo.

Presentar la Licencia Médica cuando proceda, dentro del plazo correspondiente
(48 horas maximo), en la Direccidon del Colegio.

Revisar y firmar cada mes, su liquidacién de remuneraciones y dar cuenta de
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inmediato de cualquier error detectado.

25. Leer diariamente el informativo de la oficina.

26. Firmar los libros de asistencia, de acuerdo a su labor.

I. Asistentes Administrativos de la Educacion
Desempefia funciones de oficina y asuntos administrativos que involucran a todo el
personal del Establecimiento Educacional. Sus obligaciones emanan directamente de las

instrucciones del Director. No desempeiia funciones docentes.

Deberes de los Asistentes Administrativos de la Educacion:

1. Colaborar con la Direccidn y el Personal docente en la labor educativa y
administrativa del Colegio.

2. Velar por la buena convivencia y el cumplimiento de la normativa de acuerdo a
los principios del Proyecto Educativo y del Reglamento Interno del Colegio.

3. Cumplir con las tareas encomendadas por su superior directo.

4. Organizar y difundir la correspondencia oficial del Establecimiento Educacional
requiriendo de los docentes los antecedentes necesarios.

5. Llevar al dia un registro de todo el personal y estudiantes del Establecimiento
Educacional, como archivos, fichas, y todos aquellos que el Director le solicite

llevar.

6. Clasificar y archivar los documentos oficiales del Establecimiento Educacional.
7. Llevar al dia el inventario del Colegio.
8. Atender al publico, funcionarios y estudiantes, proporcionando una adecuada

informacidn de conformidad a instrucciones superiores.

De acuerdo a los estamentos y cargos mencionados anteriormente, emanan los siguientes derechos

generales para todo el equipo funcionario de la comunidad educativa:

Derechos de los agentes formadores C.E.P.J.A. Educacion Para Todos:

1. Recibir las remuneraciones en conformidad a las estipulaciones contractuales

2. Recibir los beneficios otorgados por los organismos laborales y previsionales.
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Efectuar las funciones y tareas de trabajo de acuerdo a lo sefialado en el contrato respectivo.

Otorgarles las facilidades necesarias para que pueda realizarse eficazmente la labor de

supervisién e inspeccion a los establecimientos por parte de los organismos de Educacion,

conforme a la legislacidon vigente.

Ser respetado por toda la Comunidad Educativa.

Emitir libremente su opinidon en Consejos y/o en otras instancias de encuentro, sin ser

discriminado por ello.

Que se le acojan sus reclamos y se les dé una pronta solucién.

Que toda amonestacion se le haga en privado.

Que se le reconozcan sus logros y participacion en las actividades del colegio

3. Del Compromiso de la Comunidad Educativa

Para poder ejecutar de manera dptima y enriquecedora nuestro perfil valérico, en favor del

rol educativo del establecimiento C.E.P.J.A. Educacion Para Todos, la comunidad educativa

presenta el siguiente compromiso.

a)

b)

En la primera entrevista, que podrd ser presencial o telefénica, segin lo provea la
situacion, nuestros estudiantes se comprometen a tener una conducta personal
intachable como persona y como estudiante de nuestro establecimiento, es decir, a
mantener un buen rendimiento académico, a demostrar un adecuado comportamiento
segun el contexto, tanto dentro como fuera del establecimiento. Se compromete a
cumplir con los requisitos de asistencia y puntualidad exigida por el colegio, a tener un
buen trato personal, con sus pares y superiores y a cumplir el reglamento interno de
convivencia en todas sus partes, en el entendido de que esa es la forma en la que

manifestard su deseo y mérito para mantenerlo dentro de la matricula del afio en curso.

El Director, en representacién de todos los integrantes del establecimiento educativo,
se compromete a matricular al estudiante en los registros del C.E.P.J.A. Educacién Para
Todos, realizando un proceso pedagdgico que proporcione educacion de calidad y, a la
vez, un seguimiento de las conductas y desempefio académico del estudiante, mientras

este cumpla los compromisos asumidos, manteniéndolo en calidad de estudiante
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regular del afio en curso. Dicho compromiso sera ejecutado tanto en modalidad

presencial como en educacién remota.

El estudiante de nuestro establecimiento adquiere la responsabilidad y compromiso de
auto-representarse dentro del establecimiento en lo que respecta a rendimiento
académico, asistencia y patrones conductuales, comprendiendo que nuestro perfil
educativo se enmarca en la Educacién de Adultos. Por lo anterior, no existird la figura
de apoderado de estudiantes, sino el concepto de contacto qué podra ser quién el
estudiante encuentre pertinente y a quién se le comunicara en caso de no poder
obtener informacion del estudiante o en casos extremos de conducta, asistencia,
rendimiento o dafio de la convivencia escolar en donde el estudiante se encuentre

involucrado.

Todos los valores y compromisos descritos anteriormente se expresan en la letra del
articulado que sigue y buscan ser un instrumento formativo que promueva la
interaccion entre los integrantes de la comunidad educativa del CEIA Educacién Para

Todos como personas correctas y éticas.

Como una elemental expresidon de justicia, debemos comprender que todos los
integrantes de la FAMILIA LUISINA (CEIA Educacién Para Todos), considerando en esta
a los estudiantes de las diversas jornadas, profesores, asistentes de la educacion
profesional y administrativos, y equipo directivo, como personas y cada uno, dentro de
su rol correspondiente, tienen deberes y derechos en nimero equivalente, y que a cada

derecho equivale una obligacidn, y viceversa.

4. Referente a la entrevista inicial

En el momento de la matricula, nuestros estudiantes firmaran un compromiso, en

donde toman conciencia respecto a la buena conducta, rendimiento que deben tener; en

conjunto con los sellos mas relevantes de nuestro proyecto educativo. Lo anterior se adjunta

a la ficha personal de cada estudiante, como un respaldo del compromiso inicial adquirido

por el mismo con la comunidad educativa. Asi mismo, en la ficha personal de cada
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realicen a lo largo de su estadia en nuestra comunidad como un seguimiento de los

acompainamientos que se realicen. Ademas, dicho expediente servird como insumo en caso

de tener que resolver medidas disciplinarias por parte de la direccién del establecimiento.

En situacién de Educacion a Distancia por COVID-19, el seguimiento de los estudiantes

se realizard via telefdénica o por otra plataforma digital por lo que las evidencias serdn de

caracter digital.

De los Derechos de Estudiantes

Dentro de nuestra comunidad educativa, los estudiantes tendran los siguientes derechos,

gue deberan ser resguardados por los funcionarios del colegio:

d)

f)

h)

Derecho a recibir una educacion integral, inclusiva y de calidad.

Derecho a estudiar en un ambiente libre de drogas y de violencia escolar.

Derecho a trabajar y convivir en un ambiente acogedor y apropiado a sus actividades
académicas, bajo normas de prevencion, higiene y seguridad.

Derecho a expresar su opinion de manera adecuada y a través de los canales
establecidos, lo que implica formular respetuosamente sus sugerencias, felicitaciones o
reclamos a los estamentos correspondientes, a través del conducto regular y a
expresarse libremente respetando las normas de convivencia escolar.

Derecho a ser escuchado por sus pares y superiores en caso de requerirlo.

Derecho a elegir y ser elegido para cargos representativos dentro de la orgdnica escolar
y a participar amplia y democraticamente, a través de las organizaciones del Centro de

estudiantes y Consejo Escolar.

Derecho a ser considerado estudiante regular para todo trdmite que sea necesario,
siempre que presente un porcentaje de asistencia que asi lo acredite (80% de asistencia
mensual).

Derecho a usar la infraestructura del Colegio en los horarios establecidos, de las
maneras autorizadas para su proceso formativo, ya sea en el desarrollo de habilidades
cognitivas, sociales, adaptativas, entre otras. Derecho a usar, en forma correcta los

insumos del C.R.A., lo que implica, usar responsablemente los recursos del
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Establecimiento acatando las normas de uso impartidas por éste en los reglamentos
respectivos.

Derecho a participar en las actividades extra-programaticas, es decir, a participar en
eventos culturales, ceremonias institucionales, autorizados y/u organizados por el
CEPJA Educacion Para Todos.

Derecho a participar activamente de la organizacidon de los estudiantes, pudiendo

representar al estamento en un centro de estudiantes del CEPJA Educacién Para Todos

Derecho a percibir todos los beneficios, que, por su condicién de estudiante, entregue
JUNAEB u otro organismo publico o privado.

Derecho a recibir la documentacidn que certifique sus calificaciones y conducta, y otros
gue necesite y se relacione con su condicién de estudiante de nuestro establecimiento.
Derecho a participar en talleres y/o reforzamientos organizados por el establecimiento.
Derecho a un trato adecuado como persona y miembro de nuestra comunidad
educativa, por parte de sus pares y superiores, lo que implica, ser escuchado vy
respetado en sus peticiones siempre que estas sean factibles de realizar y de que las
formule correcta y oportunamente a quien corresponde.

Conocer oportunamente el valor de los items de las pruebas y el resultado de las
mismas, sin exceder 15 dias habiles después de rendida la evaluacién.

En el caso de estudiantes embarazadas, tendran las facilidades académicas necesarias
para que su situacién, no afecte la continuidad de sus estudios. No podran ademads ser
discriminadas o suspendidas de sus actividades escolares.

Usar el bafo en horas de clases, luego de solicitar la salida de aula al profesor de
asignatura con un trato respetuoso y adecuado al contexto.

Conocer oportunamente el manual de procedimiento evaluativos y el manual de

convivencia interna del CEPJA Educacién Para Todos

El establecimiento velard por su seguridad fisica y moral, para ello, se tomara las
medidas necesarias para asegurarlas.

Retirarse del establecimiento previo a la hora indicada por horario, con una razén de
fuerza mayor, a solicitar previa del estudiante o del contacto (en caso de que sea el

cuidador legal) y con autorizacion de la Direccién o de la autoridad respectiva que lo
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subrogue, para estos efectos. El procedimiento debera ajustarse al protocolo

respectivo.

6. De los Deberes de Estudiantes

a)

b)

d)

f)

Respetar y cumplir los horarios de ingreso y salida de clases, de lunes a jueves segun la
jornada en la cual se encuentren matriculados, ya sea de manera presencial o remota
por excepcionalidad.

Asistir de manera regular y constante en el tiempo al desarrollo de las clases,
considerando la importancia de presentarse a los procesos evaluativos de las diversas
asignaturas

En caso de necesitar faltar a su jornada escolar, debera presentar un justificativo de
caracter médico, psicoldgico o judicial dentro de las 48 horas posteriores a la
inasistencia para poder descontar las faltas presentadas y considerarlo como una
explicacion y consideracién en caso de faltar a evaluacion.

En caso de atraso, el estudiante podra ingresar cuando se cumpla el primer bloque
pedagdgico de clases (45 minutos), momento en el cual sera registrado por inspectoria
y se le otorgara el pase para ingreso tardio a clases. Posterior a esos 45 minutos, el
estudiante no podrd hacer ingreso al aula, debiendo devolverse a su hogar, siempre y
cuando no exista un justificativo de cardcter médico, psicoldgico o judicial.

Para la salida anticipada del estudiante, se deberd solicitar de manera previa a
inspectoria, con respaldo de citacion médica, judicial o psicoldgica, llamado de tutor
legal por motivos de fuerza mayor o emergencia médica o familiar, para ser autorizado
por el Director del Colegio o quién subrogue en ese momento.

Representar al establecimiento educativo en contexto socio-comunitarios cuando se le
solicite.

Mantener los Utiles escolares limpios y bien presentados, con los contenidos de las

clases al dia y las actividades realizadas. Al mismo tiempo es deber del estudiante traer

al establecimiento los materiales que se vuelven necesarios para el desarrollo éptimo
de sus clases.
Es deber del estudiante conseguirse el contenido abordado en las clases a las cuales ha

faltado, solicitando apoyo de sus compafieros o profesor de asignatura; mostrando
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interés por recuperar el contenido perdido y las evaluaciones pendientes.
El estudiante debe cuidar y mantener el orden, limpieza y bienestar material del
inmueble del establecimiento, considerando que las salas de clases son espacios
cruciales para el proceso de ensefanza-aprendizaje.
Es deber del estudiante auto controlarse en situaciones en donde pueda frustrarse, sin
poder maltratar de manera verbal o fisica a otro miembro de nuestra comunidad
educativa.
En caso de que el estudiante traiga al establecimiento escolar objetos de valor, debera
hacerse responsable de su cuidado y buen uso en el trato con sus compaiieros.
Dentro del desarrollo de las clases, el estudiante no podra utilizar aparatos tecnoldgicos
(como celulares, Tablet, computadores o reproductores de musica), juegos de mesas
(cartas, monopoly, entre otros), revistas de diversas indoles, maquillaje y accesorios de
belleza, o mascotas; a menos que el profesor a cargo permita su uso con un objeto
didactico en favor del proceso de ensefianza-aprendizaje.
El estudiante debe comportarse de manera adecuada dentro de la sala de clases y el
patio del establecimiento, lo que considera no tirarse objetos, no tratar de manera
inadecuada a pares y autoridades, y mantener un lenguaje y tono de voz adecuado al
contexto.
Se prohibe salir del establecimiento educacional durante el desarrollo de la jornada
escolar, a menos que se presente una citacion de caracter médico, psicolégica o judicial
para luego reintegrarse al desarrollo de las clases.
Se prohibe que los estudiantes salgan del establecimiento educacional para comprar
cualquier tipo de insumo; al mismo tiempo, se prohibe que el estudiante reciba comida

desde agentes externos al colegio durante el desarrollo de la jornada escolar.

7. Del Centro de Estudiantes (CEE)

El Centro de Estudiantes (desde ahora CEE) es una organizacion interna del establecimiento

educativo conformada por los estudiantes de primer nivel medio de cada jornada, elegidos
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democraticamente por sus pares. Serd elegido el representante que obtenga la primera
mayoria del quorum votante.

La finalidad del CEE es poder representar a su estamento, organizando actividades de

diversos caracteres, motivando su participacion, su pensamiento reflexivo, el juicio critico y
la voluntad de acciéon, formandolos para la vida democratica y para participar en los actos

civicos de caracter cultural y social (Art. Primero, Decreto 524)

Considerando lo anterior, las funciones que deberd cumplir el CEE, segun el Decreto 524,

seran las siguientes:

a) Promover la creacién e incremento de oportunidades para que los alumnos
manifiesten democratica y organizadamente sus intereses, inquietudes y aspiraciones.
b) Promover en el alumnado la mayor dedicacion a su trabajo escolar, procurando que
se desarrolle y fortalezca un adecuado ambiente educativo y una estrecha relacién
humana entre sus integrantes basada en el respeto mutuo.

c) Orientar sus organismos y actividades hacia la consecucién de las finalidades
establecidas en el presente decreto.

d) Representar los problemas, necesidades y aspiraciones de sus miembros ante el
Consejo Escolar, las autoridades u organismos que corresponda.

e) Procurar el bienestar de sus miembros, tendiendo a establecer las condiciones
deseables para su pleno desarrollo.

f) Promover el ejercicio de los derechos estudiantiles y de los derechos humanos
universales a través de sus organismos, programas de Art. tinico N23 trabajo y relaciones
interpersonales.

g) Designar sus representantes ante las organizaciones estudiantiles con las cuales el

Centro se relacione de acuerdo con su Reglamento

8. De la figura de contacto
Considerando que nuestro establecimiento educativo esta dirigido a Jovenes y Adultos, la
comunidad educativa no contara con la figura de apoderado, madre, padre o adulto

responsable, haciendo que el estudiante firme, al momento de la matricula, un documento
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de auto-representacidn, promoviendo la autonomia y responsabilidad sobre el

comportamiento propio ademas de la posibilidad cierta de independencia conductual

responsable y armoniosa en favor de la convivencia escolar.

No obstante, se contara con la figura de “contacto”, la cual se pasa a caracterizar a

continuacion:

* La persona que ocupe dicha posicidn podra ser quién el estudiante estime conveniente
y debera quedar registrado al momento de la matricula. En ese mismo momento, debe
otorgarse informacién respecto a un contacto suplente, el cual se tendra como respaldo
en caso de que no se pueda contactar con el contacto titular.

» La figura de contacto no contard con derechos y deberes dentro de la comunidad
educativa, debido a que no se perfila con un rol formador en el proceso educativo del
estudiante y no adquiere responsabilidad directa sobre sus faltas conductuales y/o
académicas.

» La persona que se registra como “contacto” serd ubicada en las siguientes situaciones
especificas, y siempre que el contacto con el estudiante no se logre o las sanciones
formativas no presenten resultados evidenciables:

o Reiteradas infracciones consideradas leves.
o Cometidas faltas graves y/o gravisimas
o Inasistencias reiteradas y consistentes en el tiempo (siempre que el estudiante

sea menor de edad)

9. De la coordinacion en redes
Considerando que nuestro establecimiento educativo se encuentra inserto en una
comunidad determinada, que posee un funcionamiento socio-comunitario especifico,
debemos tomar la responsabilidad de estar en constante nexo y comunicaciéon con las
diversas entidades que sean necesarias para fortalecer el rol formador secundario que

posee nuestra comunidad educativa dentro de la ciudad de Quillota.

Por lo mismo, nuestro colegio se mantendra en constante vinculacion y trabajo cooperativo
con:
* Organizaciones socio-comunitarias como junta de vecinos u organizaciones sociales

propias de la comunidad
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= Programas de apoyo e intervencién pertenecientes a ministerios del gobierno u
organizaciones no gubernamentales de donde nuestros estudiantes pudieran recibir
beneficios de diversos caracteres

= La Oficina de Proteccion de Derechos de Nifos, Nifias y adolescentes.

* Organismos judiciales cuando sea pertinente

» Oficinas de desarrollo social, psicolégico, médico y comunitario que pudieran brindar
apoyo a nuestra comunidad a través de capacitaciones que fortalezcan el cumplimiento

de nuestro Proyecto Educativo Institucional

1. CUARTA PARTE: SOBRE LAS NORMAS INTERNAS DE
FUNCIONAMIENTO

Considerando los derechos y deberes de nuestros estudiantes, se establece un plan
normativo que permite un adecuado funcionamiento de la comunidad educativa, incluyendo las
precisiones necesarias para cada caso que pueda desarrollarse en la comunidad educativa en la

aplicacion y ejecucion de los derechos y deberes en favor de la convivencia educativa.

1. Referente al Proceso de Admision y matricula

En el CEIA “Educacion Para Todos”, no existe el Proceso de admisidn, sino mas bien un proceso de
matricula, siendo sélo el criterio de la edad el referente de entrada. De acuerdo al Decreto Supremo

332/2011 se establecen las siguientes edades:

e Educacion Basica: 15 afios.

® Primer, Segundo v Tercer Nivel de Educacién Media: 17 afios.

Excepcionalmente los directores de los establecimientos que imparten educacién de adultos
modalidad regular podran, fundamentado sobre la base de informes presentados por los
postulantes, autorizar el ingreso de jovenes con edades inferiores a las antes sefialadas, por razones
inherentes a situaciones tales como retraso pedagdgico, egresar de un proyecto de reinsercion
educativa u otras de caracter socioecondmicas que justifiquen el ingreso a dicha modalidad. El

porcentaje de alumnos que podra autorizarse no debera exceder del 20% de la matricula total del
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establecimiento.

Proceso de Matricula (véase también el “Protocolo de Matricula”)

® EL proceso de matricula debe ser aprobado en su totalidad para ser considerado estudiante
del CEPJA EPT.

e Es de forma presencial, comenzando con los estudiantes antiguos desde el mes de
septiembre, y de los nuevos desde octubre. De encontrarse el colegio con trabajo remoto
por alguna situacion de excepcionalidad, el proceso de matricula podra ser telefénico

e Para efectuar la matricula, el estudiante debe llenar una ficha y entregar todos los
documentos solicitados (en el caso de los estudiantes nuevos). En el caso de menores de
edad, ha de estar acompaiiado de un adulto responsable que actue, para esto casos, como
“tutor legal”, que por ningun motivo cumplird el rol de apoderado, sino sélo como
“contacto” en caso de no poder concretar comunicacidon con el estudiante, en caso de
emergencia, en caso de falta gravisima o para obtener alguna informacion de importancia.

® En relacion con lo anterior, el establecimiento considera la autorepresentacién del
estudiante, es decir, no existe el apoderado que represente al estudiante.

e En caso de que el estudiante sea matriculado, el estudiante debera tomar conocimiento del

Proyecto Educativo, Reglamento de Convivencia Escolar y Reglamento de evaluacidn.

Del retiro del estudiante del establecimiento educativo

Si el estudiante decide retirarse del establecimiento durante el afio lectivo o antes del inicio
de éste, deberd manifestar su intencion en forma presencial y firmar entrega de documentos. Si
el colegio se encuentra en modalidad remota, la solicitud de abandono podra realizarse a través

de una plataforma digital directamente con el Inspector General.

2. Referente a Horarios de Clases CEPJA Educacion Para Todos

El horario que se expone es aquel que deben cumplir y respetar los estudiantes de nuestro
colegio segln la jornada en la que se encuentren matriculados, con sus respectivos periodos de

descanso y de clases.
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Se debe considerar que, al ser modalidad de educacion de jovenes y adultos humanistica
cientifica, la jornada escolar de niveles bdsicos consta de 4 bloques pedagdgicos y los ciclos de
educacién media de 6 bloques pedagdgicos, distribuidos en 4 dias a la semana, desarrolldndose de

lunes a jueves.

Para el desarrollo de los niveles basicos, en modalidad humanistico — cientifico tendran el

siguiente horario de lunes a jueves:

HO MODALID JORNADA JORNADA JORNADA
RA AD MANANA TARDE NOCHE
1 H-C 08:00 - 08:45 14:00 — 19:00 - 19:45
14:45
2 H-C 08:45 - 09:30 14:45 - 19:45 -20:30
15:30
Recreo Recreo Recreo
3 H-C 09:40 - 10:25 15:40 - 20:40 —21:25
16:25
4 H-C 10:25-11:10 16:25-17:10 21:25-22:10
Recreo Recreo Recreo
5 OFICIOS 11:20-12:05 17:25-18:10 22:25-23:10
6 OFICIOS 12:05-12:50 18:10 — 18:55 23:10 — 23:55

Para los ciclos de educaciéon media en modalidad humanistico cientifico de lunes a jueves, se establecen

los horarios siguientes, considerando el aumento de las asignaturas cursadas en comparacion con los

niveles basicos:

HOR MODAL JORNADA JORNADA JORNADA
A IDAD MANANA TARDE NOCHE
1 H-C 08:00 - 08:45 14:00 - 19:00 — 19:45
14:45
2 H-C 08:45 -09:30 14:45 - 19:45 -20:30
15:30
Recreo Recreo Recreo
3 H-C 09:40 - 10:25 15:40 - 20:40 - 21:25
16:25
4 H-C 10:25-11:10 16: 25 - 21:25-22:10
17:10
Recreo Recreo Recreo
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5 H-C 11:20-12:05 17:20 - 22:20-23:05
18:05

6 H-C 12:05-12:50 18:05 - 23:05-23:50
19:50

3. Referente a inasistencias, permisos y representacion publica del
establecimiento educativo.

a. Laasistenciaa clases es obligatoria, en especial, a los eventos evaluativos como pruebas,
trabajos disertaciones, trabajos practicos, entrega de procesos evaluativos realizados
en clases, entre otros. Por ello, toda ausencia debe ser justificada ya sea por el
estudiante o persona de contacto, quien justificara la situacion presentando un
certificado médico, psicolégico o judicial, segin corresponda. Se debe considerar que
nuestro colegio recibe financiamiento directamente proporcional a la asistencia de
nuestros estudiantes, por lo que, cualquier inasistencia injustificada perjudica cualquier
proyecto o mejoramiento necesario en beneficio del proceso de enseifanza-aprendizaje
de los propios estudiantes.

b. La puntualidad para ingresar al establecimiento al inicio de su respectiva jornada, y en
el ingreso a la sala de clases después de los recreos es obligatoria. Todo/a estudiante
gue tenga cumpla su tercer atraso en el horario de ingreso a la jornada escolar, serd
enviado a de regreso a su hogar, dando aviso al nimero de contacto registrado al
momento de la matricula. Al cumplir el décimo atraso, el estudiante serd suspendido de
las actividades escolares por el dia habil siguiente que tenga jornada escolar.

c. Parahaceringreso tardio a clases se realizara cumplido los primeros 45 minutos de cada
jornada en donde el estudiante, obligatoriamente, debera ser registrado como atrasado
por el inspector respectivo a su jornada escolar, para que pueda ser autorizado a
ingresar al desarrollo normal de su jornada escolar. Se debera dejar registro en el libro
de clases, respecto a los estudiantes que ingresan tarde a clases.

d. En caso de que el estudiante se encuentre fuera del desarrollo de las clases debido a

intervencién de algln profesional del establecimiento, sera responsabilidad del

funcionario dar aviso al profesor de asignatura que se encuentre en el curso respectivo;

ademas de acompaiiar al estudiante para solicitar su reingreso a aula comun.
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El estudiante no podra retirarse del Colegio durante la jornada escolar, ya sea en horas
de clases o recreos sin la correspondiente autorizacion del director o quien lo subrogue
para esos efectos en el momento respectivo. Lo anterior deberd ser solicitado con
certificado de citacion médica, psicolégica o judicial segun corresponda, estado de salud
alterado o previo contacto del tutor legal o persona de contacto debido a problematicas

de fuerza mayor.

4. Compromiso de los estudiantes con el establecimiento y la comunidad
educativa

El o la estudiante, debera representar a su comunidad educativa cada vez que al

colegio lo solicite, ya sea en competencias deportivas, actos civicos culturales, desfiles,

eventos externos socio-comunitarios, entre otros.

5. Referente a los requerimientos escolares especificos

a.

El estudiante deberd tener sus cuadernos limpios y ordenados, al dia en sus contenidos
y tareas

La asistencia y rendicién de las evaluaciones, ya sea en formato escrito, verbal o de
proceso, la entrega de trabajos tedricos o practicos, y otras estrategias de evaluacidn
seran de caracter obligatorios y deben ser cumplidos y rendidos en los plazos, fechas y
horarios establecidos por el docente respectivo.

Los casos extraordinarios, donde por justificacion personal previa del tutor legal o
adulto responsable, certificado médico, psicoldgico o judicial, presentado al momento
de reincorporarse a clases, ante la Direccidn del establecimiento o inspectoria, podra
autorizar, la recalendarizacion de la evaluacidn pendiente, fuera de horario regular de

clases.

El proceso que se debe seguir en caso estudiantes ausentes a sus evaluaciones se
resumira en los siguientes pasos:

= Elprofesor de asignatura por medio de una planilla fisica y/o digital dejara registro
de los estudiantes ausentes a la evaluacion mensual.

» Se procedera a utilizar el protocolo de justificaciones e inasistencias.
» Cuando se presenta el certificado médico, el estudiante tiene el derecho a rendir
las evaluaciones en igualdad de condiciones con sus compafieros del grupo curso

(nota maxima 7.0).
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= Aquellos estudiantes que no presenten certificado médico correspondiente tienen
derecho a nota mdxima 4.0 bajo un 60% de exigencia en la evaluacion, sin exceder
los 5 dias habiles siguientes a la fecha original del proceso evaluativo.

* Cuando el estudiante no se presenta a rendir la evaluacién pendiente en el horario
acordado con el profesor de asignatura, el docente podrd evaluar al estudiante
con nota minima. No obstante, se brindara flexibilidad al profesional de acordar
una tercera fecha de evaluacion si él o ella lo encuentran pertinente y adecuado.

» Las evaluaciones atrasadas seran rendidas de acuerdo a la programacién que

realice UTP.

6. Referente al uso de aparatos o artefactos personales en horario
pedagégico

a. Estan expresamente prohibido el uso indebido de aparatos electrénicos musicales y de
comunicacion, grabadores audiovisuales, celulares, radios u otro que pueda interferir
en el normal desarrollo de las clases. En el caso de, robo o extravié de los mismos CEPJA
Educacion Para Todos, no se hara responsable de la situacion. En todo caso debemos
recalcar que el cuidado de los bienes propios y ajenos debe ser una caracteristica que
nos distinga, pues los actores educativos de nuestro establecimiento no deben
apropiarse de objetos ajenos, y ademas debemos cuidar los propios, para que el
ambiente en el que nos desarrollemos sea de confianza y amistad.

b. El uso de algun artefacto tecnoldgico dentro del aula regular podra ser autorizado por
el profesor de asignatura en situaciones en donde sea utilizado en favor del proceso de

aprendizaje, como una herramienta didactica de ensefanza.

7. Referente al uso y cuidado de la estructura y equipamiento del
establecimiento

a. El o la estudiante debera velar por el cuidado y mantencion del material didactico del
Colegio, como también del inmueble. Cualquier estudiante que sea responsable de
deterioro de estos bienes podrd ser sancionado de manera formativa, caducar su

matricula para el afio lectivo siguiente, pues esta accién es considerada una falta grave.
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8. Referente a la continuidad de estudios en el establecimiento para
estudiantes que sean padres, madres, en condicion de embarazo o en
riesgo psicosocial

a. En el caso de estudiantes embarazadas, CEPJA. Educacién Para Todos, otorgard a las
facilidades normativas y académicas que le permitan a la estudiante continuar y
culminar su proceso de estudio en los ciclos bdsicos o medios, en cualquiera de las
jornadas que se encuentre matriculada; tomando en cuenta el periodo de pre y
postnatal.

b. Los estudiantes que sean padres, madres o que se encuentren en condicién de
embarazo, no podrdn ser discriminados por funcionarios del establecimiento o
compafieros/as de su nivel u otro, ni suspendidos de sus actividades escolares, debido
a la condicion de maternidad, paternidad y/o embarazo.

¢. Los profesionalesy asistentes de la educacidén que sean parte de lacomunidad educativa
CEPJA Educacién Para Todos, velard por la seguridad fisica y moral de los estudiantes en
las condiciones antes mencionadas, tomando las medidas que se encuentren necesarias

para este fin.

9. Referente a los reconocimientos ofrecidos a los estudiantes
Dentro de los reconocimientos otorgados a los estudiantes, podremos diferenciar dos
estrategias a aplicar:

Tipificacion de Buena Conducta dentro del contexto escolar

La siguiente tabla pretende orientar a la comunidad educativa respecto a las conductas
gue se valoran como esperadas y positivas en el contexto educativo destacando a
aquellos estudiantes que las desarrollen de manera cotidiana y como parte de la

promocién y gestidn de una convivencia escolar nutritiva y bien tratante.

Por lo mismo, se distinguen tres tipificaciones para buenas conductas dentro del colegio

gue se pasan a definir a continuacion:

* Conducta Adecuada: La conducta del estudiante evidencia un respeto por las
normas de convivencia escolar propuestas por la comunidad educativa.

= Conducta Meritoria: El o la estudiante respeta las normas de convivencia de la
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TIPIFICACION

Conducta Adecuada

Conducta Meritoria

- . -

comunidad educativa y participa activamente en las actividades del
establecimiento, demostrando compromiso con su comunidad escolar; ademas
aporta en el desarrollo de la convivencia escolar, en situaciones especificas y
particulares.

Conducta Sobresaliente: El o |la estudiante respeta las normas de convivencia
de la comunidad educativa y participa activamente en las actividades del
establecimiento, demostrando compromiso con su comunidad escolar;
acompafiando aquello de un buen rendimiento académico, siendo un referente
positivo entre sus pares. La conducta del estudiante aporta en el desarrollo de
una sana y nutritiva convivencia escolar, promoviendo y enriqueciendo el
mejoramiento continuo y permanente de las relaciones dentro de la comunidad
escolar. Con lo anterior, el o la estudiante aporta en el proceso de ensefianza-

aprendizaje de sus pares, mediando un adecuado ambiente para aquello.

CONDUCTAS MEDIDAS FORMATIVAS

e Trato respetuoso a la ® Observacion positiva
comunidad educativa. en el libro de clases.

® Responsabilidad en su e Congratulacidn
rol como estudiante. verbal.

e Muestra adecuada e Refuerzo positivo
asistencia y pedagdgico.
puntualidad.

e Toma apuntes o copia
lo solicitado por el
profesor de

asignatura en clases.

e Muestra proactividad ® Observacién positiva
para apoyar a sus en el libro de clases.
pares en lo que e Congratulacién

necesiten. verbal.
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Conducta Sobresaliente

b. Reconocimientos anuales

Evidencia motivacion
por participar en las
actividades propuesta
por la comunidad
educativa.

Participacién  activa
en el desarrollo de las

clases.

® Aporta al docente
dentro de la sala
de clases.

® Socializa con todo

SU grupo curso.

RBD: 1400-1

- . -

Reconocimiento
publico de la
comunidad educativa
al estudiante
Premiacion por
mérito y esfuerzo.
Reconocimiento
frente a su grupo
curso.

Distincion honorifica
al culminar el afio
escolar.
Reconocimiento
frente a su grupo

curso.

El siguiente apartado, hace referencia a los premios ofrecidos a los estudiantes de

manera anual debido al cumplimiento de algun perfil en especifico que se pasa a

detallar a continuacion:

* Educacion para Todos: Colegio San Luis, destacara de manera anual a los

estudiantes de tercer nivel basico y segundo nivel medio de todas sus jornadas

por condiciones destacadas en su proceso de formacién integral.

* La comunidad a los estudiantes bajo los siguientes méritos:

= Esfuerzo: Se reconocerd anualmente a los a los estudiantes de los

niveles mencionados, cuyos desempefos académicos y conductuales

hayan demostrado dedicacion, constancia y compromiso de superacion

con sus procesos de formacion

individual, obteniendo por su

perseverancia, asociado a diversas areas de desarrollo potencial.
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= Asistencia: Se otorgara el reconocimiento a aquellos estudiantes de los
niveles de terminacidon de ciclo que se hayan destacado por su
porcentaje de asistencia durante todo el afio académico, siendo
reconocidos por el departamento de inspectoria de nuestro
establecimiento, siempre que los estudiantes reconocidos se
encuentren en matricula desde el mes de marzo.

* Mejores Rendimientos Académicos: La comunidad educativa
reconocera a aquellos estudiantes de los terceros niveles basicos y
segundo niveles medios de todas las jornadas, cuyos rendimientos
académicos sean el mejor de su grupo curso, considerando que los
estudiantes deben encontrarse en matricula desde el inicio del afo
académico.

=  Espiritu CEPJA Educaciéon Para Todos: se ofrecerd el reconocimiento a
un estudiante de segundo nivel medio por cada jornada activa en el
establecimiento, que haya permanecido toda su educacién media en el
establecimiento y que represente el perfil valdrico y conductual que se
respalda en nuestro proyecto educativo institucional. Ademads, debe
poseer un porcentaje de asistencia que sea igual o superior al 90% y un

promedio general del afo en curso de 6.0 (seis comacero)

10. Referente a los patrones relacionales en la Comunidad Educativa CEPJA

Educacion Para Todos.

a.

En el contacto y trato diario de los agentes educativos, ya sea entre pares o con figuras
de autoridad, se debe evitar utilizar palabras soeces o connotacidon de groseria, en
cualquier contexto de interaccidn, ya sea dentro o fuera del inmueble del Colegio.

Se deben evitar, los conflictos o rifias con cualquier miembro de la comunidad
educativa, ya sea de un estamento diferente o del propio, en los diversos contextos de
contacto socio laboral que puedan sostenerse, sean dentro o fuera del establecimiento
educativo. Con lo anterior, se destaca, que las rifias son consideradas faltas graves,

siendo penadas por ley en caso de que se involucre un mayor de edad.
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Seran prohibidas cualquier forma de amenazas (explicitas o implicitas) a cualquier
miembro de la comunidad educativa, ya sean transmitidas de manera verbal o escrita,
directas o indirectas; siendo valoradas como falta grave o gravisima, dependiendo del
contexto y cualidad de la anterior, ameritando diversa cualidad de sancién formativa,
desde la intervencién psicosocial, hasta la caducacidon de matricula para el afio escolar
siguiente. Cualquier agente educativo afectado por dicha situacion, debera hacer
denuncia responsable del hecho al encargado de convivencia, que deberd tomar las
medidas que el Manual de Convivencia establece para las faltas graves o gravisimas y

hacer las denuncias respectivas ante la autoridad correspondiente.

Se debe considerar que, en cualquier contexto, los miembros de nuestra comunidad
educativa representan al establecimiento, por lo que sus conductas, tratos y su
comportamientos favorecen o perjudican el prestigio y convivencia escolar de CEPJA

EPT.

11. Referente al comportamiento y patrones relacionales al interior de aula

a.

Al interior de la sala de clases, profesores, estudiantes y asistentes profesionales de
apoyo a estudiantes, deben mantener una actitud y comportamiento que enriquezca
un ambiente propicio para el proceso de ensefianza-aprendizaje, considerando lo
anterior como una variable fundamental para el traspaso del curriculo oculto y lograr
aprendizajes significativos en los educandos.

De manera especial, el estudiante, deberd mantener una actitud de predisposicion y
una conducta de respeto con sus compafieros y profesor; atencién a las ensefianzas
impartidas, considerando que todo lo anterior esta dirigido en pleno beneficio en su
proceso de formacién académica. De no ser asi, se aplicaran las sanciones contempladas
en el presente manual de convivencia, siguiendo el procedimiento creado para la

situacidn especifica.

12. Referente a la no discriminacion en la comunidad educativa CEPJA
Educacion Para Todos.

Los miembros de nuestra comunidad educativa, reconocen, practican y protegen, en
los otros los siguientes derechos fundamentales:

» Ser respetado y valorado en su natural cualidad de persona
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= Aserescuchado por cualquier otro miembro de la comunidad educativa

» Alano discriminacién arbitraria de cualquier agente perteneciente a nuestra
comunidad escolar

= Ala libre expresién considerando una sana manera de comunicarse y los
derechos y deberes que posee dentro del funcionamiento académico.

» A estudiar, trabajar y convivir en un ambiente acogedor y saludable.

* Aunainformacién clara y oportuna.
b. Al cometerse una falta asociada a la discriminacién arbitraria de algin miembro de la

comunidad educativa, se valorard como grave o gravisima y ameritara la intervencién

del equipo psicosocial en favor de enriquecer y favorecer la sana convivencia escolar. Si

la falta es reiterada pese a las intervenciones que puedan desarrollarse, se aplicaran las

medidas disciplinarias que sean pertinentes.

c. Esdeber de todos los miembros de la comunidad educativa promover la toleranciay la
no discriminacidn dentro y fuera del establecimiento educativo, comprendiendo que
todos cumplen un rol fundamental en la sana convivencia y el buen trato entre los
agentes educativos.

d. Sera deber de todos los miembros de la comunidad dar aviso de alguna situacion de
discriminacion arbitraria dentro del contexto escolar, como una situacion de caracter
urgente. En el caso de los estudiantes deberan recurrir de manera directa al profesor
de asignatura, inspector de patio, asistentes de la educacién o profesor tutor para que

los antes mencionados informen de la situacién al equipo de convivencia escolar.

13. Referente a las normas que resguardan la integridad de los miembros de

la comunidad educativa

a. Sobre la Integridad Psicoldgica
* Frente a cualquier situacion de dafio, abuso o acoso de caracter psicoldgico entre
los miembros de la comunidad educativa, en cualquiera de los estamentos que la
componen, la persona afectada podra realizar una Denuncia Responsable, la cual
se formalizard por escrito, fundamentada en hechos acaecidos dentro del
contexto escolar.

* Cualquier agente educativo que reciba una denuncia responsable que haga
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referencia a la integridad psicoldogica de algin miembro de la comunidad
educativa, debera dar aviso inmediato al encargado de convivencia escolar, quien
procederd a tomar las medidas formativas, sanciones disciplinarias,
constataciones y/o procesos judiciales que sean pertinentes en previa

coordinacion con el equipo de convivencia y de gestidn del establecimiento.

b. Sobre la Integridad Fisica

Al cometerse cualquier accién, por parte de cualquier miembro de la comunidad
educativa, que potencialmente podria daiar o que perjudique la integridad fisica
de cualquier agente educativo de nuestro establecimiento, la persona afectada
podrd realizar una Denuncia Responsable de manera escrita, justificada en hechos

acaecidos en contexto escolar.

Cualquier miembro de la comunidad educativa que reciba informacién o denuncia
responsable respecto a situaciones que atenten contra la integridad fisica de
alguien perteneciente a nuestro colegio, debera dar aviso inmediato al encargado
de convivencia escolar, quien coordinara con el equipo de convivencia escolar y
de gestién de CEPJA Educacién Para Todos, las medidas formativas, sanciones
disciplinarias, constataciones médicas o medidas legales que se encuentren

pertinentes.

14. Referente al conducto regular de accion

Para poder formular reclamos, sugerencias y/o felicitaciones para cualquiera de los

estamentos que componen la comunidad educativa CEPJA Educacidn Para Todos se debe

seguir un conducto regular jerarquico que se detalla a continuacion:

a. Modalidad Humanista Cientifico:

Profesor de Asignatura

Tutor del curso

Monitor de convivencia escolar (Coordinador de jornada nocturna)
Encargado de Convivencia Escolar

Jefe de Unidad Técnico Pedagdgica

Orientador

Direccidn

Jefe de Unidad Técnico Pedagdgica
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= Orientador

= Direccidn

15. Referente a la socializacién del reglamento de convivencia escolar

a.

Al momento de la matricula de los estudiantes, se les informara respecto a las normas
basicas de convivencia escolar referentes a derechos, deberes y normas conductuales
en el contexto educativo.

Al cuerpo de funcionarios de nuestra comunidad, se socializarad el reglamento de
convivencia escolar en conjunto con los diversos protocolos de accién afines en las
instancias de consejo docente, ademas de entregarseles un compilado con protocolos
de acciéon resumidos para el correcto cumplimiento de las normativas establecidas en
el establecimiento.

El equipo de convivencia contara con un ejemplar del reglamento de convivencia escolar
y de los diversos protocolos de accién para que cualquier miembro de la comunidad

educativa pueda recurrir a ellos para resolver dudas de funcionamiento.

1. QUINTA PARTE: SOBRE LA CLASIFICACION DE FALTAS

1. Tipo de Faltas

a) Faltas Leves
* Actitudes y conductas que generen distraccién o alteracién momentdnea de
baja intensidad en la convivencia escolar dentro del contexto educativo, sea
dentro o fuera del aula regular.
* Infracciones catalogadas dentro del manual de convivencia que no provoquen
dafio fisico o psicolégico de los miembros de la comunidad, al mismo tiempo no
provocan dano al inmueble del establecimiento.

Aquellas infracciones que van en contra de las normas bdsicas dentro del
establecimiento y que no sean constituyentes de delito.

b) Faltas Graves
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= Patrones conductuales que provoquen una alteracion mayor, no sostenida en el
tiempo sobre la convivencia escolar de los estudiantes en diversos espacios del
contexto escolar.

= Atentan fuertemente contra el perfil valérico presente en el manual de
convivencia, alterando la sana convivencia escolary las relaciones bien tratantes
entre los miembros de la comunidad escolar C.E.P.J.A. Educacién Para Todos.

* Faltas que provocan dafo psicolégico de algin miembro de la comunidad
escolar, o del mismo que la comete; ademas puede comprometer el bienestar
material del inmueble del establecimiento educativo, pero que no pueden ser

catalogas como constituyentes de delito

c) Faltas Gravisimas

= Acciones y conductas que desorganicen gravemente y de manera sostenida en
el tiempo la convivencia escolar de los miembros de la comunidad educativa en
los contextos escolares.

* Los comportamientos que sean causales de faltas gravisima atentan de manera
intencional y sostenida en el tiempo contra el bienestar fisico y psicoldgico de
uno o mas miembros de nuestra comunidad educativa.

* Seran consideradas como faltas gravisimas las conductas que por si mismas se
encuentran tipificadas como delito en el marco legal vigente de nuestro pais.
Presentada esta situacién, el establecimiento educativo activara las redes que
sean pertinentes para cada caso en particular.

d) Consideraciones especiales

* En todo acto cometido por un estudiante del establecimiento que cometa
alguna falta de caracter gravisima, que sea tipificado como delito, el director, en
representacién del a comunidad educativa estard obligado a efectuar la
denuncia al organismo legal que corresponda, quienes aplicaran las medidas y

procesos legales que se vuelvan pertinentes.
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2. Referente a la asociacion de faltas y sanciones
TIPIFICACION FALT SANCIONES ASOCIADAS
AS

Faltas Leves

Atrasos al ingreso de los periodos pedagdgicos

Olvidar materiales para el adecuado desarrollo de la clase

Uso de artefactos no autorizados en periodo de clases

Generar disturbios en el desarrollo de las clases

Arrojar basura en espacios comunes del establecimiento

Desarrollar alguna dindmica grupal que perturbe la convivencia escolar

en el colegio

No traer Utiles necesarios o esenciales para realizar el trabajo escolar

No registrarse como atrasado cuando no se cumple el horario

establecido de ingreso a la jornada escolar

No solicitar al profesor la salida de la sala durante el desarrollo de las

clases

Abandonar la sala de clases, y no regresar al desarrollo de la
asignatura

Faltar a evaluaciones avisadas oportunamente, sin justificacion

personal

Negarse a rendir evaluacién formativa o mensual

Dependiendo de la falta cometida y
las circunstancias que la
acompaian, podran aplicarse
una o mas de las siguientes
sanciones:

=  Amonestacién verbal formativa de
la cual se debe dejar registro en la
hoja de vida del alumno/a.

* Cumplimiento de Acciones de
servicio pedagodgico

* Intervencion Individual Psicosocial

= Mediacién escolar

Faltas Graves

Dafiar la planta fisica del establecimiento educativo o de otro
miembro

de la comunidad

Considerando los factores atenuantes y

agravantes segun las circunstancias,
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Generar comercio de compra y venta ilegal dentro del establecimiento

Copiar en los procesos evaluativos

Promover desorden en los actos civicos.

Alteracion de las condiciones fisicas necesarias para poder desarrollar

las clases

Amenazar a cualquier miembro de la comunidad, con clara intencién
de atentar contra su integridad fisica o psicoldgica; o contra
algdn miembro del nucleo familiar, ya sea de manera presencial
o através de

una plataforma virtual

Socializar el porte o consumo dentro del establecimiento educativo de

tabaco o alcohol sin autorizacion.

Socializar o utilizar material pornogréfico dentro del establecimiento
educativo ya sea durante el desarrollo de clases o fuera de la jornada

escolar

Sobornar o intentar sobornar, con dinero, especies o

favores a cualquier miembro de la comunidad

podrdn aplicarse una o mds de
las siguientes sanciones:

*  Cumplimiento de Acciones de
servicio comunitario

=  Cumplimiento de Acciones
reparatorias

* Aplicacién de medida
disciplinaria a través del castigo
(Parte V, punto 3)

» Dejar registro en la hoja personal
del estudiante

*  Mediacion escolar

*  Aplicacion de Aula Segura

Faltas Gravisimas

Destruir o sustraer los libros de clases.

Agredir fisica o psicolégicamente a otro miembro de la

comunidad educativa

Cometida la infraccién, y tomando
en consideracién las
circunstancias y factores

agravantes y atenuantes que
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Autoagresion fisica o psicoldgica de algin miembro de la comunidad

educativa

Causar adulteraciones en las calificaciones registradas en los libros de

clases y/o falsificacién de otros documentos del establecimiento

Ingresar o utilizar en el establecimiento cualquier tipo de arma
de fuego, arma blanca o corto punzante, objetos
contundentes utilizados

como armas, manopla, entre otras.

Incitar o participar en conflictos en donde se provoquen rifias
gue dafien la integridad fisica de uno o mas miembros de la
comunidad

educativa, sea dentro o fuera del establecimiento educativo

Discriminar de manera arbitraria a cualquier miembro de la
comunidad

educacional, por algun criterio personal

Compartir en las plataformas de redes sociales en linea fotografias
y/o grabaciones sin autorizacion del afectado/a, con la abierta
intencion de producir perjuicio, ridiculizar o dafar a algun otro

miembro de la comunidad escolar.

Mantener cualquier tipo de contacto sexual entre miembros de la
comunidad (no importando al estamento al que pertenezcan)
deigual o

diferente sexo

corresponden, se podrdn aplicar una o
mas de las siguientes sanciones:

= Cumplimiento de Acciones
reparatorias

* Condicionalidad de la matricula

* Caducacidn de la matricula

*  Expulsidn en etapas iniciales del
afio escolar

»  Aplicacién de medida disciplinaria
de castigo con suspension de uno,
cinco o diez dias segun corresponda

* Mediacion escolar

= Medida disciplinaria excepcional

»  Aplicacion de aula Segura
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Insinuarse sexualmente a cualquier miembro de la comunidad
educativa sin consentimiento del otro involucrado, ya sea en
persona o

a través de fotos, grabaciones o mensajes por plataformas

virtuales
Socializar el porte, micro trafico o consumo cualquier sustancia

de caracter ilegal o conseguido sin receta y posologia
médica dentro del

establecimiento educativo
Socializar el porte o consumo de tabaco y alcohol siendo menor de

edad

Socializar o utilizar material pornografico siendo menor de edad
dentro del establecimiento educativo ya sea durante el
desarrollo de clases o

fuera de la jornada escolar
Utilizar o comercializar material de pornografia infantil

Hurto a cualquier miembro de la comunidad educativa
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3. Sobre el procedimiento de evaluacién de gravedad de faltas
a) Procedimientos claros y justos

= Para poder desarrollar un proceso adecuado de valoracidn de las faltas, y con
esto poder aplicar las medidas formativas y disciplinarias que sean pertinentes,
se hace necesario poder recibir los diversos testimonios sobre los hechos,
otorgados por todos los involucrados en la situacién, tomando en cuenta el
contexto y circunstancias de los eventos acaecidos.

= Por lo mismo, el establecimiento debe respetar todos los derechos legales que
poseen en su cualidad de persona cualquier miembro de nuestra comunidad,
por sobre la falta cometida.

= Sobre lo anterior, se aplicara el debido proceso, refiriéndonos a un principio
juridico en donde toda persona tiene derecho a ciertas garantias minimas, que
intentan asegurar un resultado justo y equitativo para las partes involucradas
en el proceso disciplinario. Lo que consiste en brindar a todas las partes la
oportunidad de ser escuchados y hacer valer sus pretensiones legitimas frente
a la autoridad, conservando su presuncién de inocencia hasta que termine la
investigacion.

b) Factores agravantes o atenuantes

= De acuerdo a la edad, el rol y jerarquia que posea cada involucrado en los
hechos, varia el grado de responsabilidad que cada individuo tendrd sobre sus
acciones.

* Laresponsabilidad aumenta cuando la falta es cometida por un funcionario del
establecimiento educativo, agravando la situacidon cuando el funcionario posea
grado de jerarquia en la estructura de funcionamiento educativo.

= Mientras menor edad tengan los involucrados, disminuye el grado de
responsabilidad, justificado en que el proceso de autonomia responsable y
consciencia respecto a sus acciones no se encuentra en pleno funcionamiento.

c) Contexto y circunstancias

= Para poder resolver y determinar una via de accién de manera justa y

responsable, deben conocerse a cabalidad el contexto de los hechos, la

motivacion e intereses de los involucrados respecto a la falta cometida.
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= Por lo anterior, no podran valorarse de igual manera aquellas faltas que son
cometidas con objetivo de dafio, contra aquellas que son acaecidas por defensa
propia, o que posean una justificacion de peso en favor de un desarrollo
adecuado del miembro que la comete.

= De igual manera, se considerardn como circunstancias extraordinarias como
alguna problemdtica que altere o perjudiquen el estado psicoafectivo de la
persona en cuestidn y que repercutan en su comportamiento y patron
conductual. Lo que podra justificar la resignificacion la falta de acuerdo con las

circunstancias que puedan mencionarse y explicar la situacién acaecida.

4. Referente a la toma de decisiones frente a las faltas cometidas
En la comunidad educativa CEPJA Educacion Para Todos, se mantendra como politica

escuchar a las partes involucradas en la conducta que amerite falta, por lo que se precisa:

a) Si se ha cometido una falta catalogada como grave, se otorgara el espacio de
explicacion y expresion al estudiante involucrado, dejando constancia obligatoria
de las tematicas tratadas en la hoja de vida del libro de clases, o registro respectivo

a cada departamento del establecimiento

5. Referente al manejo de situaciones de infraccion
Las conductas que ameriten la aplicacién de una sancidn, ya sea en su cardacter leve, grave
o gravisima, se orientard por el siguiente protocolo general, influenciado por las
circunstancias y factores atenuantes o agravantes para cada caso en particular, en conjunto

con la acumulacién de faltas durante el periodo escolar.

a) Para faltas leves
= Ocurrida una falta leve en contexto escolar, el estudiante tiene derecho a
ser escuchado y dar su version de los hechos al profesional o asistente de la
educacion que sea testigo de la falta cometida.
» Tras cometer la falta leve, el estudiante serd derivado a inspectoria de patio
con el objetivo de sostener una entrevista en donde se comprometa al
mejoramiento de la conducta por escrito en el formato de “Compromiso”

archivado en inspectoria general, con un plazo maximo de 24 horas habiles.
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* En dichos casos se aplicaran medidas formativas referidas en el manual de

convivencia vigente.
b) Para faltas graves

» Cometida una falta grave, se entrevistara a todos los involucrados por la
dupla de convivencia escolar, dejando respaldo en el “registro de
intervencién” archivado en inspectoria general, ademds de los
compromisos que puedan realizar los involucrados para el mejoramiento
de la convivencia escolar, con un plazo de 24 horas habiles.

» Se aplicaran las medidas formativas o disciplinarias, segiin corresponda por
agravantes y atenuantes, estipuladas en el manual de convivencia

* Como medida de prevencién secundaria, la encargada de convivencia
aplicara un taller Unico respecto a la temdtica causante de conflictos en el
nivel indicado.

* Cuando exista mas de un involucrado, se podra utilizar de manera
voluntaria un “formato de declaracién”, con el objetivo de dejar constancia
de la situacidn y de los perjuicios recibidos por algin otro miembro de la
comunidad.

c) Para faltas Gravisimas

* En el contexto de una falta gravisima, el equipo de funcionarios debera
procurar resguardar el bienestar fisico y psicoldgico de todas las personas
que se encuentren involucradas en el hecho causante de sancidn, de
manera inmediata tras ocurridos los hechos.

= Sila falta gravisima es causante de delito, se recurrird al apoyo de redes que
sean pertinentes, frente a la particularidad de cada caso.

» Si el estudiante es menor de edad, se solicitara la presencia del tutor legal
o figura de contacto para el resguardo de los estudiantes involucrados.

* En dichos casos, se entrevistara a los estudiantes involucrados por parte del
equipo de convivencia escolar, dejando respaldo en el “formato de
registro”, ademas del compromiso que pueda ser asumido por las parte. En

conjunto con lo anterior, si la situacién ameritase una constatacion de
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lesiones en servicio de salud, el estudiante debera entregar una copia al

colegio de dicho proceso.

* Frente a estas situaciones, se aplicardn medidas disciplinarias que se
encuentren estipuladas en el manual de convivencia de nuestro
establecimiento.

* En caso de que un funcionario haya presenciado los hechos, ya sea
completa o parcialmente, deberan dejar registro de “formato de
declaracion” archivado en inspectoria general, de manera obligatoria,

mientras que los estudiantes podran hacerlo de manera voluntaria.

6. Referente a la apelacion
a) El proceso de apelacién es un derecho de todos los y las estudiantes, frente a
cualquier sancidon que les sea aplicada tras cometida alguna falta, tomando las
siguientes consideraciones:
= Como mecanismo de apelacién, el estudiante podrd presentar, por una
Unica vez por cada sancién aplicada, dentro de los 15 dias habiles siguientes
a la notificacidn de la sancién, una solicitud interna, consistente en una
carta dirigida al director con un formato Unico de resolucién interna, de
reconsideracién de la medida tomada, para apelar frente al Consejo de
Profesores de C.E.P.J.A. Educacidn Para Todos, la cual sera recepcionada por
secretaria
* La Direccidn del Colegio informara al estudiante que debera presentarse al
consejo de profesores mas proximo a realizarse, para plantear descargos y
situaciones que justifiquen lo solicitado en la apelacion.
» El estudiante debe presentarse puntualmente en la fecha y hora indicada,
toda ausencia sera considerada como una renuncia a la apelacion solicitada.
* El Director del Establecimiento sera quien preside la reunion.
* El estudiante tendra la posibilidad de dirigirse a los miembros del consejo
de profesores para explicar y fundamentar los argumentos de su

apelacion.
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» Unavez terminada la intervencién del estudiante, los miembros del consejo
de profesores podrdn preguntar y solicitar mayor informacion al estudiante
sobre antecedentes que se requieran para tomar una resolucién informada
sobre la apelacidn.

* Una vez terminado lo anterior se le permitird una ultima intervencién al
estudiante, tras lo cual serd informado de los plazos en los que recibira
respuesta a su apelacion. Una vez terminado esto, se retira del
establecimiento.

» Segun las circunstancias expuestas y la consideracion de la trayectoria del
estudiante, el consejo de profesores iniciara un andlisis de los antecedentes
presentando argumentos en favor y en contra de la solicitud de apelacion a
partir de los cuales resolvera.

* Terminado el andlisis se votara a mano alzada considerando aprobada la
propuesta que tenga mas preferencias entre los integrantes del Consejo de
Profesores del Colegio. Dicha votacién tendrd cardcter de asesoria para la
toma de la decisiéon posterior.

» Se dejara constancia por escrito en el acta de dicho organismo, de los
argumentos que sustentan la decisién que tiene el caracter de inapelable,
la que consiste la confirmacidn definitiva de la sancion establecida, o en una
ultima oportunidad al estudiante, bajo los términos que establezca el acta
de acuerdo.

* La respuesta frente a la apelacidn realizada por el o la estudiante, la
entregard el director de nuestro colegio en un plazo maximo de 48 horas
posteriores al consejo en donde el estudiante haya apelado.

* Aprobada la apelacion realizada por el o la estudiante, se aplicard
automaticamente condicionalidad de matricula.

» Si el estudiante repitiera idéntica falta en el futuro, no tendra derecho a
proceso de apelaciéon sobre la sancién disciplinaria aplicada a dicha
situacion.

= Si la apelacion fuese rechazada por direccion y existiera una modificacién

positiva de la conducta, la caducacién de matricula quedara con efecto
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nulo, tras un analisis del consejo de profesores luego de 8 semanas

posteriores a la aplicacion definitiva de la sancidn.

» Tras la toma de decisiéon, sea aprobando o rechazando la apelacién
presentada, la direccién del colegio deberd remitir los antecedentes a la
Superintendencia de Educacion, con un plazo de 5 dias habiles tras latoma
de la decisidn

» Cualquier modificacién, adecuacién o interpretacidon que pueda realizarse
del presente protocolo debera ser consultada con el departamento de
convivencia para poder coordinar con el director del establecimiento. Y si

fuese necesario comunicarse con la DEPROV.

7. Referente a las estrategias de intervencion

a) Las conductas que puedan ser catalogadas como faltas, pero que no seencuentren
tipificadas en las listas mas arriba expuestas, seran resueltas por el equipo de
convivencia, pudiendo solicitar la intervencién del Consejo de Profesores del
colegio, ante el requerimiento de informacidn o antecedentes que se encuentren
pertinentes a considerar en la resolucién de cada caso particular.

b) Todo agente educativo que haya cometido falta, tiene derecho a un trato justo, que
resguarden su dignidad y cumplimiento integro de sus derechos basicos como ser
humano y menor de edad, segun sea el caso.

c) Por lo mismo, cualquier estudiante que considere alglin proceso de intervencién
poco justo o transparente, tendra el derecho a apelar a la situacién por medio de
una solicitud interna de caracter escrito. La anterior, debe estar dirigida al Consejo
de Profesores, a través de la direccion del establecimiento. El Consejo de Profesores
resolverd sobre la apelacidon segin lo establecido en el presente manual de
convivencia respecto a los procedimientos que deben realizarse.

d) Encaso de que se presenten conflictos entre un estudiante y un docente, que no ha
logrado ser resuelto por los involucrados, debe pasar al encargado de convivencia
para realizar una mediacidn escolar, que buscara encontrar alternativas de solucion
con las acciones reparadoras que se encuentren pertinentes a través del consenso

entre las partes.
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8. Sobre las sanciones formativas
a) Apoyo Psicosocial

= Medida formativa ofrecida a los estudiantes que busca problematizar la falta
cometida y buscar en conjunto las medidas reparatorias de la convivencia
escolar y las relaciones que se hayan visto afectadas.

= Serealiza a través de la conversacion individual con los involucrados, guiada por
profesionales psicélogo o trabajador social, a los estudiantes que tras cometer
la falta no comprendan la gravedad de lo acaecido y no deseen reparar o cumplir
medidas disciplinarias tomadas por el equipo de convivencia escolar.

= Segln sea el caso, el apoyo psicosocial podra desarrollarse de manera sostenida
en el tiempo hasta provocar un cambio en el estudiante.

b) Servicio Pedagdgico

= Actividad realizada en el tiempo libre de los estudiantes involucrados en la falta,
asesorados por un docente de nuestro establecimiento, en tareas de caracter
pedagdgico y que cooperen en el fortalecimiento del proceso de ensefianza-
aprendizaje de los compafieros de niveles inferiores a los involucrados.

»  Esta medida formativa incluird tareas como apoyo a un docente en la realizacién
de clases, apoyo a asistentes profesionales de la educacidn en la construccién
de material didactico para el desarrollo de las clases; organizar el material
dispuesto en el Centro de Recursos para el Aprendizaje (C.R.A.) seglin los
criterios que sean necesarios, apoyo en procesos de estudio de compafieros que
cursen niveles menores al propio.

c) Servicio Comunitario

* Tareas que beneficien a la comunidad educativa CEPJA Educacién Para Todos,
haciéndose cargo de las consecuencias de |a falta cometida a través del esfuerzo
personal puesto en favorecer el desarrollo y enriquecimiento de los espacios
del establecimiento educativo.

= Lo anterior incluira limpiar espacios de uso comun del colegio, patios, pasillos,
salas, o realizar tareas de cuidado del inmueble en procesos de cambios

estructurales del colegio.
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d) Recuperacion del daiio causado a personas o sus bienes

Acciones reparatorias de caracter voluntario o sugerido por equipo de gestién
educativa, en donde se busque enmendar la falta cometida a través de una
mediacién escolar que promueva reparar las relaciones que se hayan visto
afectadas con el cometimiento de la falta.

Lo anterior implica didlogo con la victima, reconocimiento y responsabilizaciéon
de los hechos, disculpas privadas o publicas segun acuerden las partes y un
compromiso de no reiterar en la falta cometida conningun otro miembro de la

comunidad.

e) Reparacion del dafio causado a la comunidad

Acciones y restituciones de los dafos de manera voluntaria o sugerida por el
equipo de gestidn educativa, en favor de reparar los dafios materiales o morales
causados a la comunidad educativa

Lo expuesto incluird prestacidén de un servicio en favor de la comunidad que ha
sido perjudicada, ademas un compromiso de no cometer la misma falta

nuevamente.

9. Sobre las sanciones excepcionales

Dandose la situacidon que un(a) estudiante haya pasado por el cumplimiento de todas

las medidas formativas y disciplinarias dispuestas en el manual de convivencia del

establecimiento y que sigan cometiendo faltas en cualquiera de sus gradualidades, se

ejecutard una medida excepcional en donde el o la estudiante debera asistir al

establecimiento educativo en contra jornada para poder desarrollar las actividades de cada

asignatura y cumplir con los objetivos de aprendizajes propuestos por los profesores. Por lo

gue no deberd presentarse en su jornada de matricula inicial.

Para poder implementar de manera 6ptima la medida excepcional descrita

anteriormente, se tomara en cuenta el siguiente procedimiento:

Se avisara a los estudiantes respecto a que han cumplido todos los procesos
formativos y disciplinarios, por lo que al presentarse una nueva falta, seaésta leve,

grave o gravisima se implementara la medida excepcional.

En caso de que el estudiante y se encuentre cursando segundo nivel medio o tercer

nivel basico, los estudiantes sujetos a medidas excepcionales y que sean

promovidos de nivel, no podran asistir a la ceremonia de licenciatura.

Al cometer una falta nuevamente, se extendera un breve informe en donde se
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resuman las faltas cometidas, los compromisos realizados y se explique la decisidn
tomada por el equipo de gestidn escolar, siendo firmado por inspector general,
encargado de convivencia escolar, director y el estudiante involucrado.

® En caso de que el estudiante sea menor de edad, se remitira una copia del informe
al tutor legal que corresponda.

e Al ser una medida excepcional, el estudiante podrd apelar en 24 horas (y no 15 dias
habiles como en las faltas graves y gravisimas), dandose respuesta el mismo dia que
entrega la carta de solicitud a direccion.

e Sise acepta la apelacidn realizada por el estudiante, éste quedara con caducacion
de matricula para el afio lectivo siguiente, sin derecho a apelar a dicha medida. Y de
reincidir en falta, se aplicara medida excepcional sin derecho a una nueva apelacién.

e Sise niega la apelacidn realizada por el estudiante, se comenzara a desarrollar la
medida excepcional a partir del dia hdabil siguiente de entregada la respuesta,
debiendo presentarse en contra jornada. Sumado a lo anterior, se le enviara copia
del expediente conductual y fundamentacién de la medida disciplinaria excepcional

adoptada a la superintendencia de educacion.

® El estudiante deberd presentarse de lunes a viernes en contra jornada, en horario a
convenir segln la contra jornada que corresponda, presentdandose con los
trabajadores sociales de colegio, quienes entregaran material y actividades que
deben realizarse segln el nivel y la asignatura.

e La disposicion de los dias de trabajo serd la siguiente: cada dia se entregara el
material correspondiente a cada dia de la semana, entregando las actividades el dia
habil siguiente. De esta manera se dispone lo siguiente:

* Dialunes se retira material correspondiente al mismo dia y se hace entrega
del material del dia jueves anterior.

* Dia martes se entrega el material del dia lunes y recibiendo las actividades
que corresponden a ese dia.

= Dia miércoles se entrega el material del dia martes, recibiendo las
actividades correspondientes a las asignaturas de dicha jornada

= Dia jueves se devuelve el material del dia anterior, recibiendo las
actividades correspondientes a dicha jornada.

= Las evaluaciones podran desarrollarse de lunes a viernes segun
corresponda el dia, tomando en consideracién que el estudiante podra

permanecer en el establecimiento 90 minutos, de lunes a jueves.
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El estudiante podra acceder a la nota mdxima en las evaluaciones cuando rinda
éstas en la semana que corresponde. No obstante, si el estudiante no asiste a
evaluacion se aplicard lo indicado en el reglamento de evaluacién con respecto a
evaluaciones atrasadas.

La asistencia quedara registrada en una planilla en donde el estudiante debera

firmar todos los dias que asista de manera adecuada en el horario acordado.

Para asegurar el cumplimiento de horario, el equipo de gestién escolar, ofrecera al

estudiante involucrado dos horarios posibles a cumplir de lunes a jueves, debiendo

seleccionar uno solo.

10. Sobre la Aplicaciéon de Aula Segura

Para la aplicacién de “Aula Segura”, se toma como referencia la ley N° 21.128,
considerando las modificaciones en la letra d) del articulo 62 del decreto con fuerza
de ley N2 2, del Ministerio de Educacién, de 1998.
Se debe tomar en consideracién que la presente medida es una modificacion a la ley
que faculta a los directores a: Expulsién y caducacién de matricula de manera
inmediata, tras cometer una falta grave o gravisima que se encuentre identificada
expresamente en el reglamento interno del establecimiento educativo.
Para la correcta aplicaciéon de la medida, se deben tomar en cuenta los siguientes
puntos:
» La falta debe ser de caracter grave o gravisimo
» La falta afecte gravemente la convivencia escolar
» Estar explicita en el reglamento interno del establecimiento
»  Lafalta cometida debe estar dentro de los siguientes pardmetros:
=  Porte de Armas
= Lesiones graves a otros miembros de la comunidad
= Actos que atenten a la integridad fisica y/o psiquica
= Agresiones Sexuales

= Dafos a la infraestructura

El correcto proceso a desarrollar se puede resumir en los siguientes pasos:

= Pasol:

= Eldirector debe notificar por escrito de la medida dentro de los 5

dias habiles posteriores a la falta a los siguientes estamentos:
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e Estudiante
e Padre, madre o apoderado
® Direccion Regional de Educacidn

* Se puede suspender por 5 dias habiles (mdximo 10 dias habiles) como
medida cautelar para proteger a la comunidad educativa, sin
considerar dichos dias como un castigo cuando la medida a considerar

fuera cancelacién de matricula o expulsidon inmediata

= Paso 2:

= El afectado tendra derecho a solicitar una reconsideracion de la
medida al establecimiento educativo considerando 5 dias habiles

posteriores a la notificacion de la medida

= Esta reconsideracion: «no suspendera los efectos de la expulsidn y/o

cancelacion de la matricula»

* La reconsideracidn se puede solicitar dentro de los 5 dias habiles a la
notificacidn, solicitando el pronunciamiento por escrito del consejo de

profesores

* Mientras que se desarrolla el procedimiento sancionatorio, el
estudiante permanecera apartado de la institucion educativa como

medida cautelar y de cuidado a la comunidad

* El plazo maximo para la resolucién sera de 10 dias habiles cuando se

determina suspension como medida cautelar

=  Paso 3:

* Tomando la decisién, «correspondera al ministerio de Educacién velar
por la reubicacidn del estudiante afectado por la medida y adoptar las

medidas de apoyo necesarias»
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INTRODUCCION

Nuestro reglamento de EVALUACION Y PROMOCION ESCOLAR PARA EDUCACION BASICA Y MEDIA DE
ADULTOS, se basa en el Decreto 2169 EXENTO de 2007 del MINISTERIO DE EDUCACION y considera que la
Educacién para Jovenes y Adultos fue parte de una reforma y este proceso contempld un nuevo marco
curricular, aprobado mediante decreto supremo de Educacién N2 239, de 2004, que establecié los
Objetivos Fundamentales y los Contenidos Minimos Obligatorios para la Educacién Basica y Media de
Adultos y que requiere de un Reglamento de Evaluacién y Promocién Escolar concordante con los nuevos
lineamientos curriculares sefalados en dicho texto legal.

“En la Educacién de Adultos, la evaluacion es considerada un instrumento pedagdgico que permite
constatar progresos y dificultades que ocurren durante el proceso de aprendizaje de cada uno de los
alumnos y alumnas y que permite tomar las decisiones correspondientes para mejorar la calidad de este
proceso asegurando el acceso a los Objetivos Fundamentales y a los Contenidos Minimos del curriculum.
La promocién y certificacion de estudios de los estudiantes debe guardar relacion con las exigencias de
egreso de acuerdo con los niveles escolares que se certifican y, por tanto, la evaluacion que se aplique
debe garantizar que el estudiante posee los conocimientos que se certifican”.

El decreto citado “aumenta la responsabilidad pedagdgica de los establecimientos educacionales,
facultandolos para que no sélo puedan formular sus propios planes y programas de estudio o adscribirse
a los propuestos por el Ministerio de Educacién, sino que también puedan disefiar su propio Reglamento
de Evaluacidn de acuerdo a las caracteristicas y necesidades de sus alumnos, los principios basicos que
orientan el marco curricular y los criterios considerados para definir la estructura curricular de la
modalidad”.

Segun el articulo 29, “la Direccién del establecimiento, previo analisis del Consejo de Profesores,
establecerd un Reglamento de Evaluacién sobre la base de las disposiciones del presente decreto, el que
debera ser comunicado oportunamente a todos los estudiantes (...) cuando proceda, a mas tardar en el
momento de la matricula. Una copia del mismo debera ser enviada al Departamento Provincial de

Educacién que corresponda, la que podra formular observaciones si lo estima necesario.”
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DE LA EVALUACION

Disposiciones Generales

Cada fin de afio lectivo, los docentes, junto al equipo PIE, planifican la entrega de clases y su
consecuente proceso de evaluacién, incluyendo las de diagndstico, formativas y sumativas;
asimismo, se abarcan los distintos tipos de evaluacién.

Las evaluaciones pueden ser escritas u orales, individuales o grupales, atendiendo a la diversidad
de estudiantes que se manifiestan en los distintos estilos y ritmos de aprendizajes, asi como a la
contingencia del momento.

Mensualmente, los estudiantes estaran siendo evaluados con el fin de obtener un promedio
semestral de cada uno y un promedio anual que permita obtener informacién para la promocion.
Los estudiantes deberan conocer sus calificaciones en un plazo maximo de 15 dias habiles desde
el evento evaluativo por medio del docente evaluador. De la misma forma, los estudiantes pueden
acceder a sus calificaciones a través de los grupos de WhatsApp oficiales del CEPJA EPT.

Cada asignatura establecerd la forma en que se efectuardn las evaluaciones diagndsticas,

formativas y sumativas.

De las Evaluaciones semestrales

Los estudiantes deberdn ser evaluados en todos los dmbitos de formacidn y subsectores de aprendizaje

del plan de estudio. El afio lectivo del CEPJA EPT se dividird en dos semestres y cada semestre tendra 5

notas como minimo, que incluye:

e 4 notas de evaluaciones escritas: se entiende como la prueba mensual, la cual es
promediada con la nota del cuaderno de manera mensual.

e Una nota por cuaderno: es la bitdcora de aprendizaje del estudiante, la cual contiene los

apuntes de clase y las actividades diarias, visadas por la firma y/o timbre del docente.

Los estudiantes deben ser calificados en cada subsector de aprendizajes utilizando escala numérica de 1,0

a 7,0 con un decimal. Estas calificaciones deberan referirse solamente al nivel de logros de los Objetivos

Fundamentales y Contenidos Minimos Obligatorios. La calificacién minima de aprobacion sera 4,0.

Semana Evaluativa: Dicha semana contempla evaluar el contenido entregado durante las tres semanas

previas a ella, entiendo un mes con cuatro semanas. Siendo la ultima para rendir las 4 evaluaciones en

basica y las 7 en media. De acuerdo al calendario evaluativo entregado por UTP, a través de los grupos de

Wsp institucionales.

Sistema de Evaluaciones
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Las evaluaciones escritas de caracter mensual deberan ser sometidas a un proceso de revisidon vy

aprobacion previa a su aplicaciéon; por lo anterior, se debe cumplir el siguiente conducto:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

V.

Las evaluaciones deben ser enviadas con 10 dias de anticipacidn a la fecha de aplicacién, al correo

pie.colegiosanluisquillota@gmail.com para la realizacion de las adecuaciones curriculares de

acceso por parte de los profesionales del PIE.

Se debe enviar dos evaluaciones: la que sera tomada el dia fijado, mas una alternativa para los
estudiantes que se ausenten.

Luego de que el instrumento sea adecuado por el equipo PIE, serd responsabilidad de éste remitir
la evaluacién escrita al asesor técnico pedagdgico al correo utp@ceiaept.cl 5 dias antes de la
aplicacién del proceso evaluativo, para su impresion y reproduccion.

En caso de construir las evaluaciones en conjunto con el profesional PIE de apoyo, las pruebas
escritas podrdn ser enviadas de manera directa al correo utp@ceiaept.cl 5 dias antes de la
aplicacién del proceso evaluativo.

Al remitir las evaluaciones al asesor técnico pedagdgico, éstas deben estructurarse bajo el formato
institucional de evaluaciones escritas, para poder ser impresas, lo que se sefialara en el siguiente
apartado.

Para las evaluaciones que sean aplicadas a los niveles medios de nuestro colegio, se deben incluir

preguntas en estilo PSU que midan los contenidos a evaluar.

Sobre el formato institucional de las evaluaciones escritas

Para la construccion de evaluaciones escritas, se deben considerar los siguientes requisitos:

Hoja tamanio oficio
Letra Arial
Encabezado institucional que incluye:

o Logo del establecimiento
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o Rétulo que abarca: puntaje total, puntaje obtenido, porcentaje de aprobacién (60%) y nota
obtenida.
o Rétulo que incluya: espacio para el nombre del estudiante, curso y fecha, y nombre del
docente y codocente.
o Titulo que identifique la asignatura y la unidad a evaluar
*= También se debe incluir las instrucciones generales, tales como la forma de contestar (lapiz pasta,
uso de corrector, uso de celular, uso de calcular, marcar con X o ennegrecer), uso de elementos de
ayuda o posibles sanciones.
» Cada item deberd precisar el procedimiento a desarrollar, tal como “redaccién”, “alternativas”, y

el puntaje total o por preguntas.

* Elinstrumento no debe exceder de las 4 paginas (2 hojas)

V. Inasistencias a las evaluaciones
Al momento de la evaluacidn, si un estudiante no asiste se activara el “Protocolo de Inasistencias”. En
paralelo, el docente debe dejar constancia en la hoja de vida del estudiante, inicidndose asi el proceso
para las Evaluaciones pendientes.
Consideraciones para la evaluacién:
m Debe ser distinta a la tomada al curso en general (Forma B)
m Debe ser enviada a UTP con antelacidn.
m El equipo Psicosocial hard la citacion para tomar la evaluacién pendiente, la cual debera quedar
registrada en la hoja de vida del estudiante y en registro interno.
m La evaluacién pendiente se rendira el dia jueves de la misma semana evaluativa o en otra fecha,
previa coordinacién con UTP.
Cabe sefialar que esta evaluacién es considerada parte del proceso normal, por lo que se utiliza la
misma escala que el resto del curso.
En caso de no presentarse, se deberad solicitar una nueva citacién, la que debera quedar escrita en la
hoja de observaciones del estudiante con su firma hasta tres oportunidades en total, siempre que

haya una justificacién documentada; en caso de suceder una cuarta vez, la nota maxima sera 4.0

Si el estudiante no presenta justificacion por su inasistencia, deberd seguirse el mismo procedimiento,
pero el estudiante podra ser calificado con nota maxima 4. Ante la inasistencia a dar la evaluacion
atrasada, y si la situacidn se repite constantemente el docente puede calificar con nota minima y
debera dejar registro en hoja de observacidn indicando que la causa es la irresponsabilidad del

estudiante.
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VI. Pruebas especiales
El estudiante que obtenga como promedio por asignatura entre 3.7 a 3.9 -al final del primer semestre o
como promedio anual al finalizar el segundo semestre- tendra el beneficio a un “examen especial” siempre
gue cumpla con las siguientes condiciones:

a) 80% asistencia

b) No tener registro en su hoja de vida personal anotaciones negativas
c) Presentacién al Consejo de Profesores la ndmina de estudiantes que recibirdn este beneficio.
d) Tener un maximo de asignaturas insuficientes:

e Niveles Basicos: un ramo insuficiente

e Niveles Medios: dos ramos insuficientes

VILI. Evaluaciones diferenciadas
Atendiendo a la heterogeneidad del estudiantado, cada docente -junto al PIE- generard evaluaciones
adecuadas que permitan atender a todos los estudiantes, ya sea en forma temporal o permanente, que
consisten en:
a) Mantener o adecuar el nimero de items
b) Mantener o adecuar la escala de evaluacion

c) Contestar la evaluaciéon en las dependencias del PIE por parte del estudiante

VIIL. Pruebas recuperativas
1) Para los estudiantes que se incorporen al establecimiento a inicios del afio lectivo o en situacién de
fecha avanzada, y hayan cursado durante el afio o en afos anteriores, se les reconocera:
a) Los promedios cerrados
b) Las notas que hayan obtenido
c) Si sélo hay notas o no existen los promedios, se procedera con el sistema de la “prueba
recuperativa”.
2) Durante el segundo semestre se realizara una “prueba recuperativa” para los estudiantes que:
a) Se hayan matriculado 20 dias habiles antes del fin de semestre y no hayan cursado estudios en

algun otro establecimiento



CENTRO DE EDBCATION
INTEGRAL BE ADBLTOS

ez CEPJA EPT RBD: 1400-1
Vol
£ 4

ACION BASICA ¥ NEDIR
A JOVENES Y ADULTOS

b) Se matricularon al inicio o durante la primera mitad del segundo semestre y no tengan notas o
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promedios del primer semestre.
c¢) Habiendo estudiando en educacién de nifios y jovenes, hayan solicitado el traslado y no tengan
cerrado todos los promedios y/o no tengan los ramos instrumentales.
3) Respecto a las situaciones anteriores, el colegio entregara un temario con las asignaturas a evaluar y
propondra las fechas de las evaluaciones.
4) La calificacién del instrumento equivaldra a:
a) El promedio en caso de no tenerlo

b) El nimero de notas faltantes para calcular el promedio

IX. Bonificaciones
Cada fin de afio, el colegio premiara a los estudiantes que hayan obtenido un promedio anual
igual o superior a 6.0 con 3 décimas, siempre que se hayan matriculado a inicios de afio y tengan un 80%

de asistencia.

DE LA PROMOCION

Para ser promovidos los estudiantes, tanto de Educacidn Basica como de Educacidon Media, deberdn reunir

los requisitos de asistencia y rendimiento.

En cuanto a asistencia:

a) Se debera registrar, al menos, el 80% en cada uno de los subsectores de aprendizaje.
b) El director, a recomendacion del respectivo profesor podra eximir del porcentaje indicado a

quienes acrediten razones de salud u otras debidamente justificadas.

En cuanto a rendimiento:

a) Los estudiantes que hubieren aprobado todos los subsectores de aprendizaje considerados en los

respectivos planes y programas de estudio;

b) Educaciéon Basica: que reprueben un subsector de aprendizaje, que no sea Lengua Castellana y

Comunicacion o Educacion Matemadtica, siempre que su promedio, incluido el subsector reprobado, sea
igual o superior a 4,5. Si el subsector reprobado corresponde a Lengua Castellana y Comunicacién o

Educacién Matematica el promedio exigido sera igual o superior a 5.5, incluido el subsector reprobado.
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c) Educacién Media: que hubieren reprobado un subsector de aprendizaje que no sea Lengua Castellana

7]

o
o

y Comunicacién o Educacién Matematica y su nivel general de logro corresponda a un promedio igual o
superior a 4,5 incluido el subsector reprobado. Si el subsector reprobado es Lengua Castellana vy
Comunicacion o Educacion Matemadtica el promedio minimo requerido serd 5.0, incluido el subsector

reprobado.

Aguellos estudiantes que por razones debidamente justificadas tengan porcentajes menores de asistencia
que los establecidos en el presente reglamento, ya sea por incorporacion tardia, egresos anticipados,
razones socioecondmicas, de salud u otras debidamente calificadas, se acogeran al plan remedial por

situaciones de inasistencia establecido en el “Protocolo de Repitencia por Inasistencia”.

Tanto en Educacion Bésica como Media, la situacion final de los estudiantes que hubieren reprobado un
maximo de dos subsectores de aprendizaje se resolvera después de la aplicacion de un procedimiento
evaluativo especial, que se administrara al término de un proceso de apoyo complementario, que incluira
los Objetivos Fundamentales y Contenidos Minimos de los subsectores de aprendizaje reprobados. Este
procedimiento evaluativo se aplicara en un plazo maximo de 15 dias habiles, contados desde el momento
en que hayan sido informados de su situacion. La calificacion obtenida en esta evaluacidén especial
reemplazara la calificacion anterior. En la eventualidad de que el alumno o alumna no concurra en la fecha

acordada, conservara la calificacion anterior.

Todo este procedimiento tendrd, en caso de obtener resultados insuficientes, acompafiamiento vy
remediales por parte de cada docente, considerando también el proceso del estudiante durante el afo
lectivo para poder considerarlo en caso de obtener resultados inadecuados, a través de dos instrumento
debidamente consensuados: una bitdcora docente, y una rdbrica del proceso formativo por cada
estudiante. Ademas, se considera un periodo de 15 dias habiles a contar de la Ultima jornada de clases
remotas, para que los estudiantes puedan ponerse al dia, presentar sus “preguntas esenciales”, ser
corregidos y retroalimentados para cerrar su proceso 2020. Se incluye también, casos pendientes del

primer semestre.
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' PROTOCOLO DE NUEVAS PLATAFORMAS DE COMUNICACION EN
EDUCACION A DISTANCIA

1. Propésito
El objetivo del presente documento es poder orientar a la comunidad educativa respecto al
correcto y éptimo uso de nuevas plataformas de comunicacién como lo son las redes sociales,
comprendiendo que la apertura de las nuevas plataformas de comunicacién entre el personal el
establecimiento educativo y sus estudiantes, surge como una necesidad ante la contingencia

sanitaria vivida durante el afio 2020 en Chile.

2. Respecto a las plataformas digitales
El establecimiento educativo CEPJA Educacién para Todos, a través de su director, ha
decidido aperturar nuevas estrategias y metodologias de comunicacidon con los estudiantes de
nuestra comunidad. A continuacién, se pasa a detallar cada plataforma y el objetivo y la forma de

utilizarse de cada una:

e WhatsApp y Grupos Oficiales:

e Para poder utilizar la dicha red social. el colegio dispondrd de un nimero oficial e
institucional desde donde se crearan grupos WhatsApp por cada curso existente, en
donde se agregara a cada miembro del grupo o a su tutor, en caso de que el
estudiante no pueda acceder al grupo.

e Los profesionales que interactdan con el grupo curso a través del grupo WhatsApp

seran:
m Jefe UTP
m UCCE

m la encargada de convivencia escolar
m El educador PIE de cada grupo curso

m Trabajadora social asignada a cada jornada
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m Equipo Docente correspondiente a cada grupo curso
Ademas, cada docente contara con un numero WhatsApp institucional desde donde
podrd comunicarse de manera personal o a través de los grupos con los profesores
para realizar sus preguntas e inquietudes.
El objetivo principal y Unico que tendrd esta red social es permitir la entrega de
actualizaciéon de informacién relevante, del material realizado por los docentes, una
vez al mes, siendo la semana anterior a la evaluacion mensual y la resolucién de
consultas administrativas y pedagdgicas. Adicionalmente a lo anterior se entregara
informacidn con respecto a los seis planes obligatorios y sus actividades.
Considerando el propdsito establecido para esta red social, se han establecido
horarios de funcionamiento que permitan el correcto uso de la plataforma, a saber:

m  Grupos de curso jornada mafiana y tarde: de lunes a viernes desde 08:00 a

13:00 y de 14:00 a 19:00
m  Grupos de curso jornada noche: de lunes a viernes 19:00 - 23:50
m Se respetardn los dias feriados, interferidos y fines de semana como

descanso del personal a cargo.

m Cabe destacar que ante alguna informacién extraordinaria emanada del
ministerio de educacidn ante alguna emergencia y/o situacion urgente, se

procederad a informar dias feriados, , interferidos y fines de semana.

Facebook:

Nombre: Ceia Educacion para todos Ex colegio San Luis

La plataforma de Facebook se utiliza a través de un perfil de caracter publico, en
donde toda la comunidad puede establecer redes de comunicacién con nuestro
establecimiento e informarse de temas de interés en tematicas educativas.

El objetivo principal de esta red social es difundir la informacién atingente a nuestra
comunidad educativa, la actualizacién del material disefiado por los docentes del
establecimiento, publicar informacion referente al afio escolar de interés general
de los estudiantes y para la resolucién de consultas generales.

El horario de funcionamiento de esta plataforma es de lunes a viernes entre las 9:00
hasta las 23:00, ya sea publicando informacidn, respondiendo mensajes internos o
comentarios en alguna publicacion

La plataforma sera oficialmente utilizada por el director y la trabajadora social Lidia
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Quiroz.

e Canal de YouTube
® Nombre: CEIA EPT CLASES VIRTUALES
® El objetivo del canal de YouTube es proveer un espacio educativo, donde podran

verse videos de clases ejecutados en afios anteriores, durante el periodo de clases

virtuales.

® Se publicaran videos informativos de interés pedagdgico, cultural, emocional e

institucional.
e Pagina Web

e www.ceiaept.cl

e El objetivo con el que la institucidn disefia esta pagina web es poder difundir de
manera unificada informacion relevante para la comunidad educativa, incluyendo
la misién, visidn, proyecto educativo y documentos afines, para que cualquier
miembro de la comunidad pueda acceder de manera remota

e Durante el periodo de emergencia sanitaria, el sitio web se ha convertio, a la vez,
en la plataforma en donde se aloja todo el material de estudio, tanto escrito como
audiovisual, para estudiantes de todos los cursos, de manera actualizada vy
sistematizada por fecha, nivel y jornada.

o Instagram

® ceia.ept.qta

e El perfil creado en la red social antes nombrada es una cuenta empresa de caracter
publico para que toda la comunidad pueda acceder a informacién relevante y
actualizada.

e El objetivo de esta red social es publicar imagenes y videos con informacion
relevante, avisar que el material estd actualizado correspondiente a cada semana
de estudios a toda la comunidad educativa.

e E-Mails

® Los e-mails institucionales tienen como propdsito que los estudiantes puedan tener

acceso y comunicacion fluida con el cuerpo docente y el equipo de asistentes de la

educacion.
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e El e-mail de los docentes tiene como objetivo que los estudiantes puedan realizar
consultas de cardcter pedagdgico segun la asignatura y profesor asignado a su curso
y jornada.

e Mientras que el e-mail del equipo profesional no docente posee como objeto que
los estudiantes puedan solicitar apoyo de diversas indoles biopsicosociales. Ademas,
dicha plataforma permite vincularse con redes de apoyo externas al colegio.

* Plataformas de video conferencias (zoom, meet, Facebook, etc):

o Las plataformas de videos conferencias se utilizaran a través de un perfil de caracter
institucional.

O El objetivo principal de estas plataformas es realizar actividades virtuales, tales como
consejo escolar, cuenta publica, jornada de reflexion en torno al reglamento interno.
Las que sera grabadas y posteriormente subidas a las plataformas digitales.

e Correos institucionales de estudiantes:

o Cada estudiante tendra un correo institucional, el cual serd creado al momento de su

matricula. Teniendo como objetivo, entregar una herramienta de comunicacion directa

del colegio, para la entrega de informacién relevante, tales como; Reglamento interno.

3. RESPECTO A LA VINCULACION CON EL MANUAL DE CONVIVENCIA

Al abrirse las nuevas plataformas de comunicacidn, emergen estrategias de comunicacion y
de vinculacién de la comunidad educativa, por lo que se vuelve necesario resaltar el perfil que se

busca obtener en estos nuevos espacios.

En todas las plataformas antes descritas, debe ponderar el respeto, la tolerancia y el buen
trato, entendiendo que son la base de una comunidad que crece en autoestima y desarrollo personal

de todos sus estamentos.

Por lo mismo, al cometer cualquier falta asociada a la convivencia escolar dentro de las
plataformas antes expuestas, se aplicara de manera regular la gradualidad de faltas propuestas en el
manual, catalogandolas como faltas leves, graves y gravisimas, adaptando las faltas al contexto de

comunicacion digital y a distancia.

Del mismo modo que se consideren la aplicacion de sanciones debido a faltas cometidas, se

considerara la aplicacién de medidas de refuerzo positivo por conductas destacadas.
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a. RESPECTO A LA GRADUALIDAD DE FALTAS

i. Faltas Leves

Mensajes, ya sean escritos o audiovisuales que generen distraccién o alteracidon
momentdnea en la convivencia escolar dentro del caracter educativo de la plataforma
en cuestion.
Infracciones catalogadas dentro del manual de convivencia que no provoquen dafio
psicoldgico o social de los miembros de la comunidad.
Aquellas infracciones que van en contra de las normas bdasicas y que no sean
constituyentes de delito
iii. Faltas Graves
Patrones conductuales que provocan una alteracidon mayor, no sostenida en el tiempo
sobre la convivencia escolar de los estudiantes en diversos espacios del contexto
pedagdgico.
Atentan fuertemente contra el perfil valérico presente en el manual de convivencia,
alterando la sana convivencia escolar y las relaciones bien tratantes entre los miembros
de la comunidad escolar CEPJA Educacién Para Todos
Faltas que provocan dafio psicolégico de algin miembro de la comunidad escolar, o del
mismo que la comete, pero no pueden ser catalogadas como constituyentes de delito.
iii. Faltas Gravisimas
Acciones y conductas que desorganizan gravemente y de manera sostenida en el
tiempo la convivencia escolar de los miembros de la comunidad educativa en los
contextos escolares.
Los comportamientos que sean causales de faltas gravisima atentan de manera
intencional y sostenida en el tiempo contra el bienestar fisico y psicolégico de uno o
mas miembros de nuestra comunidad educativa.
Serdn consideradas como faltas gravisimas las conductas que por si mismas se
encuentran tipificadas como delito en el marco legal vigente de nuestro pais.
Presentada esta situacion, el establecimiento educativo activara las redes que sean

pertinentes para cada caso en particular.

iv.  Consideraciones especiales

En todo acto cometido por un estudiante del establecimiento que cometa alguna falta
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la comunidad educativa estard obligado a efectuar la denuncia al organismo legal que

corresponda, quienes aplicardn las medidas y procesos legales que se vuelvan

pertinentes.

TIPIFICACION FALT SANCIONES ASOCIADAS
AS
FALTAS LEVES Generar disturbios en el desarrollo de Dependiendo de la falta cometida

las clases on-line

Desarrollar alguna dindmica grupal
que perturbe la convivencia escolar
enla

plataforma de uso comun

Abandonar la sala de clases, y no
regresar al desarrollo de la
asignatura

on-line

Faltar a evaluaciones on-line avisadas

oportunamente, sin justificacion

y las circunstancias que la
acompaian, podran aplicarse una
o0 mas de las siguientes sanciones
a través de medios remotos:
® Amonestacion telefdnica
grabada formativa de la
cual se debe dejar
registro en la hoja de vida
del alumno/a.

e [ntervencidn Individual
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personal

Mentir de manera intencional
respecto a la posibilidad y
oportunidad de acceso al material de
estudio. Ya sea por

WhatsApp, Facebook, pagina web

Intentar comunicarse
insistentemente con profesionales
del establecimiento fuera del
horario de funcionamiento

institucional.

Negarse a rendir evaluacion
formativa

o mensual de caracter on-line

Psicosocial”
e Mediacion escolar
e Pérdida definitiva de
Cupo para entrega de

material impreso.

FALTAS GRAVES

Socializar el porte o consumo a
través de una plataforma del
colegio, de

tabaco o alcohol sin autorizacion.

Generar comercio de compra y venta

ilegal por la plataforma digital

Amenazar a cualquier miembro de
la comunidad, con clara intencién
de atentar contra su integridad
fisica o psicoldgica; o contra algun
miembro del nucleo familiar, a
través de una

plataforma virtual.

No asistir a retirar el material de
estudio impreso cuando se le ha
asignado un cupo para aquello. (Se
hardn excepciones cuando exista
una justificacion médica, laboral,

psicologica o legal)

Considerando los factores
atenuantes y agravantes segun las
circunstancias, podrdan aplicarse
una o mas de las siguientes
sanciones en plataformas
digitales de comunicacion:
e Cumplimiento de
Acciones reparatorias
e Dejar registro en la hoja
personal del estudiante
e Mediacion escolar
e Pérdida permanente del
Cupo para entrega de

material impreso
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Socializar material pornografico a

través de las plataformas digitales.

Sobornar o intentar sobornar, con
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dinero, especies o favores a cualquier

miembro de la comunidad.

Autoagresion psicoldgica d
algdn miembro de la comunidad
educativa.

Agredir  psicolégicamente a
otro miembro de la
comunidad educativa a

través de la plataforma digital.

Socializar a través de mensajes
escritos o audiovisuales el porte o
uso de

cualquier tipo de arma de fuego,
arma

FALTAS

GRAVISIM

AS

Portar a armar blanca o corto

punzante, objetos contundentes
utilizados como armas, manopla,

entre otras.

Cometida la infraccién, y tomando
en consideracidn las
circunstancias y factores
agravantes y atenuantes que
corresponden, se podrdan aplicar
una o mas de las siguientes
sanciones a través de plataformas
digitales:

e Cumplimiento de

Acciones reparatorias

e Condicionalidad de la matricula

e Caducacion de la
matricula
e Expulsion en

etapas iniciales del afio
escolar

e Mediacion escolar
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donde se provoquen rifas que
dafien la integridad fisica de uno o
mas

miembros de la comunidad
educativa,
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a través de mensajes escritos o

audiovisuales

Discriminar de manera arbitraria
a cualquier miembro de la
comunidad educacional, por
algln criterio

personal

Compartir en las plataformas de
redes sociales fotografias y/o
grabaciones sin autorizacién del
afectado/a, con la abierta intencidn
de producir perjuicio, ridiculizar o
daiar a algun otro

miembro de la comunidad escolar.

Mantener cualquier tipo de
contacto sexual entre miembros
de la comunidad (no importando
al estamento al que pertenezcan)

de igual o diferente sexo

Insinuarse sexualmente a
cualgquier miembro de la
comunidad educativa sin
consentimiento del otro
involucrado, a través de fotos,
grabaciones o mensajes por

plataformas virtuales

Socializar el porte, microtrafico o
consumo cualquier sustancia de
caracter ilegal o conseguido sin

receta
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y posologia médica.

Socializar el porte o consumo de

tabaco y alcohol siendo menor
de edad
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Socializar el uso de
material pornografico siendo
menor

de edad.

Utilizar o comercializar material de

pornografia infantil.

b. RESPECTO A LA BUENA CONDUCTA

La siguiente tabla pretende orientar a la comunidad educativa respecto a las
conductas que se valoran como esperadas y positivas en el contexto educativo
destacando a aquellos estudiantes que las desarrollen de manera cotidiana y como
parte de la promocidn y gestién de una convivencia escolar nutritiva y bien tratante,

adaptandolo a las nuevas plataformas de comunicacion digital.

Por lo mismo, se distinguen tres tipificaciones para buenas conductas que

se pasan a definir a continuacion:

® Conducta Adecuada: La conducta del estudiante en las plataformas
digitales evidencia un respeto por las normas de convivencia escolar
propuestas por la comunidad educativa.

e Conducta Meritoria: El o la estudiante respeta las normas de convivencia
de la comunidad educativa y participa activamente en las actividades del
establecimiento propuestas de manera remota, demostrando compromiso
con su comunidad escolar; ademas aporta en el desarrollo de la convivencia
escolar, en situaciones especificas y particulares, dentro de la vinculaciéon
por redes sociales y plataformas digitales.

e Conducta Sobresaliente: El o la estudiante respeta las normas de convivencia
de la comunidad educativa y participa activamente en las actividades del
establecimiento de manera remota, demostrando compromiso con su
comunidad escolar, siendo un referente positivo entre sus pares. La conducta
del estudiante aporta en el desarrollo de una sana y nutritiva convivencia

escolar, promoviendo y enriqueciendo el mejoramiento continuo y
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permanente de las relaciones dentro de la comunidad escolar. Con lo anterior,

el o la estudiante aporta en el proceso de ensefianza- aprendizaje de sus pares,

mediando un adecuado ambiente para aquello.

IPIFICACION CONDUCTAS MEDIDAS FORMATIVAS
Reconocimiento escrito por
Trato respetuoso por redes sociales a . ,
plataformas digitales a él o
la comunidad educativa )
los estudiantes
Responsabilidad en su rol como
tConduc estudiante en el trabajo a distancia
a
Adecua
da
Muestra  adecuada  asistencia
y
puntualidad en el retiro de material
impreso si le corresponde
Muestra proactividad para apoyar a Reconocimiento verbal
sus pares en lo que necesiten a través interno por plataformas
de las .
digitales
plataformas digitales. Premiacion por mérito y
Condu
cta esfuerzo al momento
Merito de
ria . )
reingresar a sistema
presencial

Evidencia motivacién por participar en

las actividades propuestas por
la

comunidad escolar de maneraremota

o dejéarsela en domicilio.

Reconocimiento frente a su

grupo curso en plataforma
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oficial de grupo WhatsApp
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Es reconocido por la
comunidad educativa como un

lider positivo.

Conducta
sobresalie
nte

Aporta a la comunidad para el
mejoramiento en la entrega de material

de estudio a distancia

Reconocimiento
escrito
individual  por
plataforma
digital.

Reconocimien
to

publico de la comunidad al
estudiante, en el
grupo

WhatsApp de su curso.
Entrega

de reconocimiento material o
concreto en una

instancia
formal.
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PROTOCOLO PARA ATRASOS

OBJETIVO:

e Cautelar el cumplimiento del horario de los estudiantes en las 3 jornadas, poniendo en
practica el compromiso inicial asumido al momento de la matricula y del manual de

convivencia.

1. Elalumno que llega atrasado debera esperar hasta el primer cambio de hora para su ingreso
a sala, previo registro en Inspectoria, de acuerdo con la jornada (mafiana, tarde y noche).

2. Al completar un nimero de 3 atrasos, el estudiante firmard un compromiso de mejorar en
forma radical a su impuntualidad, el cual quedard archivado en la carpeta de inspectoria
general (en el curso correspondiente) y a disposicion para ser revisado cuando se estime
conveniente, ademas debe quedar registrado en el libro de clases.

3. En caso de romper el compromiso por primera vez, se procederd a conversar nuevamente
con el estudiante.

4. Al completar 3 atrasos mas, posteriores al compromiso y de la conversacién que debe
registrarse en el libro de clases, el estudiante deberd cumplir con acciones de servicio
pedagdgico y/o comunitario los viernes de cada semana calendario o en contra jornada, la
cual debe ser coordinada con inspectoria general.

5. Lacoordinacién en inspectoria general debe quedar estipulada por escrito a través del acta
de compromiso, siendo firmada por el estudiante.

6. Si él o la estudiante llega después del primer cambio de hora, sin mediar una causa
justificada (citacion médica o judicial).

7. Enelcasodellegaratrasado y su curso teniendo una evaluacién, debera esperar igualmente al cambio
de hora, de acuerdo con la jornada (mafiana, tarde y noche).

ATRASOS VIRTUALES:

1. El estudiante que llega atrasado debera ingresar con el micréfono apagado a la clase 'y

debera justificar previamente o con posterioridad su atraso.
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PROTOCOLO DE PROCESO DE MATRICULA

En el CEPJA “Educacion Para Todos”, no existe el Proceso de admision, sino mas bien un proceso

de matricula, siendo sélo el criterio de la edad el referente de entrada. Para poder matricular de

manera Optima y adecuada a algun estudiante en nuestra comunidad de manera presencial si las

condiciones sanitarias lo ameritan o de manera virtual, se deben tomar en consideraciéon los

siguientes puntos:

l. PROCESO DE PRE-MATRICULA

a. Informacion General

i. El proceso de prematricula se enfocara en los estudiantes del

establecimiento y se desarrollard desde el mes de SEPTIEMBRE

ii. Serd realizado por los profesores tutores de cada nivel, tomando en cuenta

que:

No se debe rellenar el cuadro superior de la ficha de matricula
Debe ingresar su nombre en el apartado “ingresado por”

La ficha de prematricula NO sera valida si no se rellena de manera
efectiva todos los campos

La ficha de matricula sera rechazada y devuelta al profesor si no
contempla un nimero de teléfono para contactar y una direccion
de domicilio.

La ficha de matricula deberd ser enviada al mail

matricula.ept@gmail.com y subidas a drive institucional para su

revisién, seguimiento, recoleccion de documentos, impresion y
posterior firma.

Dejar PENDIENTES a los estudiantes que se encuentren con
condicionalidad o caducacién de matricula segun la lista por curso

adjuntada mas abajo

b. Para Mayores de Edad

i. Serd considerado mayor de edad, un estudiante que cumpla la mayoria de

edad al 1 de marzo del aiio siguiente.


mailto:matricula.ept@gmail.com
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ii. Leaelapartado de compromiso previo a rellenar los datos de la ficha de matricula
iii. Rellene la ficha de matricula con todos los datos solicitados, asegurandose

que el estudiante otorgue un teléfono de contacto y direccidn.
iv. Envie la matricula al mail detallado mas arriba indicando en cada archivo

nombre del estudiante y curso al que postula.

v. Laficha de matricula sera revisada por el profesional del equipo de gestién

a cargo de cada nivel.

c. Para Menores de Edad
i. Sera considerado menor de edad aquel estudiante que NO cumpla los 18
afios al 1 de marzo del afio siguiente.
ii. Lea el apartado de compromiso previo a rellenar los datos de la ficha de
matricula
iii. Rellene la ficha de matricula con todos los datos solicitados, asegurandose
que el estudiante otorgue un teléfono de contacto y direccion.
iv. Envie la matricula al mail detallado mas arriba indicando en cada archivo
nombre del estudiante y curso al que postula.
v. Laficha de matricula sera revisada por el profesional del equipo de gestién
a cargo de cada nivel.

Il PROCESO DE MATRICULA

a. Informacién General
i. El proceso de matricula para estudiantes “nuevos” se desarrollara a partir

del mes de octubre.

ii. Sin embargo, este proceso es valido para estudiantes antiguos que no
realizaron el proceso de prematricula.
iii. Sera apoyado por el equipo docente, tomando las siguientes
consideraciones:
1. No se debe rellenar el cuadro superior de la ficha de matricula
2. Debeingresar la fecha de matricula en el apartado que corresponde
y su nombre en el apartado “ingresado por”
3. La ficha de matricula NO serd valida si no se rellena de manera

efectiva todos los campos, destacando la direcciéon y nimero



CEPJA EPT RBD: 1400-1

EBUCACION BASICA ¥ NEDIR
PARA IBVENES Y ADULTOS

telefdnico de contacto.

4. La ficha de matricula debera ser enviada al mail

matricula@ceiaept2.cl, luego imprimirla para ser firmada por quien

corresponda.

5. Si el proceso se efectua de manera telefénica, el estudiante podra
asistir al colegio a firmar su matricula o bien enviar un poder simple
en el cual autoriza la matricula para en afio en curso en el CEPJA
EPT.

iv. La documentacién para presentar es:
1. Certificado de Nacimiento (obligatorio)

2. Certificado de dultimo curso aprobado previo al nivel a cursar
(obligatorio)

Dos Fotos Tamano Carné
Fotocopia de Carné por ambos lados (obligatorio)
Informe de Personalidad (en caso de tenerlo)

Documentacidon médica (en caso de ser necesario)

N o A~ W

Documentacion del Programa de Integracién Escolar (si

corresponde)

<

Si el estudiante no cumple la edad para postular al nivel que desea debe

presentar:

1. Solicitud con formato de declaraciéon jurada firmada ante notario
emitida por el tutor legal, que justifique la necesidad de ingresar a
educacion de adultos.

2. Resolucion Interna firmada por el director del colegio aprobando la
solicitud.

vi. Pasos a seguir:

1. Pregunte a qué nivel desea ingresar la persona y la edad al 30 de
junio del afio siguiente. Con lo anterior compruebe si elestudiante
puede matricularse en dicho nivel.

2. De no poder, pregunte al secretario si quedan cupos para menores
de edad para dicho nivel y jornada. Con lo anterior solicite la

resolucidn interna para matricula, que debe ser adjuntada con una
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declaracién jurada firmada ante notario.
3. Revisar que traiga toda la documentacién minima necesaria (si no

la tiene, no proceda con la matricula)

4. Leer el apartado de compromiso previo a rellenar los datos
5. Informe de manera clara y precisa los horarios de ingreso y salida

de cada jornada segun niveles, para que el estudiante tome una
decisién informada respecto a su matricula

6. Rellenar los datos solicitados en la ficha, adjuntando Ila
documentacién pertinente

7. Imprima la ficha de manera inmediata para que el postulante (y su
tutor si corresponde) firme(n) el apartado de compromiso.

8. Entregue la ficha impresa de manera inmediata al secretario del

establecimiento.

b. Para Mayores de Edad

vii.

Serd considerado mayor de edad, un estudiante que cumpla la mayoria de
edad al 1 de marzo del afio siguiente.

Puede realizar su proceso de matricula de manera auténoma

Debe firmar el compromiso de auto representacion y la autorizacion para
evaluacidn del equipo PIE (hasta 27 afios)

Su figura de contacto puede ser un familiar cercano o un delegado de
programa de intervencion externo.

Lea el apartado de compromiso previo a rellenar los datos de la ficha de
matricula

Rellene la ficha de matricula con todos los datos solicitados, asegurandose
que el estudiante otorgue un teléfono de contacto y direccidn.

Envie la matricula al mail detallado mas arriba indicando en cada archivo
nombre del estudiante y curso al que postula

Imprima de manera inmediata la ficha de matricula para que el estudiante
firme el apartado de compromiso.

Entregue la ficha impresa de manera inmediata al secretario del

establecimiento.
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c¢. Para Menores de Edad

i. Debe presentarse con una persona de contacto mayor de edad para

completar la matricula.

ii. La persona de contacto debe firmar el acuerdo de auto representaciéon y
autorizaciéon para evaluacién PIE del estudiante a matricular
iii. De lafigura de contacto
1. DEBE ser una persona mayor de edad que posea relacién directa
con el estudiante
2. De preferencia debe vivir con el estudiante

3. Debe otorgar nimero de teléfono para poder contactarlo

d. Para Extranjeros mayores de Edad

i. Debe presentar su carnet y completar el formulario de matricula

1. Respecto a las consideraciones de cada jornada

a. Maianay Tarde

Puede matricularse cualquier persona cumpliendo la documentacion y la edad
minima para cada nivel
Niveles

1. 3NB 15 afios al 30 de junio del afio siguiente

2. INM 17afosal30dejunio2019delafiosiguiente

3. 2NM 17ainosal30dejunio2019delafiosiguiente
Recuerde que cada nivel puede tener un 20% de estudiantes menores a la edad
legalmente permitida y DEBEN adjuntar una declaracién jurada ante notario

emitida por tutor legal. (NO PUEDE MATRICULARSE SIN AQUEL DOCUMENTO)

b. Noche

Los estudiantes DEBEN ser mayores de edad y DEBEN estar trabajando.
Menor de edad que presente solicitud interna donde justifique la necesidadde
ingresar a jornada nocturna (trabajo, condicién de madre/padre cuidador,

situacién médica, etc...) (modelo se adjunta mas abajo)



CEPJA EPT

Director

Sr. Luis Ferndndez Ledn

el presente documento con fecha.............

en la jornada nocturna

RBD: 1400-1

Solicitud
....................... ;) RUT e vt esssie e, POF
............................. , solicito matricularme enel..................nivel
de 18:00 - 22:50, debido a los siguientes
........................................................................................... , se

adjuntan los siguientes documentos, si la situacién lo amerita.

Firma Solicitante
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RESOLUCION INTERNA

Ne............DEL......DE..................DE 202......

NOMBRE NO
ESTUDIANTE
NOMBRE NO
CONTACTO
NIVEL RNADA
SOLICITUD:

TENIENDO A LA VISTA LOS SIGUIENTES ANTECEDENTES PRESENTADOS POR EL O LA ESTUDIANTE:

LA

RESUELVO:

LUIS CLAUDIO FERNANDEZ LEON

DIRECTOR

FIRMA
ESTUDIANTE

FIRMA
CONTACTO
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PROTOCOLO DE RETIRO AUTORIZADO DE ESTUDIANTES, DURANTE LA
JORNADA DE CLASES PRESENCIALES Y VIRTUALES

OBJETIVO:

e Resguardar el derecho a educarse y cumplir con los compromisos efectuados al momento

de la matricula.

El estudiante solo en caso extraordinario podrd retirarse del establecimiento, siempre que sea
retirado personalmente por una persona externa mayor de edad, y que cuente con autorizacién de
la Direccién, UTP, Inspectoria General o de la autoridad respectiva que lo subrogue, y de los
profesores con los que le corresponde clases, teniendo siempre preferencia la rendicién de

evaluaciones.

PRESENCIAL:

1. Presentar citacion médica, timbrada y firmada por el facultativo, presentandola
oportunamente, al inicio de su jornada escolar, para tomar las medidas respectivas en caso
de tener una o mds posibles evaluacidén las que debera rendir antes de retirarse.

2. El estudiante al retirarse deberad firmar el libro de salida, registrando nombre, curso,
jornada, hora, fechay firma de quien lo retira. Ademas de ser registrado en el libro de clases.

3. Al presentarse una emergencia de salud, debidamente comprobada, previa autorizacion de
Inspectoria General, quien se contactard telefénicamente con el tutor legal, en el caso de
ser menor de edad y con la persona de contacto, en caso de ser mayor de edad apoderada(o)
para informar dicha situacidn, y si es que esta lo amerita, solicitar su presencia en el
establecimiento o en hospital o consultorio mas cercano.

4. Por suspensién de clases, motivadas por razones de fuerza mayor, previa autorizacion de
Direccion u otras autoridades del establecimiento.

VIRTUAL:

1. El estudiante debera informar antes de comenzar la clase si va a retirarse de ella, para dejar
registrada su asistencia y retiro de esta, ya sea encargado PIE o inspectoria.
2. Sitiene citacion medica deberd enviar de manera virtual la fotografia en la que salga dia y hora,

para dejar registro de ella.
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PROTOCOLO DE INTERVENCION EN CRISIS

Sr. funcionario: si usted observa cualquiera de las siguientes conductas en alguno de

nuestros estudiantes, realice las acciones que se muestran mads abajo:

1. Conducta apatica repentina y sostenida (Sin expresion facial y al hablarle no realiza
contacto visual)

2. Exacerbacién o exageracion de una emocion de manera repentina (ataque de llanto,
golpes a objetos o personas, lanzar objetos)

3. Manierismos o conductas automaticas (golpear suavemente un objeto de manera
repetitiva, merodear por un lugar de manera estable y persistente, sin acceder a
modificar la conducta)

4. Discurso incoherente e inconsistente (delirio de persecucién, alucinaciones, discurso sin
sentido)

5. Conducta de huida o aislamiento dentro de la sala de clases (salir de sala alterado y sin
permiso, o sentarse solo de manera repentina; aunque se le detenga en la conducta)

6. Hipotonia o hipertonia muscular (rigidez o no tener tono muscular)

7. Intento de autolesién o suicidio en el espacio escolar

8. Suicidio de un miembro de la comunidad escolar

Presencial:

Frente a cualquiera de estos indicadores, realice lo siguiente

1. Retire cualquier objeto que pueda generar dafo fisico a la persona

2. Solicite el ingreso a sala de algiin miembro de la Equipo psicoemocional o Equipo UCCE (

Psicélogo, Trabajador Social, monitor de convivencia escolar)

3. Este aviso podra realizarse de manera verbal a través de un estudiante o educador PIE, 0 a

través de plataforma digital (Whatsapp SOS)

4, En caso de conducta apdtica, conductas automadticas y discurso incoherente, usted

debe:

a. No detenga, interrumpa o contradiga lo realizado por el o la estudiante

b. Intente que él o la estudiante se sienta acompanado y comprendido
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c. No juzgue el contenido del discurso o la conducta realizada
d. Preste atencién al contenido del discurso y organizacién de la conducta

e. De aviso a Equipo psicosocial o equipo de convivencia, rescatando el mayor detalle
posible

5. En caso de exageracion de una emocion, usted debe:

a. Detener cualquier situacién de dafio fisico que pueda ocurrir

b. No juzgar la modalidad de expresidn del estudiante

c. Acoger la solicitud afectiva que manifieste el o la estudiante

d. Solicitar el ingreso a sala de algin miembro del equipo psicosocial, convivencia o

Inspectoria

6. En caso de conducta de huida o aislamiento, usted debe:

a. Dejar que el estudiante prosiga con su actuar en el momento, resguardando la
integridad fisica del o la estudiante.

b. Solicitar apoyo profesional para la contencién de él o la estudiante.

c. No hacer contacto fisico con él o la estudiante durante la conducta de
aislamiento.

d. Brindar apoyo a través de lenguaje verbal, apelando a la calma sin realizar
juicios de valor a la conducta realizada por el o la estudiante.

7. En caso de hipotonia o hipertonia muscular, usted debe:

a. No movilizar al o la estudiante.

b. Solicitar apoyo profesional psico-social para la contencién del o la estudiante.
c. Hacer contacto con la red hospitalaria.

d. Comunicar a la persona de contacto.

8. En caso de intento suicida o autolesion, usted debe:

a. Acompafiar al o la estudiante procurando que no se haga dafio a si mismo o a otro

miembro
b. Solicitar el apoyo de la encargada de convivencia o monitor de convivencia

c. Encaso de existir dafios fisicos o sobredosis, se llamara a servicio de urgencias para

el tratamiento médico pertinente
9. En caso de suicidio, usted debe:

a. Suspensidn de clases y salida de los estudiantes que se encuentren en actividades
pedagdgicas en el momento.
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b. Cubrir el cuerpo.

c. Nunca mover y/o trasladar el cuerpo del lugar donde yace.

d. Llamar a Servicio de Urgencias local, carabineros y/o PDI

e. Desalojary aislar el lugar hasta la llegada de Carabineros, servicio médico legal y/o
PDI. Seran estas entidades las encargadas de informar a la familia del o la
estudiante.

f. El Equipo Directivo elaborard un comunicado oficial informando la situacion y las
medidas de contingencia que seran aplicadas para gestién de situacion critica.

g. Director llama a concejo extraordinario de profesores y funcionarios para analizar

situacion y plantear un plan de accién para enfrentar los dias posteriores al hecho.

Mientras se contiene la situacidn de crisis, se realizaran las siguientes acciones:

a.

El departamento de inspectoria se contactara con la figura de contacto del o la estudiante
para informar la situacion y solicitar que se acerquen al establecimiento escolar o a la unidad
de urgencias dependiendo del caso.

En caso de menores de edad, se gestionara la intervencién de las redes de proteccion de
derechos que sean pertinentes para cada caso, entre ellas OPD, Tribunales de Familia, Fiscalia
Local, Unidad de Salud Mental Infanto juvenil, programas ambulatorios de SENAME o
MINSAL.

En caso de mayores de edad, se realizara gestion con la unidad de salud mental de adultos
del hospital local

En caso de presentar dafio fisico, sean fracturas, heridas o sobredosis, se llamara a la unidad
de emergencias del hospital local para que asista al establecimiento educativo y puedan
desarrollar las acciones que sean pertinentes

Todas las coordinaciones estaran a cargo de la encargada de convivencia escolar y en caso de
no estar en el establecimiento escolar en ese momento, serd realizado por el inspector

general o cualquier miembro del equipo de Gestion Educativa que se encuentre en el lugar.
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Virtual:

1. Informar a inspectoria y encargado PIE la situacién.

2. Inspectoria llamara a la persona de contacto o tutor legal si corresponde, para informar lo
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ocurrido con el estudiante.

3. Mientras dure la crisis se tendrd contacto con el estudiante o tutor legal y asi monitorear, dejando
registro en la hoja virtual personal.

4. El docente debe mantener la calma y dialogar, sin juzgar su conducta o discurso.
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> Introduccion

El presente documento pretende otorgar orientaciones técnicas respecto al
acompanamiento e intervencién que se debe realizar a alumnas embarazadas, madres y padres
estudiantes que pertenezcan al C.E.P.J.A. Educacién Para Todos de Quillota. Aquello en el marco que
establece La Ley General de Educacion (art.11), Decreto 79 del afio 2014 y la Resolucidon Exenta N°
0193 del afio 2019, que aprueba circular normativa sobre alumnas embarazadas, madres y padres

estudiantes.

Donde establece que todos establecimientos educacionales tienen la obligacion de asegurar
el derecho a la educacion, brindado las facilidades que correspondan y necesiten para que los
jévenes permanezcan en el sistema educacional, para que de manera evitar la desercidén escolar de

alumnas embarazadas y/o madres y padres adolescentes

A lo anterior, para abordar medidas de retencién y apoyo a alumnas embarazadas, madres
y padres estudiantes, lo especifica el Articulo N° 11 de la Ley General de Educacion que constituye
que el embarazo y la maternidad no pueden constituir impedimento para ingresar o /y permanecer
en el establecimiento educacional, y estos deberdn otorgar facilidades para caso del o la estudiante
gue ingrese o permanezca en la ensefianza bdsica o media. Esto en un contexto de estudios
presenciales y/o virtuales, a través de seguimiento y acompafiamiento telefénico ademds de la

entrega de material impreso como beneficio de adquirido.

> Acciones a la etapa de embarazo de estudiante, de maternidad

y padres adolescentes.

1. Maedidas de reglamento de Evaluacidon y Promocion:
1.1 La estudiante tendra derecho a contar con docente o profesional del departamento
psicosocial, quien supervisara su asistencia respectiva, también recibird apoyo pedagégico
determinado por UTP, horarios de salida para amamantamiento, controles de salud en
cuanto proceso de embarazo, controles por hijo/a y/o acciones de tramite justificadas
vinculadas a su hijo/a, como también implementacion de calendario de evaluaciones por

medio de UTP.

« Respecto a las funciones del docente tutor o profesional psicosocial:
» El docente o profesional del departamento psicosocial, sera un intermediario para organizar
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la entrega de materiales de estudios, trabajos y evaluaciones, de igual forma supervisar

asistencia de la alumna en conjunto con encargado de inspectoria; supervisando ademas el
cumplimiento de los deberes y derechos de la estudiante en cuanto a su compromiso de
evaluaciones.

» Evaluacién de cardcter exclusivo para la estudiante; entrega de material de estudio,
supervisién de evaluaciones de caracter alternativo, respecto a su estado de salud y proceso
de amamantamiento, cuidado y proteccién de su hijo/a requiera. Por lo cual este apoyo
estara sujeto a la ausencia de la alumna durante su proceso de embarazo, Parto, Post Parto,
controles de su hijo o enfermedades, siempre y cuando sea certificado por médico, pediatra
o atencidn de salud publica o privada.

= En cuanto a la inasistencia reiterativa a nuestro establecimiento, el tutor correspondiente a
la estudiante embarazada o alumnos padres respectivamente. Seran quien deberan
presentarse al C.E.P.J.A. Educacion Para Todos para informar sobre la situacién del o la
estudiante. Ademas, se le hard entrega de material de estudios e informacion pertinente
acerca de las préximas evaluaciones.

= Cada vez que la alumna embarazada, madre y padre adolescente se ausente deberd
justificar su inasistencia por medio de certificado medio u carné de control de salud de su
hijo/a para poder reprogramar las evaluaciones de estudios.

= El o la estudiante tendra derecho a acceder a sistema de evaluacion de caracter exclusivo,
siempre y cuando su proceso de embarazo, parto, post parto, etapa de maternidad y
paternidad sea medio de justificacion que le imposibilite asistir de forma regular al C.E.P.J.A.
Educacion Para Todos de Quillota.

» Se dard flexibilidad respecto a las evaluaciones de estudios con el objeto de garantizar,
logros de aprendizajes y fortalecer sus capacidades de estudios a base de lo establecido en

la programacidn anual de estudio.

1.2 Convivencia Escolar.

= En conjunto con encargado de Inspectoria y encargada de la Convivencia Escolar del
C.E.P.J.A. Educacion Para Todos de Quillota, se realizaria un seguimiento y/o de la alumna
embarazada, madres o/y padres adolescente cada vez que solicite permiso de retiro antes
de clase, sea durante su embarazo, Parto, Post Parto, Maternidad y/o Paternidad. Donde
nos permitird como establecimiento, tener nocidén del estado de asistencia del o la

estudiante. Ademas, el o la estudiante debera presentar certificado médico o carnet
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del menor con la atencidn recibida, en caso de que no pueda asistir la misma estudiante a
justificar su inasistencia, debe realizarlo el o la tutor legal o figura de contacto a cargo de la

estudiante.

1.3 Consejo Escolar.

Mediante consejo escolar, se dard a conocer el protocolo de Ayuda para Padres, Madres y
Adolescentes Embarazadas.

En este sentido, los docentes o funcionarios del establecimiento, Encargado de
Departamento de Convivencia Escolar, Departamento Psicosocial, Equipo PIE, inspectoria,

etc. Deberan tener conocimiento del presente protocolo.

1.4 Periodo de Embarazo

El C.E.P.J.A. Educacién Para Todos, Quillota establece, que, dentro de los derechos de la
estudiante embarazada o progenitor adolescente, flexibilizar permiso para concurrir a
actividades que tengan instancia con el control prenatal y los cuidados del embarazo que
necesite. Todas las actividades deberdn ser acreditadas mediante certificado médico o a
través carnet de control de salud de su hijo/a. A lo anterior, cada vez que la estudiante se
ausente de clases, la figura de contacto debera informar al C.E.P.J.A. Educacién Para Todos,
Quillota, sobre la situacion del o la estudiante.

En cuanto a la alumna, el establecimiento velard por el derecho de ir al bafio cuantas veces
la estudiante manifieste, sin tener que reprimirse por ello. No colocando en riesgo su salud
0 su embarazo, para evitar posibles infecciones urinarias.

Durante las jornadas de recreo el establecimiento facilitara espacio fisico a la estudiante,
tales como; biblioteca, comedor para estudiantes u otros espacios que presente el C.E.P.J.A.
Educacidon Para Todos, con el objeto de evitar accidentes u episodios de estrés o
agotamiento de la estudiante.

Respecto al proceso de evaluaciones, serd de cardcter parciales a las alumnas embarazas,
qgue disponen de su tiempo en Pre y Post Natal, por lo que se adecuara el término del

semestre o del fin de afio, segln sea el caso.
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Respecto al derecho de la madre adolescente a decidir dentro de que horario segun su
jornada de estudios, requiere darle alimento a su hijo/a, que durante su tiempo en el
C.E.P.J.A. Educacién Para Todos, Quillota, puede flexibilizar si quiere ser retirada de clases o
tomar una hora para brindar la alimentacidn a su hijo/a. A lo anterior, el retiro de la alumna
o solicitud de una hora para brindarle alimento a su hijo/a debe ser comunicado a
inspectoria, para que se registrd en bitacora de la alumna.

A lo anterior, debido que en el C.E.P.J.A. Educacién Para Todos, Quillota no cuenta con sala
cuna, la madre adolescente y/o adulta podra retirarse del establecimiento si su progenitor
lo necesita durante su proceso de maternidad, siempre y cuando la madre de la estudiante
informe a inspectoria para registrar sobre su retiro.

Respecto a que hijos/as menores de 2 afios 0 mas, presenten alguna enfermedad, accidente
o que requiere de cuidados especificos, segun conste de certificado emitido por médico,
pediatra o profesional de la salud. Desde el establecimiento se brindaran las facilidades
correspondientes, para ausentar y asistir a los cuidados y atenciones que su hijo/a necesita.
Posteriormente al reingreso del él o la estudiante se elaborard calendario de evaluaciones
pendientes.

Luego de dar a luz, la estudiante se reintegrara al contexto escolar, ya sea presencial o

virtual, cuando el medico lo encuentre pertinente para su salud.

1.6 Compromiso de la responsabilidad de los Padres de los estudiantes en

situacion de embarazo, maternizada y paternidad.

El C.E.P.J.A. Educacion Para Todos, Quillota a base del contenido que estipula el reglamento
interno, los alumnos jévenes y adultos matriculados en el C.E.P.J.A. Educacion Para Todos,
Quillota, no requieren de la representatividad de un adulto para matricularse. Sin embargo,
se toma conocimiento de los familiares de cada estudiante, ante cualquier hecho que se
presente. En este sentido, para las alumnas embarazadas también serd ellas misma
representante ante cualquier hecho que soliciten, de igual forma se refuerza con el contacto

de familiares, segun hecho que se presente en el momento.



CEPJA EPT RBD: 1400-1

EBUCACION BASICA ¥ NEDIR

PARA IOVENES 1

ABuLTos

Se informa desde el C.E.P.J.A. Educacidn Para Todos, Quillota que él o la estudiante que se
encuentre en esta condicidon, por medio del departamento psicosocial los derechos y
deberes que tienen cada estudiante.

A base del seguimiento o monitoreo que realiza parte del equipo psicosocial con el objetivo
que los/as estudiantes en situacion de embarazo, maternidad y/o paternidad no abandonen
el sistema educacional, puedan continuar sus estudios y completar su trayectoria educativa,
por ende, desde el establecimiento orientamos y aseguramos que los estudiantes puedan
acceder a algunos de los beneficios que establece el Ministerio de Educacion:

Salas cuna Para que Estudie Contigo (PEC): ingreso preferente a los jardines y salas cunas

de la red JUNIJI. Para estudiantes menores de edad.

1.7 Taller de intervencion psicosocial:

2.
2.1

Por medio de profesionales asistentes de la educacion del departamento psicosocial se
realizardn talleres de parentalidad positiva y activa en conjunto con profesional del
Programa Chile Crece Contigo de la comuna de Quillota. Dichos talleres estan
contemplados en el Plan Anual de Sexualidad, Afectividad y Género. También se realizara
capacitacion a funcionarios del establecimiento sobre la tematica de desarrollo efectivo y

personal de jovenes y adultos.

> Redes de apoyo a estudiantes

Redes de apoyo para estudiantes embarazadas, madres y padres adolescentes.
Atencidon Centro de Salud Quillota: Atencién médica y dental para estudiantes que

pertenezcan a la comuna de Quillota y que se encuentren en los matriculados en algunos
de los establecimientos educacionales de la comuna.

Programa Chile Crece Contigo: Sistema integral de apoyo a niflos y nifias de primera
infancia, desde la gestacion hasta que entran a primer nivel de transicién. Por medio de los

CESFAM o consultorios en la comuna la estudiante se puede inscribir
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2.3 Plataforma Gestidon Familiar: Programa apoyo y fortalecimiento a las familias jévenes y

adultas, ademas de facilitar horas de atencién con especialistas en casos de mayor

complejidad.

N
H

Acompainamiento Pedagdgico entre Pares: Sistema que tiene por objetivo potenciar a la

estudiante para ayudar al rendimiento académico, por medio de uno o mas compafieros

del mismo nivel.

3. ANEXO

3.1 BITACORA DE REGISTRO DE ALUMNA EMBARAZADAS

Esta Ficha sera utilizada, siempre y cuando JUNAEB no levante un proceso de seguimiento a través de la

plataforma unificada, como se hizo durante el periodo 2020 (pandemia).

Nombre Alumna:

cha de
Nacimie

nto

R.U.N Estudiante

Nombre Contacto:

Direccién de
Domicilio

Contacto Familiar:

Nivel de Estudio

Antecedentes de hijo/a

Nombre:

Apellidos:

R.U.N de Hijo/a

Control de salud hijo/a
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Centro de atencién de

salud Préximos

controles
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Antecedentes del Padre

- Escolarid
ad

- Domicilio

del padre

Justificacion de ausencia o retiro de clases:

Adjunta documento SI

NO

Fecha de recepcion

Firma personal a
cargo
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I. OBJETIVO GENERAL

Monitorear las inasistencias y justificacién de los estudiantes en su proceso
formativo, con el objetivo de poder implementar estrategias de retencién, rescate
y seguimiento que respalden el cumplimiento del reglamento de promocién y

evaluacion, en conjunto con el compromiso adquirido al momento de la matricula.

In. OBJETIVOS ESPECIFICOS

a.

PRESENCIAL:

Monitorear las inasistencias que no posean una justificacién médica, judicial o de
algun cardcter propuesto en el Manual de Convivencia de nuestro colegio.
Promover una asistencia que permita al estudiante sostener un proceso educativo

optimo, en donde se logren los aprendizajes propuestos en el curriculum vigente

1. PROCEDIMIENTO ANTE UNA INASISTENCIA

a.

Cada vez que el estudiante se ausente a clases, debera presentar a la brevedad un
documento médico, judicial o psicoldgico que acredite y justifique la inasistencia a
su jornada escolar

La justificacién debe ser entregada con un plazo maximo de 48 horas desde el
primer dia de inasistencia, entregando el documento al departamento de
inspectoria o en su defecto al secretario del establecimiento.

En caso de existir otra justificacion que no presente un documento de respaldo, el
estudiante deberd dar aviso de sus razones al inspector general al momento de
reintegrarse de manera regular a su jornada escolar. (dicha justificacion es de
caracter verbal en un plazo no superior a las 48 horas a partir de la primera
inasistencia)

En caso de ausentarse por dos dias seguidos, el o la estudiante sera contactado por
monitores de convivencia escolar y/o unidad de apoyo social, para indagar respecto
a su situacion.

Si no se logra contactar telefénicamente con él o la estudiante, el profesional se
comunicara con la figura de contacto del o la estudiante ausente. De lo contrario, si
esta comunicacidn no da resultados, se procedera a efectuar una visita domiciliaria,

al domicilio que se dejo registrado al momento de la matricula.
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f. Si él o la estudiante ha faltado por 16 dias habiles seguidos y no se ha logrado
comunicar con él o ella, y no se ha presentado ningun tipo de justificacién respecto
a su situacion de inasistencia reiterada, el o la estudiante serd dada de baja de la
lista, siempre y cuando este sea mayor de edad, en caso contrario se interpondra

un recurso de proteccién por vulneracidn de derecho ante el tribunal.

g. Siel estudiante ausente es mayor de edad (y menor de 24) y se ausenta por 16 dias
consecutivos se derivara a la plataforma de acompanamiento psicosocial, con el
propdsito de brindarle los apoyos y monitoreo pertinente complementarios al
sistema escolar.

h. Al presentarse el estudiante luego de haber sido dado de baja de la lista, debera
tener una entrevista con inspector general, para evaluar su situacion vy
reincorporarse nuevamente al establecimiento, previo a un compromiso por
escrito, en donde se especifique que mejorard su asistencia y que en caso de no
asistir presentard las justificaciones correspondientes en los plazos estipulados mas
arriba.

i. Si él o la estudiante reitera en las inasistencias y llegase a ser eliminado de la lista
por tercera vez, no podra reincorporarse al establecimiento, debido al

incumplimiento repetitivo de su compromiso.

VIRTUAL:

a) Aligual que de manera presencial se solicitard que el estudiante justifique sus inasistencias a las
clases virtuales, como se indica en el punto a y b del apartado anterior.

b) En caso de existir otra justificacion que no presente un documento de respaldo, el estudiante
debera dar aviso de sus razones al inspector general, a través de mensajes de wsp, correo

electrdnico o telefdnico, en un plazo no superior a las 48 hrs.
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PROTOCOLO DE RESCATE Y SEGUIMIENTO ESCOLAR

El presente documento tiene como propdsito poder orientar al equipo educador respecto a
los pasos a seguir en caso de ausencias reiteradas de algun estudiante, para garantizar su

seguimiento y reinsercién oportuna al sistema educativo.

En caso de que un estudiante se ausente dos dias seguidos se activard el siguiente

procedimiento:

PRESENCIAL:

a. UCCE y/o Unidad de Apoyo Social se intentara comunicar telefénicamente con él o
la estudiante para indagar respecto a su situacidn.

b. Si el estudiante no respondiese al llamado telefénico, se contactara a la figura de
contacto para dar cuenta de la situacion de asistencia. Este paso sera de caracter
obligatorio cuando el estudiante sea menor de edad.

c. Sinoselogra comunicar con el estudiante o su figura de contacto en tres ocasiones,
se realizard una visita domiciliaria para indagar en la situacién familiar y las razones
de inasistencias

d. Si el estudiante contesta al llamado y se compromete a reingresar en una fecha
estipulada y no lo cumple, se volvera a contactar telefénicamente. Si dicha situacion
se repitiese en tres ocasiones se realizard una visita domiciliaria al domicilio
entregado en la entrevista de matricula, para indagar mds detalles respecto al
abandono educativo del o la afectada.

e. Cuando el estudiante se reintegre al establecimiento, se desarrollaran los siguientes
pasos:

i. Firma de Compromiso de asistencia y puntualidad con departamento de

inspectoria

Plan de recuperacidn y nivelaciéon académica con el jefe de la
unidad técnico-pedagdgica del establecimiento
iii. Seguimiento y entrevistas con el equipo de convivencia escolar
f. Si el estudiante ausente es menor de edad y se ausenta 16 dias consecutivos sin

poder justificar médica, legal o psicolégicamente su situacion se aplicara el
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protocolo de vulneracién de derechos de nifios, nifias y adolescentes, interponiendo

un recurso de proteccion en tribunales de familia.

g. Siel estudiante ausente es mayor de edad (y menor de 24) y se ausenta por 16 dias
consecutivos se derivara a la plataforma de acompanamiento psicosocial, con el
propdsito de brindarle los apoyos y monitoreo pertinente complementarios al

sistema escolar.

CONTEXTO DE PANDEMIA:

a. Inspectoria y/o equipo psicosocial se intentard comunicar telefénicamente con él o
la estudiante para indagar respecto a su situacién.

b. Si el estudiante no respondiese al llamado telefénico, se contactara a la figura de
contacto para dar cuenta de la situacion de asistencia. Este paso sera de caracter
obligatorio cuando el estudiante sea menor de edad.

c. Sino selogra comunicar con el estudiante o su figura de contacto, se realizara una
visita domiciliaria para indagar en la situacidn familiar y las razones de inasistencias,
esto a través, del equipo psicosocial.

d. Al tener contacto con el estudiante o persona de contacto se explicara la situacidn
académica y como puede colocarse al dia, a través del plan recuperativo que es
llevado a cabo por UTP.

e. Seinformard a través de una carta y se entregaran las vias de comunicacién que el
estudiante tiene a su disposicidn para llevar a cabo su proceso educativo, los cuales
son: Pagina Web www.ceiaept.cl, Facebook institucional y de profesores,
Instagram, Grupos de WhatsApp disponible por curso, Teléfonos y correos

electrénicos Institucionales por cada docente, canal de YouTube


http://www.ceiaept.cl/
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PROTOCOLO DE MEDIACION ESCOLAR

El presente documento tiene por objetivo Agilizar el proceso de resolucion de conflictos a

través de la mediacién escolar; ademas de poder desarrollar el pensamiento critico y las habilidades

en la resolucién pacifica y alternativa de conflictos en el contexto escolar.

Cuando se observen o detecten dinamicas relacionales entre miembros de la comunidad

caracterizadas por la hostilidad, malos tratos o conflictos recurrentes que no se gestionan, se debe

ejecutar el siguiente procedimiento:

e Contar con dos mediadores neutrales

e Conversar individualmente con todos los involucrados en el conflicto con el propdsito de

indagar y conocer la percepcién de cada uno frente al conflicto y la disposicién a la

resolucién de éste. Esta conversacion puede ser de manera presencial o a través de alguna

plataforma digital

e Reunirse los mediadores con los involucrados en el conflicto a resolver

® Aplicar el paso a paso de la mediacidon escolar, dejando registro en el formato de mediacidn

escolar (fisico o digital) con firma de todos los involucrados en el proceso:

O

Cuéntame el Problema: cada parte tiene derecho a contar su percepcion de los

hechos sin ser interrumpido, manifestando sus emociones y pensamientos al
respecto.

Aclaremos el Problema: los mediadores reflejan a los involucrados los puntos que

poseen en comun y los puntos en donde presentan diferencias de creencias
transversales al conflicto que se esta gestionando

Propongamos Soluciones: Se le otorga el espacio a los involucrados para poder

proponer soluciones al conflicto en cuestién, ademas de que puedan ofrecer a los
mediadores estrategias de reparacion de la convivencia escolar.
Acuerdos: Se escriben los acuerdos y soluciones acordadas, llegando a un

compromiso que pueda mejorar la convivencia escolar

Monitoreo: el encargado de convivencia escolar realizard seguimiento a los
involucrados en el conflicto para poder pesquisar si se pudo gestionar de
maneraadecuada, 3 veces: a los 4 dias, a los 8 dias y a los 12 dias luego de la

mediacion escolar.
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Se debera gestionar un espacio de capacitacion de estudiantes mediadores en cada nivel,
acomodando la intervencion al curriculo y asignatura que mas articulada se encuentre.

Los mediadores de cada curso tendran como funcién detectar y dar aviso de cualquier tipo

de conflicto en el espacio escolar
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PROTOCOLO DE INVESTIGACION DE VULNERACIONES AL MANUAL DE
CONVIVENCIA

Objetivo:

Establecer un procedimiento claro y objetivo, escrito, transparente y publicamente conocido por
todos para investigar y sancionar de manera proporcional y ajustada a las normas de debido
proceso, cualquier violacién a las normas que establece el Manual de Convivencia de convivencia

escolar.

Pasos:

1. Sera la Direccién del Establecimiento en su rol de responsable de los procesos
sancionatorios, quien conduzca la investigacion a través de Inspectoria General, y aplique
las sanciones o medidas remediales que de tal investigacion se deduzcan.

2. Parainiciar la investigacion se requiere algln integrante de la comunidad escolar realice una
denuncia a través de una “declaracidn escrita” que dé cuenta de alguna situacidon que
vulnere nuestro Manual de convivencia. Asimismo, la flagrancia o la derivacion por parte de
los funcionarios, docentes y/o asistentes de la educacidn, podran iniciar dicha investigacion.
El formato unico de declaracién debera ser solicitada en Inspectoria General.

3. El primer paso de esta investigacidon sera tomar declaracién verbal y escrita a todos los
integrantes de la comunidad educativa que aparezcan mencionados en los hechos
denunciados ya sea en calidad de hechores, victimas o testigos, quienes deberan registrar
en su declaracion medios de prueba de sus respectivos testimonios. Estos pueden ser
testigos, certificados médicos, u otros documentos que den cuenta de la veracidad de la
situacion descrita.

4. Una vez culminada la etapa de investigacion, se procederd a la etapa de andlisis de los
antecedentes en conjunto con inspectoria terminando el proceso con la resolucién que
determine la toma de medidas remediales, sanciones formativas y/o disciplinarias que

correspondan segun el mérito de las circunstancias.
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Protocolo de manejo de situaciones conflictivas dentro de aula

El presente documento tiene por objetivo entregar estrategias y herramientas para resolver
situaciones de violencia psicoldgica y fisica que puedan presentarse dentro del aula regular, con el

fin de proteger el bienestar en comun de la comunidad educativa.

El protocolo debera activarse cuando se detecten alguna de las siguientes situaciones:

Estudiantes que se insultan entre ellos a pesar de los llamados de atencién del docente.
Estudiantes que insulten al docente o compafieros durante el desarrollo de la clase

Estudiantes que generan dafios a los inmuebles o insumos del establecimiento.

Estudiantes que interrumpen constantemente las clases.

Al activarse el protocolo en cuestidn, deberd ejecutarse de la manera que a continuacion se

detalla:

e Pedir a dos o0 mas estudiantes calmos, retirar al alumno que esta mas alterado a la oficina
de convivencia y cultura escolar (UCCE) de esa manera evitamos el conflicto en la sala de
clases.

® En caso de fracaso, se solicita a un estudiante calmo que busque al personal a cargo
(monitores de convivencia escolar, encargado de convivencia, jefe UTP).

® En caso de que uno de los estudiantes desee seguir y el otro no, sacar de la sala al que sigue
alterado, procurando que no quede solo el curso, se pide asistencia de monitor de
convivencia escolar ,encargada de convivencia o jefe UTP). Dejar registro en el libro de
clases.

e Mientras se espera, mantenga la calma y no entre en forcejeo con el estudiante.

e Intentd mediar con los estudiantes, mediante el didlogo.

® En caso de que la mediacidn sea exitosa debe quedar registro en el libro de clases y avisar
al encargado de convivencia.

e Laencargada de convivencia escolar realizara seguimiento del proceso como se indica en el

protocolo de mediacion escolar.
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El presente documento pretende otorgar orientaciones respecto a las politicas que se

implementardn en C.E.P.J.A. Educaciéon Para Todos para la prevencion de maltrato y acoso escolar,

considerando la ley vigente sobre violencia escolar (20.536).

Para poder abordar las politicas que adoptara nuestro establecimiento, se debe comprender

el concepto bdsico de prevencidn que se expone a continuacion.

1.

I. PRIMERA PARTE: CONCEPTOS BASICOS

Promocion

La promocidn de la salud constituye un proceso politico y social global que abarca no
solamente las acciones dirigidas directamente a fortalecer las habilidades y capacidades
de los individuos, sino también las dirigidas a modificar las condiciones sociales,
ambientales y econémicas, con el fin de mitigar su impacto en la salud publica e

individual. (OMS, 1998)

Considerando lo anterior, nuestro establecimiento educacional promovera estilos de
vida saludable entendiendo que esto involucra la salud fisica, mental, social y afectiva,
apuntando a la busqueda de un bienestar biopsicosocial que le permita a nuestra
comunidad educativa desarrollarse de manera integral y armdnica segun su etapa del

desarrollo y rol en el establecimiento.

Prevencion

La prevencion es entendida como las “medidas destinadas no solamente a prevenir la
aparicién de la enfermedad, tales como la reduccién de factores de riesgo, sino también
a detener su avance y atenuar sus consecuencias una vez establecida” (OMS, 1998).
Considerando la caracterizacidn anterior, la prevencidn se divide en tres tipos, segin su
grado de complejidady las estrategias para abordar la problematica. Se debe acotar que
si bien la Organizacién Mundial de la Salud, orienta la caracterizacién de la prevencién
en el ambito de la salud fisica o0 mental, el concepto ha logrado ampliar su aporte a
cualquier fenédmeno; por lo anterior es relevante considerar los siguientes niveles de

prevencion:
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a) Prevencidn Primaria
Hace referencia a las medidas orientadas a poder evitar la aparicidon de cualquier
fendmeno que pudiera alterar de manera negativa la sana convivencia escolar
dentro del establecimiento educativo. Lo anterior se lograria a través del control de
los factores causales y los predisponentes a condicionantes a la problematica (OMS,
1998; Colimdn, 1978). Lo anterior busca que no se vivencie el fendmeno de acoso o

maltrato dentro del contexto escolar.

b) Prevencion Secundaria
Su objetivo es poder detectar de manera precoz el fendmeno dentro de la
comunidad educativa, y que se encuentra en proceso de aparicion o desarrollo
inicial de la problematica, sin presentarse manifestaciones agravadas de una
situacion de maltrato o abuso escolar. Por lo anterior, en esta etapa del fendmeno
es posible subsanar los dafios momentaneos provocados a la sana convivencia

escolar dentro de la comunidad escolar.

¢) Prevencion Terciaria
Hace referencia a las intervenciones que buscan reparar y atenuar los efectos, que
pudieron volverse crénicos en las dindmicas relacionales, de las problematicas de
convivencia escolar asociadas a maltrato y acoso escolar, encuadrando las acciones
a la problematica que se desarrollé en la comunidad. En esta prevencidn, se vuelven
fundamentales el control y seguimiento de la persona, para poder aplicar de manera
eficiente y oportuna la intervencién psicosocial pertinente, disminuir lo maximo

posible las recaidas y facilitar el proceso de adaptacion de la persona.
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. PARTE II: POLITICAS POR AREA DE INTERVENCION

1. Politicas de Promocion
Dentro de la comunidad educativa se establecen politicas de promocién que apuntan a la
sana convivencia escolar considerando a todos sus estamentos como actores protagonistas
del proceso, para la promocién de un estilo de vida libre de maltrato y acoso en el contexto
escolar, y la prevencién del mismo fenédmeno en todos los niveles que se expusieron mas

arriba.

Para lo anterior, se detallan a continuacién las medidas y politicas:

a) Plan de Tutorias
Dentro del funcionamiento institucional, se levanta el plan de acompafiamiento vy
seguimiento escolary psicosocial que se ha denominado tutorias. Dentro del plan se destaca
gue cada nivel sera guiado por un docente o asistente de la educacién que se encargara de
profundizar en la situacion de cada miembro del grupo curso y con ello, acompafiar el
proceso escolar, y derivar a los profesionales especializados del area psicosocial cuando sea

necesario.

b) Coordinacion con redes institucionales
Para poder promover estilos de vida saludable desde la dimensidn biopsicosocial, se
estableceran vinculos permanentes con redes de intervencién que orienten a la
comunidad educativa respecto a las practicas y habitos que potencien el autocuidado
integral y la prevencién de fendmenos que puedan considerarse problematicos en los

contextos en donde se desenvuelven los diferentes miembros del establecimiento.

¢) Intervenciones intraescolares
Hace referencia a poder desarrollar actividades que promocionen patrones
conductuales y dinamicas relacionales positivas dentro del curriculum formal y oculto
de la institucidn educativa, estableciendo limitaciones en el accionar de cada individuo
segln el estamento al cual represente, con el objetivo de orientar respecto al ambiente

propicio para el desarrollo integral y el buen trato en el contexto escolar.
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Esto podra incluir la vinculacidn del equipo psicosocial y de convivencia escolar con el

equipo docente para el trabajo integral de los objetivos propuestos.

Planificacion de actividades extracurriculares en la comunidad educativa

Otra estrategia de promocidon de una vida sana y ausente de maltrato y abuso serd la
organizacién de actividades extracurriculares dentro del contexto escolar, que
enriquezcan, potencien y desarrollen la sana convivencia entre los diversos estamentos
que componen la comunidad educativa. Esto se relaciona directamente con la
oportunidad cierta de potenciar las habilidades blandas de nuestros estudiantes y
funcionarios, comprendiendo que todos los agentes educativos cumplen un rol

fundamental en el buen trato y la sana convivencia escolar.

Vinculacion de la institucion educativa con el entorno local

Por ultimo, la vinculacion de nuestra comunidad educativa con el entorno local es
fundamental para el desarrollo integral de nuestros estudiantes, con el objetivo de que
puedan vivenciar la conexidn con otras comunidades que poseen otras normas, cédigos
y funciones, aprendiendo a tolerar y respetar la diversidad en estilos de vida vy

pensamiento.

Politicas de Prevencion

El maltrato y acoso escolar es una realidad que se encuentra presente en la narrativa a nivel

nacional en los diversos contextos escolares, dirigiendo los esfuerzos institucionales a su

mitigacidén paulatina mediante la formulacién de politicas de prevencidn nacional y local que

apunten a la superacion de la situacion problema. Para esto, el C.E.P.J.A. Educacién Para

Todos considera como politicas de prevencion

a)

Politicas de prevencidn primaria

* Talleres de convivencia escolar: como parte de los protocolos internos, se
implementard un taller de convivencia escolar que se le ofrecera a todos los niveles
en todas las jornadas, que puedan orientar a los diversos agentes educativos
respecto a la funcion y patrén conductual que le corresponde.

= Socializacion de Reglamento de Convivencia Escolar: dentro de las actividades
planificadas con los educandos, se organiza la socializacién de las normativas
propias del establecimiento educativo, a través de la socializacién del reglamento

educativo como una actividad propia del curriculo institucional.
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Intervencion Individual: tras la observacién y deteccidn de factores de riesgo en las
dindmicas relacionales dentro del contexto escolar o en el discurso respecto al
funcionamiento dentro del hogar, se realiza una intervencion individual al
estudiante para indagar en las motivaciones de las conductas riesgosas y poder

otorgar solucidn previa a la aparicidn de la problematica real.

b) Politicas de prevencidn secundaria

Intervencion Individual: luego del desarrollo de una situacidon conflictiva en el
contexto escolar o extraacadémico, en donde se observa directa participacion del
estudiante en cualquier rol, se desarrolla una intervencion individual por parte del
equipo psicosocial o equipo de convivencia segln los requerimientos de cada caso
que permita indagar en las motivaciones de la problematica y estrategias de cambio
y mejoramiento de las dindmicas relacionales en general.

Intervencion grupal especifica: tras la vivencia de una problematica ligada a las
dinamicas relacionales y el buen trato entre compafieros de un mismo nivel, el
equipo psicosocial en coordinacién con el equipo de convivencia escolarorganizara
una intervencién grupal en el nivel involucrado para poder trabajar las tematicas y
prevenir nuevos eventos conflictivos.

Apoyo interno especializado: si un estudiante se ve involucrado en mas de dos
situaciones conflictivas de convivencia escolar respecto a las dinamicas relacionales
entre pares, se desarrollard un plan de intervencidn psicosocial a mediano plazo,
con objetivos de trabajo en torno a habilidades adaptativas que le otorguen al
estudiante estrategias y técnicas de resolucion de conflicto y enriquecimiento del

buen trato con los pares.

¢) Politicas de prevencidn terciaria

Taller grupal reparatorio: tras evidenciar un dafo crénico en las relaciones basadas
en el buen trato dentro de un grupo curso especifico, se desarrollara un taller
reparatorio que busca atenuar los efectos negativos que hayan ocasionado las
malas relaciones entre los compafieros. En las intervenciones se hace necesaria la
presencia y participacion del profesor tutor, con el objetivo de que se involucre en
el discurso reparatorio y re-vinculacién del grupo curso.

Mediacion Escolar: ocurrido un dafio en la dindmica relacional de dos o mas

miembros de la comunidad educativa, se realizara una mediacion escolar como
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medida formativa en torno a la sana convivencia en la comunidad, la que buscara
exponer la vision de todos los involucrados con una pauta estructurada de
funcionamientos y formas de trato entre las partes. Con lo anterior se pretende
reparar la situacion conflictiva para que no vuelva a ocurrir un conflicto a futuro.

= Coordinacion en redes: si llegase a observarse un dafio psicoafectivo permanente
en un estudiante involucrado en la situacién conflictiva, que tras ser intervenido por
el Equipo psicosocial siguiera mostrando efectos adversos en su desarrollo personal
en el contexto educativo, se coordinard con redes externas especializadas para

poder abordar, intervenir y reparar la situacion emocional del estudiante.

PARTE Ill: PROTOCOLO DE ACCION

Estimado profesional: si usted observa cualquiera de estas situaciones entre dos o mas

miembros de la comunidad escolar, ya sea dentro del inmueble del mismo o fuera de éste, debe dar

aviso inmediato al encargado de convivencia escolar. A considerar:

Golpes fisicos (patadas, golpes de puio, cabezazos, golpes de nuca)

Acciones que muestran intencidn de dafar la integridad fisica de cualquier miembro de la
comunidad escolar (Amenazas verbales, amenazas con armas de cualquier tipo, empujones,
esputar, lanzar objetos contundentes)

Referencias burlescas y/o tocasiones de partes del cuerpo con connotacidn sexual (mofarse
de la composicién fisica de los compafieros, tocar cualquier parte del cuerpo sin
consentimiento de la persona)

Burlas constantes a cualquier miembro de la comunidad educativa a través de cualquier
canal de comunicacidn

Referencias persistentes a cualquier miembro del colegio a través de palabras soeces
Mofas y burlas de miembros de la familia de algun funcionario o estudiante, debido a alguna

caracteristica o situacién en particular.

Avisando a encargado de convivencia escolar, se procedera a realizar el siguiente protocolo de

accion:

Indagacién de los hechos e involucrados.

En caso de dafio fisico leve, moderado o grave, constatacidon de lesiones; y posibles medidas
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legales si es que se encuentran pertinente por el encargado de convivencia.

e Toma de declaracion de los involucrados.

e Coordinacién con equipo de convivencia escolar.

® Aplicacidn del manual de convivencia segun sea el caso

PARTE IV: MEDIDAS FORMATIVAS O PEDAGOGICAS

Dentro de las medidas formativas o pedagdgicas que se implementaran para poder reparar las

dinamicas relacionales que hayan sido afectadas con la situacién, seran las siguientes:

1. Intervencion Individual

A cargo del apoyo técnico psicosocial del establecimiento, tendra por objetivo poder
valorar la diversidad de necesidades que puedan ser apoyadas desde la perspectiva
escolar y cudles deben ser abordadas a nivel clinico, para una posterior derivacién a la
red que sea pertinente.

Por otro lado, pretende valorar los factores y variables que influyeron que el miembro
de la comunidad educativa se encontrara involucrado en la falta cometida y las medidas

reparatorias que pudieran desarrollarse de manera consensuada entre todas las partes.

2. Mediacion Escolar

Medida de caracter pedagdgico que busca resolver los conflictos que puedan
desarrollarse en la convivencia escolar entre miembros de la comunidad escolar. Esta
debe ser mediada por un actor educativo de caracter imparcial.

Consiste en la posibilidad de escuchar a todas las partes para poder encontrar el origen
del conflicto y con esto hallar soluciones acordadas entre los involucrados.

La intervencién de mediacion escolar queda registrada en el libro de clases de cada
estudiante involucrado y en los registros de intervencion del departamento de

convivencia escolar.
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3. Intervencidén Grupal

Desarrollada por el equipo de convivencia escolar en coordinacidn con el apoyo técnico
psicosocial y que promueve problematizar situaciones de mala convivencia escolar
asociadas a algln patron comportamental o dindmica relacionada evidenciada de
manera previa en el grupo a intervenir.

Tiene como objetivo problematizar situaciones de riesgo biopsicosocial en un
estamento determinado para poder reparar las areas que se hayan visto afectadas con
la forma de trato y convivencia cotidiana entre los involucrados.

Lo anterior, debe desarrollarse de manera planificada, en un ndmero de sesiones
establecidas, dejando registro de las intervenciones en los documentos del equipo

psicosocial y departamento de convivencia escolar.

4. Derivacion a redes de intervencion

Luego de la intervencién individual, valorando los factores y variables, se puede evaluar
la necesidad de intervencién externa para el correcto abordaje de las problematicas a
tratar.

Para lo anterior, se deriva a los involucrados a las redes especializadas en cada tematica,
a través de ingreso espontdneo o via tribunal de familia local; permaneciendo en
constante contacto y coordinacién con el equipo psicosocial del establecimiento
educativo.

Queda registro de las coordinaciones de redes en los documentos de registros del

equipo psicosocial y de los informes enviados y recibidos de las redes de derivacién.

5. Intervenciones grupales de organismos externos

Medida pedagdgica para el abordaje de una tematica considerada conflictiva que ocurra
en mas de un curso dentro del establecimiento educativo.

Para poder abordar la situacidon que se encuentre en conflicto con la sana convivencia
escolar, el equipo de convivencia escolar en coordinacidn con el equipo técnico
psicosocial establecera contacto con redes externas especializadas en las tematicas a
abordar para poder intervenir la problematica a nivel colegio.

Lo anterior puede desarrollarse de dos maneras:

a) Intervencion directa a estudiantes: en donde los principales y Unicos receptores
de las intervenciones seran los estudiantes, a través de una planificacion y

coordinacion previa con el establecimiento, con el objetivo de abordar,



CENTRO DE EDBCATION
INTEGRAL BE ADBLTOS

spuzacien CEPJA EPT RBD: 1400-1

EBUCACION BASICA ¥ NEDIR
PARA IBVENES Y ADULTOS

problematizar y generar estrategias de mejoramiento de los conflictos
ocurridos.

b) Intervencién directa a equipo de funcionarios: medida en donde los receptores
exclusivos de las intervenciones seran los funcionarios, con el objetivo que ellos
puedan concientizarse de la problematica y desarrollar un plan de
mejoramiento y estrategias de abordaje en diversas situaciones.

c) Intervencion global a todos los estamentos: situacidn en donde se intervienen
todos los estamentos del establecimiento educativo y que se encuentran en
directa relacidn con los conflictos presentados, con el objeto de problematizar,
concientizar la participacién o pasiva en la problematica para poder
implementar estrategias de cambio y mejoramiento de la convivencia escolar

en el establecimiento.
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PARTE |: ORIENTACIONES TECNICAS

1. INTRODUCCION

El presente documento tiene por objetivo poder orientar al equipo profesional de nuestra
comunidad respecto a la posibilidad de poder precisar el tipo de acoso escolar virtual, y activar el

protocolo que corresponda a cada uno de ellos, en particular en contexto de clases remotas 2020.

Para poder cumplir el objetivo antes propuesto, se deben tener en consideracién las
definiciones bdasicas para poder abordar las dindmicas conflictivas que pudieran darse entre
miembros de la comunidad educativa, dentro o fuera de las dependencias del establecimiento

educativo.

2. DEFINICION

A continuacidn, se pasan a definir los conceptos claves para la correcta implementacion del

presente protocolo:

Bullying

También conocido como acoso escolar, se caracteriza por el hostigamiento reiterado y
sostenido en el tiempo por parte de un estudiante de la misma comunidad educativa, y la principal
caracteristica es que el estudiante agresor busca dafiar de algiin modo al estudiante que se perfilaria
como victima; de esta manera, el bullying o acoso escolar puede ser de caracter fisico, psicolégico o
verbal. El primero se refiere cualquier intencidn acto que provoque dafio fisico al otro, como, por
ejemplo, empujones, patadas, lanzar objetos contundentes, amenazas con armas cortopunzantes,
entre otros. El acoso escolar verbal, estd definido como aquel que a través de burlas y realce de
caracteristicas personales de la victima se busca hacer dafo a la persona, avergonzandolo con sus
pares. Dentro del acoso escolar verbal, podremos diferenciar el acoso escolar psicolégico, que se
caracteriza por la utilizacion de mofas y referencias verbales que tienen por objetivo danar la
autoestima de la persona, buscando que se sienta menos valioso, aumentando la sensacion de

temor frente al victimario y el contacto social, valorandolo como potencialmente dafiino.

Ademas de los tipos de acoso escolar segun el tipo de daio que se puede llegar a provocar,

se debe considerar la modalidad por la cual se realiza el maltrato. De esta manera, podriamos
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encontrar acoso escolar realizado de manera presencial, via escrita, por redes sociales o utilizando

medios tecnoldgicos con dicho objetivo; por lo mismo, se han precisado definiciones para

ciberbullying, grooming y happy slapping, que pasaran a definirse mds abajo.

Cualquiera sea el acoso escolar que pueda expresarse en alguna comunidad educativa, se

caracteriza principalmente por los siguientes criterios:

a. Suele incluir diversas conductas asociadas al maltrato de un par, ya sean fisicas,
verbales, escritas en medios de comunicacion y psicoldgicas

b. Tiende a volver recursivo una dinamica conflictiva, dafiando las diversas
relaciones del grupo social en donde se entabla.

c. Se observa claramente la figura de agresor y de victima. El primero
caracterizado por una posicidon de poder social (muchas veces seguido por un
grupo de pares), y el segundo por encontrarse socialmente abandonado e
indefenso frente al agresor.

d. El poder social del agresor, y el dafio provocado en la victima, tienen por
consecuencia la pasividad e inactividad de los testigos que rodean la dindmica,
aislando las conductas de maltrato y acoso, haciendo que el silencio sea un
factor que respalda la conducta del agresor.

e. Una de las repercusiones mas inmediatas es el rechazo y temor que desarrolla
la victima al contexto en donde sufre la violencia. Asi, la victima de bullying
evitara asistir al colegio, y de asistir buscara alejarse de la figura del agresor.
Ademas, se observa una repercusion directa en el rendimiento académico de la
victima, debido a los niveles de estrés y ansiedad a los que se encuentra
expuestos debido a la dindmica de agresion de la cual es victima.

f. En la figura del agresor, se observa un dafo en la capacidad de juicio
social/moral y de empatia. El victimario no logra hacerse consciente del dafio
que provoca, ni de las repercusiones que sus acciones pudieran tener en la
victima.

g. En los testigos pasivos de la dinamica de violencia, se produce una
desensibilizacién y naturalizacidon de la tematica de agresion entre pares, sin

poder percibir la gravedad de la situacion.
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h. Porultimo, el ambiente en que se desarrolla la dindmica de agresién, se produce
una baja en la calidad de la convivencia, y pueden comenzar nuevas dindmicas
agresivas tras la naturalizacion de los malos tratos en el grupo de pares.
Ciberbullying

Hace referencia a todo acoso escolar entre menores de edad realizado a través de medios
de telecomunicaciones, como el internet, teléfonos moviles y videojuegos en linea, provocando
dafio psicoldgico a la victima. De esta categoria se descartan acosos de caracter sexual o en donde
exista una disparidad de roles y jerarquia entre victima y victimario, siendo asi una dindmica abusiva

entre pares.

Dentro de nuestra comunidad educativa, debe hacerse visible que el Ciberbullying podra ser
cometido entre menores de edad, mayores de edad o menores con mayores de edad. En cualquiera

de los casos, sera aplicado este protocolo.

La complejidad del ciberbullying radica en la posibilidad de que el victimario pueda ejercer
el acoso de manera andnima y fuera de un contexto publico fisico, provocando que la victima se vea

presionada a reaccionar en un ambiente privado, con menor posibilidad de intervencion de terceros.

Considerando lo anteriormente expuesto, el ciberacoso se caracteriza por los mismos
puntos expuestos en el apartado de Bullying, sin embargo, las estrategias para ejercer ciberbullying,
son muy variadas, tomando en cuenta todas las posibilidades de manipulacién del medio telematico,
dejandose sujeto a la pericia tecnoldgica que posea el menor acosador. De esta manera, se destacan

las siguientes posibilidades:

a. Subir en internet fotos o datos personales que pudieran comprometer o
perjudicar a la victima, dandolo a conocer al contexto social mas cercano de la
persona involucrada.

b. Crear plataformas en internet en donde se realicen votaciones respecto a
aspectos negativos o burlescos de las personas victimas, haciendo que éstas
sean aquellas que apunten mayor puntaje.

c. Crear un perfil falso de la victima, ya sea en redes sociales, blogs, foros, entre
otros, redactando en primera persona confesiones que involucren hechos

personales, peticiones u ofrecimientos de caracter sexual, contar situaciones
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vividas con alto contenido afectivo para la victima, entre otros, ya sean reales o

ficticios.

d. Hacerse pasar por la victima en redes sociales o plataformas de opinidn,
dejando comentarios u opiniones ofensivos o agresiva, con el objetivo de que
las reacciones que lean dichos comentarios sean negativas en contra de la
victima.

e. Socializar el contacto de la victima en espacios de telecomunicaciones en donde
podrian contactarse con él o ella, haciéndole pasar malos ratos.

f. Ingresar a sus redes sociales o correo electrénico, violando su intimidad,
enviando mensajes desde sus perfiles que pudieran provocarle algun perjuicio
social posterior.

g. Socializar en redes sociales y/o plataformas digitales, informacién no veridica
sobre la victima, con la intencion de perjudicarlo a nivel social o personal, para
que las personas que lean la informacién discriminen a la persona que es
victima.

h. Enviar mensajes por e-mail, SMS, WhatsApp, redes sociales varias con el
objetivo de perseguir y hostigar a la persona en los espacios digitales que

frecuenta, provocando una sensacidn de agobio constante.

Grooming

Hace referencia a un delito de la esfera sexual, en donde se ve involucrado un adulto y, por
lo menos, un menor de edad. El adulto suplanta su identidad, haciéndose pasar por un menor de
edad para poder relacionarse con nifios, nifias o adolescentes. El objetivo del adulto al vincularse
con los menores de edad es obtener material visual sexual que puede utilizar para su propio
beneficio o para socializarlo en redes de pornografia infantil. En algunos casos los victimarios
buscaran encontrarse con los menores de edad para poder concretar un encuentro sexual, pasando
a ser violacion o abuso sexual seguiin corresponda. Por lo mismo, las consecuencias psicoldgicas para

la victima son muy parecidas a las sufridas por un abuso sexual o violacién.

El material obtenido podria ser utilizado por el abusador para poder chantajear a los
menores de edad y evitar que recurran a un mayor de edad protector que pueda librarlos de los
abusos recibidos. Ademas, se rescata que el deliro de grooming siempre ocurre a través de medios

tecnoldgicos, entre los cuales se puede destacar teléfono movil, plataformas digitales y chats.
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grooming podria darse entre estudiantes, funcionarios-estudiantes, un tercero-estudiantes.

Happy Slapping

Tipo de abuso escolar en donde un grupo de menores de edad graba alguna paliza realizada
a un par, con el propdsito de subir el material audiovisual a redes sociales y asi viralizar la “hazafa”
realizada. Si bien suele darse mas la grabacion de actos de golpizas, el happy slapping como tal, la
grabacion de cualquier tipo de abuso o violencia escolar de caracter fisico, sin importar su

intensidad, por lo que incluye empujones, patadas, combos, entre otros.

Para efectos de nuestra comunidad educativa el Happy Slapping se considerard cometible

por cualquier miembro de la comunidad educativa, sea este mayor o menor de edad.

En todos los tipos de videos que puedan ser subido a las redes sociales, el happy slapping se

caracteriza en todos sus tipos por las siguientes caracteristicas:

® Esllevado a cabo por menores de edad, sean nifios, nifias o adolescentes.

e Consiste en una agresion fisica

e Normalmente, se realiza en grupo para que el agresor pueda ser filmado por algun otro
miembro del mismo grupo que abala el actual violento.

® Pese alo que se piensa, los agresores no tienen por qué conocer a la victima. Por regla
general suelen ser de su misma edad o pertenecer a grupos vulnerables

® Siempre estd presente un dispositivo tecnoldgico (teléfono mavil, tablet, etc.)

® El objetivo es difundir su “hazafia” a través de las redes sociales, subiéndolo a portales

como YouTube o transmitiéndolo por la mensajeria instantanea.

Si bien es complejo poder abordar la problematica antes de que ocurra, debido a la organizaciéon
gue comprende por parte de los victimarios, el hecho de que los videos sean subidos a plataformas

publicas en internet, facilitan la identificacidn de los victimarios a través del material audiovisual.

En el contexto escolar, el happy slapping podria ocurrir entre compafieros, ya sean del mismo o

diferente curso. Lo que tendria, ademas, consecuencias similares a los casos de bullying.
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PROTOCOLO DE DERIVACION Y ACCION FRENTE A BULLYING,

CIBERBULLYIN, GROOMING Y HAPPY SLAPPING.

Estimado funcionario: si usted observa cualquiera de las siguientes situaciones en el contexto
escolar, virtual, presencial entre compafieros del mismo colegio, fuera o dentro del contexto escolar,
active el protocolo descrito mas abajo. En contexto de pandemia las intervenciones seran ejecutas

de manera remota a través de llamado telefénico con los involucrados

Tome en consideracion las siguientes situaciones:

® Separacion repentina de un estudiante de su grupo de amigos

e Un estudiante que es molestado por sus pares ya sea en recreo o dentro de sala

e Ansiedad al momento de revisar redes sociales en el contexto escolar

e Retraimiento social: se observan cambios en la manera de relacionarse, es decir, o hay una
falta de defensa o una exagerada reaccidn ante supuestas bromas o acciones publicas.

® Reserva excesiva para comunicarse con otros.

e Modificacion en su lenguaje corporal ante adultos, observandose en ocasiones la cabeza
baja, la falta de contacto ocular, rechazo a estar con adultos.

e Alteraciones en el rendimiento escolar.

e Cambios de humor: tristeza, apatia y desmotivacién general.

® Explosiones de ira.

® Procuran ocultarse o apartarse cuando emplean el mavil.

e Pueden presentar miedo a salir de casa.

® Sintomas psicosomaticos como: dolores de cabeza, nduseas, mareos, ataques de ansiedad,
lesiones fisicas sin justificar o diarreas frecuentes.

e Mostrarse triste y nervioso.

® Mostrarse desmotivado para asistir al centro escolar.

e Mostrar ansiedad e irritabilidad cuando se dispone a revisar sus redes sociales en el
teléfono moévil o computador.

e Escucharlo llorar mientras lee, observa o escribe en el computador o teléfono movil.

e Manifestarse triste y deprimido al consultar redes sociales, mensajeria, etc.
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Frente a cualquiera de las sefiales descritas mas arriba o alguna que se relacione y llame su
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atencion, active el siguiente conducto de accion:

e Avise a encargado de convivencia escolar del establecimiento
e Entrevista indagatoria con el estudiante involucrado
e Triangulaciéon de informacién con equipo de inspectoria y profesores de asignatura
e Resultado del diagndstico informado a direccion
® En caso de bullying y ciberbullying:
o Plan de trabajo con los estudiantes involucrados
o Plan de trabajo con el grupo curso afectado
o Denuncia en carabineros del bullying o ciberbullying con evidencia de respaldo y
declaraciones de la o las victimas
® En caso de happy slapping y grooming
o Plan de trabajo con los estudiantes involucrados
o Plan de trabajo con el grupo curso afectado
o Entrega de la informacién y evidencias a los organismos legales y educativos segun
corresponda
o Denuncia en fiscalia del delito de grooming y/o tribunales de familia

o Denuncia en carabineros del happy slapping con material audiovisual
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El documento a continuacién tiene como objetivo poder orientar a los profesionales del
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establecimiento educacional CEIA Educaciéon Para Todos respecto a los diversos grados de
prevencion asociados al consumo perjudicial y problematico de alcohol y drogas en el contexto

escolar.

1. MARCO TEORICO

El consumo problematico y perjudicial de drogas en la poblacion adolescente de nuestro
pais, se plantea como una realidad que aqueja cada vez a mads jévenes en edades tempranas de su
desarrollo adolescente, asocidndose a diversas conductas de riesgo como violencia, actividad sexual

no planificada, desercidn escolar, entre otras (Maturana, 2010)

Considerando lo anterior, se debe destacar que las conductas asociadas a la adiccion se han
ido naturalizando y desenvolviendo en contextos mas evidentes y de convivencia cotidiana, como la
familia, la escuela, los grupos sociales y la comunidad en general. Por lo anterior, la asertiva psico-
educacién y prevencion — considerando todos sus niveles — se vuelve cada vez mds necesaria en la

poblacién infantojuvenil.

Para poder comprender la compleja problematica del consumo de alcohol y drogas, licitas

o ilicitas, se deben abordar conceptos y tematicas claves y que se exponen a continuacion.

1.1 Prevencion

La prevencién es entendida como las “medidas destinadas no solamente a prevenir la aparicion
de la enfermedad, tales como la reduccién de factores de riesgo, sino también a detener su avance
y atenuar sus consecuencias una vez establecida” (OMS, 1998). Considerando la caracterizacidn
anterior, la prevencidn se divide en tres tipos, segln su grado de complejidad y las estrategias para

abordar la problematica.

a) Prevencion Primaria: Hace referencia a las medidas orientadas a poder evitar la aparicién
de una enfermedad o condicidn en la persona, en este caso, el consumo de drogas y alcohol.
Lo anterior se lograria a través del control de los factores causales y los predisponentes a
condicionantes a la problematica (OMS, 1998; Colimdn, 1978). Asi, las estrategias que
sustentan la prevencién primaria estan dirigidas a prohibir o disminuir la exposicidon del

individuo a cualquier factor nocivo, siempre y cuando no sea negativo para la salud. Lo
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anterior busca que no aparezca en el sujeto la condicién de salud, disminuyendo asi la

incidencia de la problemdtica de salud. Por ejemplo: uso de condones para la prevencién
del VIH y otras enfermedades de transmisidon sexual, donacidn de agujas a usuarios de
drogas para la prevencion del VIH y la hepatitis, programas educativos para ensefiar cémo
se trasmite y como se previene el dengue, prohibicidn de la venta de bebidas alcohdlicas a
menores de edad.

b) Prevencion Secundaria: Su objetivo es poder detectar de manera precoz la enfermedad o
condicidn incipiente, sin presentarse manifestaciones clinicas evidentes de ésta ultima;por
lo anterior, la busqueda de la condicidn se realiza en individuos “aparentemente sanos”. La
accién comprendida para dicho objetivo se lograria con exdmenes médicos periddicos y
preventivos, pruebas de Screening, psicoeducacién en contextos donde se haya presentado
o existan casos aislados de consumo. “En la prevencién secundaria, el diagnéstico temprano,
la captacidon oportuna y el tratamiento adecuado, son esenciales para el control de la
enfermedad. La captacién temprana de los casos y el control periddico de la poblacion
afectada para evitar o retardar la aparicién de las secuelas es fundamental. Lo ideal seria
aplicar las medidas preventivas en la fase preclinica, cuando aun el dafio al organismo no
estd tan avanzado'y, por lo tanto, los sintomas no son aun aparentes.” (OMS, 1998, Colimon,
1978).

c) Prevencidn Terciaria: Apunta a las acciones asociadas a la recuperacion integral de la
persona, considerando las manifestaciones clinicas de la condicién padecida, considerando
el diagndstico asertivo, tratamiento y rehabilitacion biopsicosocial, intentando reducir las
secuelas propias de la condicion que se enfrenta. En esta prevencion, se vuelven
fundamentales el control y seguimiento de la persona, para poder aplicar de manera
eficiente y oportuna la rehabilitacion, disminuyendo el nivel de sufrimiento, disminuir lo
maximo posible las recaidas y facilitar el proceso de adaptacién de la persona (OMS, 1998,

Colimén, 1978).

1.2 Drogas y Drogodependencia

El concepto de droga, en nuestro pais, se define en el decreto N° 867, y considerando la
caracterizacién dada por la Organizacién Mundial de la Salud, una droga es entendida como toda

sustancia, ya sea natural o sintética que, introducidas en el organismo es capaz, por su efecto en el
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sistema nervioso central, de alterar la actividad fisica, psicolégica y emocional, a parte del

funcionamiento orgdnico en general, y que, ademas, puede generar en el usuario la necesidad de

seguir consumiéndolas.

Tomando en cuenta lo anterior, la drogodependencia se establece como las conductas
repetitivas en el tiempo asociadas al consumo de alguna sustancia en particular, considerando que
lo anterior no sdlo esta determinado por los efectos biolégicos de cada sustancia, sino también por
el significado psicosocial que posee el consumo para cada persona. Por lo anterior, dentro de la

drogodependencia deben considerarse los siguientes factores:

a) LaDroga
b) El Individuo

c) El Ambiente

Estos factores son estudiados a través de diversos modelos explicativos:
a) Bioldgico: Se basa en aspectos organicos, llamado también médico.
b) Psicoldgico: Basado en teorias de aprendizaje (conductistas, cognitivistas u otros).

c) Socioldgico: Basado en modelos de aprendizaje social u otros.

La definicion de drogas otorgada por las instituciones competentes hace que variadas
sustancias quepan dentro de la definicién sin distinguir caracteristicas propias de cada una
segun su nivel de dafio o efecto causado; por lo anterior, el Servicio Nacional de Drogas y Alcohol

clasifica las sustancias en las siguientes:

a) Drogas blandas/duras
La Ley de Drogas considera como drogas blandas a aquellas a las que se les atribuye
un menor poder adictivo y menor consumo problematico, como el cannabis;
mientras una droga dura es aquella que su poder adictivo es mayor y, consecuencia,

el consumo de éstas es mas perjudicial y problematico para la persona.

b) Drogas de sintesis
Sustancias elaboradas y sintetizadas, a menudo para el uso ilegal, fabricadas en
laboratorios clandestinos por modificacion de la estructura de drogas existentes. La
mayoria de ellas tienen efectos estimulantes, aunque también las hay con efectos

depresdgenos y mixtos.
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Drogas legales e ilegales

Son legales todas las sustancias cuyo uso no esta penalizado por la ley, entre estas,
el tabaco y el alcohol; también caben dentro de esta categoria todos los
medicamentos y farmacos que tienen efectos psicotrdpicos. llegales son todas las
sustancias que producen efectos psicotrépicos cuya comercializacidn y uso no esta

permitido por la ley, tal es el caso de la cocaina y la marihuana entre muchasotras.

Drogas psicodélicas
Denominacién popularizada durante le década de los 60°, para denominar a las

sustancias cuyo consumo produce alucinaciones, principalmente visuales.

Drogas psicotrépicas
Son sustancias que actian sobre el sistema nervioso (siendo estimulantes, sedantes,
tranquilizantes, alucindgenos), cuyo uso puede crear habito, provocar efectos de

dependencia y un sindrome de abstinencia cuando se prescinde de ellas.

Por otro lado, la normativa chilena clasifica las sustancias segun el efecto que posee la droga

sobre el sistema nervioso central y su alteracion en la actividad biolégica y psiquica del individuo.

a)

b)

c)

Depresores: Retardan el funcionamiento del cerebro, adormeciéndolo, y pueden
generar desde inhibicidon hasta coma. Aqui se incluyen el alcohol, los tranquilizantes
y la heroina.

Estimulantes: Aceleran el funcionamiento del cerebro. Ejemplos: anfetaminas,
cocaina, pasta base, cafeina y nicotina.

Perturbadores: Alteran el funcionamiento del cerebro, provocando alucinacionesy

distorsién de la realidad. Entre ellos estdn la marihuana, el éxtasis y el LSD.

El consumo de drogas, licitas o ilicitas, comienza entre los 12 o 13 afos, mostrando que los

jévenes comienzan las conductas de consumo a través de drogas licitas, como el tabaco y el alcohol,

para luego iniciar con consumo de drogas ilicitas como la marihuana.

Si bien, no se evidencia una relacidn causa-efecto entre una sustancia y otra; si se observa que

el consumo de sustancias legales precede, en la mayoria de los casos, el consumo de drogas y

sustancias ilicitas como marihuana, cocaina, pasta base, entre otras (Chen y Kandel, 1995). De esta

manera el consumir drogas legales puede influenciar en el consumo de drogas ilicitas, pero no
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existiria una relacién causa-efecto entre un consumo a temprana edad con consumo en la adultez

(NIDA, 1997).

1.3 Teorias explicativas del consumo de drogas

Dentro de las teorias explicativas del consumo de alcohol y drogas se han evidenciado diversos

avances y modificaciones segun los contextos sociales y las teorias psicosociales de comprensién del

medio biopsicosocial, considerando los diversos contextos cientificos en donde se estudie vy

evidencie la problematica. Por lo anterior y considerando el contexto social chileno, ademas del

lineamiento tedrico técnico actual de nuestro pais respecto al consumo de alcohol y drogas, se

nombrardn brevemente las teorias asociadas a la epistemologia de estadios y evolucidn mas

relevantes en el fenémeno, deteniéndonos de manera mas extensa en la teoria de Werch y

DiClemente.

a)

b)

d)

El modelo Evolutivo de Kendel: La autora plantea que el consumo de alcohol y
drogas en los jévenes comenzaria en la primera etapa de la adolescencia,
iniciandose con sustancias legales, como el tabaco y el alcohol, para luego
interiorizarse en drogas ilegales, iniciando con el consumo de Marihuana para
escalar hacia drogas mayormente adictivas.

El Modelo del Proceso de Reafirmacion de los Jovenes: Los autores plantean que
la sociedad actual observa a los jévenes como un problema social, negandoles la
opcion de ser parte del desarrollo social de la comunidad, sin adquirir un rol activo
en ella. Por lo anterior, el equipo cientifico, proponen preparar a los jévenes un rol
activo a nivel social desde pequefios, que sean conscientes de las ventajas y
desventajas de los diversos factores que lo rodean, para que se encuentren
plenamente preparados para desarrollarse integralmente.

El Modelo de la Madurez Sobre el Consumo de Drogas: El modelo mencionado
argumenta que el consumo de drogas estaria determinado por el grado de madurez
en que se encuentre el joven; por lo anterior, el adolescente respondera al estrés,
angustia, necesidades inmediatas y presiones situacionales con diversas estrategias

gue pueden ser positivas o no, dentro de las cuales cabria la drogadiccion.

Teoria de la Pseudomadurez o del Desarrollo Precoz: Se estipula que asumir roles

adultos durante el periodo de la adolescencia puede funcionar como un gatillante
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del consumo problematico y perjudicial de drogas y alcohol. Considerando que la
adolescencia es un periodo critico biolégico por las modificaciones y oscilaciones
hormonales vividas en dicha etapa. Asi, son factores de riesgo la parentalizacion
temprana, disfunciones familiares, trastornos bioldgicos que no le permitan asumir
el crecimiento psicosocial propio de la etapa y el no logro efectivo y gratificante de
tareas de la adultez durante la adolescencia de manera esporadica.

e) Modelo Psicopatolégico del Desarrollo de Glantz: el modelo estipula que los nifios
poseen factores biolégicos que los predisponen al consumo de drogas durante la
etapa de la adolescencia. Considerando en todo momento que la presencia de la
conducta depende de factores biolégicos y del ambiente psico-afectivo y
estimulaciéon psicomotora que reciba durante la primera infancia.

f) Modelo de Enfermedad del Desarrollo Psicosocial de la Dependencia de Chatlos:
el modelo planteado por el autor sostiene que el consumo problematico de drogas
y/o alcohol es una enfermedad biopsicosocial construida a través de factores
genéticos, constitucionales, psicolégicos o socioculturales; los cuales irdn
protegiendo o predisponiendo a la persona al proceso de adiccién, el cual es
considerado en etapas y que los niveles de prevencidn se irdn aplicando en funcién
de la etapa de la enfermedad en que se encuentre el sujeto.

g) El Modelo de Etapas Motivacionales Multi-componente: en los afios 90, ambos
tedricos postulan una comprension del proceso de consumo a través de etapas de
caracter ascendente y descendente. El primero aludiendo a los cambios de habitos
ocurridos al ingresar al consumo de drogas y alcohol, mientras que el segundo
refiere al proceso de abandono de la sustancia consumida.

Asi, para Werch y DiClemente existe un proceso continuo de etapas, partiendo
desde el no consumo de la sustancia, hasta el uso continuo y frecuente de ésta. Los

5 estadios ascendentes en el uso de una o mds sustancias son los siguientes:

a. Precontemplacion: cuando no se considera utilizar drogas;

b. Contemplacidn: cuando se piensa seriamente en iniciar el uso de drogas
c. Preparacion: cuando se pretende utilizarlas en el futuro inmediato

d. Accidn: cuando se inicia el uso

e. Mantenimiento: cuando se continta el uso de la o las sustancias.
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Cumplido el primer circuito ascendente, cuando la persona desea abandonar el
consumo de una o mas sustancias, comienza el proceso descendente de abandono

del uso de la droga, se encuentra definido en 5 etapas que se detallan a continuacion:

a. Precontemplaciéon: cuando no se considera dejar de usar la sustancia

b. Contemplacion: cuando se piensa seriamente en dejar de usarla

c. Preparacion: cuando se intenta dejar de usar la sustancia

d. Accidon: cuando se hace un intento para dejar de usarla

e. Mantenimiento: cuando se continda sin usarla.
La combinacién de ambos es el aporte de estos autores, combindandose la
adquisicion con el cambio de hdbito a distintos niveles. Esta combinacién permite
que las etapas de adquisicion de habito se correspondan con la prevencidn primaria
y las de cambio de habito con la prevencion secundaria. De este modo, tanto para
una como para otra, las etapas de cambio son las mismas, pero con significado

distinto. En ambos casos esta presente la naturaleza ciclica del cambio.

2. MARCO LEGAL

Dentro de la normativa actual de nuestro pais, se establecen variadas normativas que los
establecimientos educativos deben seguir de manera obligatoria, considerando que el consumo,
trafico o microtrafico de sustancias esta en contra de los derechos bdasicos de los nifios, nifias y
adolescentes, presentes en el decreto N° 830, articulo N° 40. En contexto virtual, cualquier evidencia

de delito enmarcados en la ley N° 20.000, seran denunciados a los tribunales correspondientes.

Al mismo tiempo, la ley N° 20.000 que sanciona el trafico llicito de estupefacientes y
sustancias psicotropicas, definiendo los conceptos necesarios y procesos prudentes a ejecutar;
destacando los articulos 1°, 2°, 4°, 7°, 12°, 29, 50 y 53. Dentro de estos, al articulo nimero 12

establece lo siguiente:

“Quien se encuentre, a cualquier titulo, a cargo de un establecimiento de comercio, cine, hotel,
restaurante, bar, centro de baile o musica, recinto deportivo, establecimiento educacional de

cualquier nivel, u otros abiertos al publico, y tolere o permita el trdfico o consumo de alguna de las
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sustancias mencionadas en el articulo 19, sera castigado con presidio menor en sus grados medio a

maximo (541 dias a 5 afios) y multa de cuarenta a doscientas unidades tributarias mensuales.

Ademds de acuerdo con el articulo N2 29 el colegio no se puede negar o resistir a entregar

informacion, documentos, informes o antecedentes al Ministerio Publico si este los solicitase en

caso de algun tipo de investigacion.”

Al mismo tiempo, el consumo, trafico y microtrafico de sustancias ilicitas se encuentra
regulado en el sistema de responsabilidad de los adolescentes por infracciones a la ley penal, N°
20.084, especificamente en el articulo primero. Dentro del marco regulatorio, la ley 19.925 trata

tematicas sobre Expendio y consumo de bebidas alcohdlicas.

Dentro de los marcos regulatorios vigentes, los establecimientos educacionales poseen
especial responsabilidad en la prevencién y deteccién temprana del consumo de drogas de algin

educando, por lo que se estipula lo siguiente:

Los agentes educativos de cualquier establecimiento educativo tienen el deber de

resguardar el derecho de los y las estudiantes a vivir y estudiar en un entorno libre de drogas.

El/la directora/a y sostenedor del establecimiento educacional, deben asumir de manera
organizada e informada la responsabilidad ineludible de hacer la denuncia a la autoridad
competente, la que, en el caso de estar en presencia de un delito flagrante, es decir, cuando se
sorprenda a una persona realizando una actividad de consumo, de trdfico o microtrdfico de
drogas, tomar contacto con una de las instituciones policiales (PDI o Carabineros de Chile) y

paralelamente con el Ministerio Publico.

Asi también, si existiera sospecha de microtrédfico de drogas, las autoridades del
establecimiento educacional deberan poner los antecedentes obtenidos, en conocimiento de las
policias (PDI o Carabineros) de la comuna, quienes investigaran el caso con la reserva de la identidad

del denunciante.

Si el/la directora/a, profesores/as, inspectores/as u otros/as funcionarios/as de un
establecimiento educativo no denuncian frente a las indicaciones de esta Ley (porte o microtrafico
de drogas), estan vulnerando las leyes del Estado, y cometiendo un delito, lo que es incompatible

con los roles que deben cumplir con respecto a la comunidad educativa.
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3. PROCEDIMIENTOS Y ViAS DE COMUNICACION

Considerando todo lo anteriormente expuesto, y respaldados en los marcos y

procedimientos legales vigentes en nuestro pais, el C.E.P.J.A. Educacidn Para Todos, establece las

siguientes vias de accién en caso de evidenciarse microtrafico, trafico o consumo de sustancias

dentro del establecimiento educacional.

a) Posible trafico y/o microtrafico de drogas

Los funcionarios pertenecientes a la comunidad educativa que detecten o sean
informados de un posible trafico o microtrafico de drogas, deben resguardar el
principio de inocencia.

Se debe poner en conocimiento del equipo de gestion escolar y del director todos
los antecedentes posibles de manera reservada y oportuna.

Frente a flagrancia de casos de trafico o microtrafico de drogas, es decir al
sorprender a un o una estudiante menor de edad realizando esta actividad, el/la
directora/a debera llamar inmediatamente tutor legal para dar aviso de la situacion;
sin perjuicio de contactar simultdneamente a la unidad policial mas cercana, para
denunciar el delito que se estad cometiendo.

Para los estudiantes menores de edad, el director o su subrogante, deberad oficiar a

las redes judiciales pertinentes, quienes podran decretar distintas medidas que
tiendan a la proteccidn de los/as estudiantes.

Frente a la existencia de sospecha de trafico o microtrafico de drogas, el director
pondra la informacién y antecedentes con que se cuentan a disposicidén de las redes
que puedan acompaiar y apoyar el proceso de intervencion del estudiante
involucrado.

El Fiscal y las Policias realizardn la Investigacion pertinente, con la reserva necesaria
de la identidad de el o los/las denunciantes.

A través de la Investigacion la Fiscalia determinard si existen antecedentes
suficientes para formalizar a los/as involucrados/as o proceder al archivo del caso.
El equipo de gestidon escolar debera solicitar el apoyo a Senda Previene, el que

propiciara la coordinacion de las redes de apoyo existentes en la comuna.
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b) Por consumo dentro del establecimiento

Si un estudiante es sorprendido consumiendo cualquier tipo de droga dentro del

establecimiento debera realizarse lo siguiente:

El funcionario que sorprenda al estudiante debera requisar la sustancia que se esté
consumiendo

Se debe dejar registro de lo sucedido en su hoja de vida en el libro de clases que
corresponda

El estudiante debe ser derivado a encargada de convivencia escolar, considerando
gue el consumo dentro del establecimiento educativo es catalogado como falta
gravisima, por lo que debe ser sancionado con medida disciplinaria

La encargada de convivencia debera hacer firmar un compromiso de cambio de
comportamiento, con el objetivo de detener la conducta de consumo dentro del
establecimiento.

El estudiante serd entrevistado por dupla Psicosocial, con el propdsito de valorar la
complejidad de la problematica y asi, activar las redes externas que sean prudentes
a cada caso.

Siendo el caso de un estudiante que se encuentre intervenido de manera externa
por consumo de drogas quien presentase dicha conducta, se dara aviso de manera

inmediata al programa de intervencion correspondiente.

c) Por ingresar al establecimiento bajo los efectos de alguna sustancia

Si el estudiante ingresa al establecimiento educativo bajo los efectos del consumo de alguna

sustancia, se considerara ejecutar el siguiente plan de accién:

El o la estudiante podrd permanecer en las actividades académicas regulares,
siempre y cuando no evidencie cambio conductual que entorpezca el desarrollo de
las actividades de manera normal.

Si él o la estudiante muestra efectos de la sustancia que alteren su
comportamiento, se le sacara de sala comun, con el propdsito de brindarle un

acompafiamiento y encuadre respecto a la tematica de consumo de sustancias.

Si el estudiante no evidencia cambios conductuales perjudiciales para el contexto
educativo el dia que se presente bajo los efectos de alguna droga a su horario

escolar, se dejara pasar el transcurso del dia, para poder abordar la situacién al dia
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habil siguiente, a través de una conversacidn con encargada de convivencia escolar.
Todas las intervenciones quedaran registradas en los archivos de UCCE.
Presentandose el caso de que él o la estudiante repitiese la conducta mas de dos
veces, el Equipo psicosocial activara las redes que sean pertinentes a cada caso.
Siendo el caso de un estudiante que se encuentre intervenido de manera externa
por consumo de drogas, quien presentase dicha conducta, se dard aviso de manera

inmediata al programa de intervencién correspondiente.

de clases virtuales y otros medios digitales

Los funcionarios pertenecientes a la comunidad educativa que observen posibles
delitos relacionados con la ley N° 20.000, deben actuar siempre resguardando el
principio de inocencia.

Se debe poner en conocimiento del equipo de gestidon escolar y del director todos
los antecedentes posibles de manera reservada y oportuna.

Frente a flagrancia de casos de tréfico o microtrafico de drogas, en contexto de
clases remotas, es decir, al sorprender a un o una estudiante menor de edad
realizando esta actividad, el/la directora/a debera llamar inmediatamente tutor
legal para dar aviso de la situacién; sin perjuicio de contactar simultdneamente a la
unidad policial mds cercana, para denunciar el delito que se esta cometiendo.

Para los estudiantes menores de edad, el director o su subrogante, debera oficiar a

las redes judiciales pertinentes, quienes podran decretar distintas medidas que
tiendan a la proteccidn de los/as estudiantes.

Frente a la existencia de sospecha de trafico o microtréfico de drogas, el director
pondra la informacién y antecedentes con que se cuentan a disposicidén de las redes
que puedan acompafiar y apoyar el proceso de intervencion del estudiante
involucrado.

El Fiscal y las Policias realizardn la Investigacion pertinente, con la reserva necesaria
de la identidad de el o los/las denunciantes.

A través de la Investigacion la Fiscalia determinard si existen antecedentes

suficientes para formalizar a los/as involucrados/as o proceder al archivo del caso.
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® El equipo de gestion escolar debera solicitar el apoyo a Senda Previene, el que

propiciard la coordinacién de las redes de apoyo existentes en la comuna.



CEPJA EPT

CENTRO DE ESTUDIOS
PARA JOVENES Y ADULTOS

EDUCACION
PARA TODOS

ENSENANZA
BASICA Y MEDIA

ANEXOS

RBD: 1400-1



CEPJA EPT

ANEXO |: CUADRO RESUMEN DE EFECTO A CORTO Y MEDIANO PLAZO DE SUSTANCIAS DE CONSUMO MAS

RBD: 1400-1

HABITUAL
Consumidores
Habituales

Sustancia Efectos a corto plazo Efectos a largo plazo
Deterioro de la memoria a corto plazo Dependencia hacia la sustancia
Deterioro de la memoria y las habilidades sindrome de abstinencia
para el aprendizaje. Relacion dosis-respuesta entre el consumo

Marihuana Deterioro de la atencién, el juicio y de cannabis en la adolescencia y el riesgo de

otras funciones cognitivas desarrollar sintomas psicoticos o
Deterioro de la coordinacion y el equilibrio esquizofrenia.
Aumento del ritmo cardiaco Depresion
Episodios psicoticos Sindrome amotivacional
Exaltacion del estado de animo, euforia Adiccion
Agresividad, Prepotencia Cambios de temperamento, Irritabilidad
Contrarresta la sensacién de cansancio Intranquilidad, Ansiedad
Locuacidad (hablar rapido y sin sentido) Paranoia

Cocaina

Disminucién del apetito
Incremento del ritmo cardiaco y
presion arterial

Aumento de la temperatura

Aumento de energia

Alucinaciones auditivas y visuales (delirio)
Deterioro de funciones cognitivas
(memoria, atencion, concentracion, etc)
Perforacion del tabique nasal y paladar

Dafios a los pulmones
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= Disfunciones sexuales
Compulsién a seguir fumando = Apariencia sucia o desarreglada
Angustia cuando se acaba la droga = Dafio neurolégico
Paranoia = Ampollas o heridas en manos y bocas
Ausencia de dolor y cansancio = Delgadez y palidez
Pasta Busqueda de silencio absoluto = Deterioro y caida de dientes
Base
Angustia = Voz afbnica
Euforia = Agresividad exacerbada
Desinhibicion = Pérdida del apetito
= Problemas estomacales
= Insomnio
= Falta de control e intolerancia
= Desarrollo y contagio de la tuberculosis
Ritmo cardiaco acelerado, presion e Desorden alucindgeno receptivo persistente
sanguinea acelerada 0 HPPD, después de dias, semanas, meses 0
Temblores en el cuerpo afios de tomar LSD (Flashback)
Distorsiones visuales e Estrés fisico y emocional
Escalofrios, sudor excesivo y mareos e Psicosis
Manos temblorosas e Deterioro cognitivo
LSD Falta de sensacion total o parcial en e Deterioro en habilidades sociales
alguna parte del cuerpo e Cambios dramaticos de temperamento
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Nauseas y fatiga extrema
Ansiedad intensa

Sentimientos de

Miedo y premonicion a lo malo
Reacciones agudas

de pénico

Conducta maniatica

Depresion
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ANEXO 1I: LEY N° 20.000 QUE SANCIONA EL TRAFICO ILICITO DE ESTUPEFACIENTES Y SUSTANCIAS

PSICOTROPICAS

Articulo 12.- Los que elaboren, fabriquen, transformen, preparen o extraigan sustancias o drogas
estupefacientes o sicotrépicas productoras de dependencia fisica o siquica, capaces de provocar
graves efectos toxicos o dafios considerables a la salud, sin la debida autorizacidn, seran castigados
con presidio mayor en sus grados minimo a medio y multa de cuarenta a cuatrocientas unidades
tributarias mensuales. Si se tratare de otras drogas o sustancias de esta indole que no produzcan los
efectos indicados en el inciso anterior, podra rebajarse la pena hasta en un grado. Incurren también
en este delito, quienes tengan en su poder elementos, instrumentos, materiales o equipos
comunmente destinados a la elaboracidn, fabricacidn, preparacién, transformacién o extraccion de

las sustancias o drogas a que se refieren los incisos anteriores.

Articulo 22.- La produccién, fabricacién, elaboraciéon, distribucién, transporte, comercializacién,
importacion, exportacion, posesion o tenencia de precursores o de sustancias quimicas esenciales,
con el objetivo de destinarlos a la preparacion de drogas estupefacientes o sustancias sicotrépicas
para perpetrar, dentro o fuera del pais, alguno de los hechos considerados como delitos en esta ley,
serd castigado con presidio menor en su grado mdaximo a presidio mayor en su grado minimo y multa
de cuarenta a cuatrocientas unidades tributarias mensuales. Si alguna de las conductas descritas en
el inciso anterior se hubiere realizado sin conocer el destino de los precursores o de las sustancias
guimicas esenciales por negligencia inexcusable, la pena serd de presidio menor en sus grados

minima a medio.

Articulo 42.- El que, sin la competente autorizacién posea, transporte, guarde o porte consigo
pequefias cantidades de sustancias o drogas estupefacientes o sicotrdpicas, productoras de
dependencia fisica o siquica, o de materias primas que sirvan para obtenerlas, sea que se trate de
las indicadas en los incisos primero o segundo del articulo 12, serd castigado con presidio menor en
sus grados medio a maximo y multa de diez a cuarenta unidades tributarias mensuales, a menos
gue justifique que estan destinadas a la atencion de un tratamiento médico o a su uso o consumo
personal exclusivo y préximo en el tiempo. En igual pena incurrird el que adquiera, transfiera,
suministre o facilite a cualquier titulo pequefias cantidades de estas sustancias, drogas o materias
primas, con el objetivo de que sean consumidas o usadas por otro. Se entendera que no concurre la

circunstancia de uso o consumo personal exclusivo y préoximo en el tiempo, cuando la calidad o
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pureza de la droga poseida, transportada, guardada o portada no permita racionalmente suponer
que esta destinada al uso o consumo descrito o cuando las circunstancias de la posesidn, transporte,

guarda o porte sean indiciarias del propdsito de traficar a cualquier titulo.

Articulo 52.- El que suministre a menores de dieciocho afios de edad, a cualquier titulo, productos
gue contengan hidrocarburos aromaticos, tales como benceno, tolueno u otras sustancias similares,
incurrird en la pena de presidio menor en sus grados medio a maximo y multa de cuarenta a
doscientas unidades tributarias mensuales. Atendidas las circunstancias del delito, podra

imponerse, ademas, la clausura a que hace referencia el articulo 79.

Articulo 72.- El que, encontrandose autorizado para suministrar a cualquier titulo las sustancias o
drogas a que se refiere el articulo 19, o las materias que sirvan para obtenerlas, lo hiciere en
contravencion de las disposiciones legales o reglamentarias que lo regulan, serd sancionado con
presidio mayor en sus grados minimo a medio y multa de cuarenta a cuatrocientas unidades
tributarias mensuales. Atendidas las circunstancias del delito, podrd imponerse, ademas, la medida
de clausura temporal del establecimiento por un plazo no inferior a sesenta dias ni superior a ciento
veinte dias, aun cuando el autor del hecho sea empleado o dependiente de cualquier modo en dicho
establecimiento. En caso de reiteracion, podrd imponerse la clausura definitiva y la prohibicién

perpetua para el autor de tales ilicitos de participar en otro establecimiento de igual naturaleza.

Articulo N2 12.- menciona claramente que quien se encuentre, a cualquier titulo, a cargo de un
establecimiento de comercio, cine, hotel, restaurante, bar, centro de baile o musica, recinto
deportivo, ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL de cualquier nivel, u otros abiertos al publico, y tolere
o permita el trafico o consumo de alguna de las sustancias mencionadas en el articulo 12, serd
castigado con presidio menor en sus grados medio a maximo (541 dias a 5 afios) y multa de cuarenta
a doscientas unidades tributarias mensuales. Ademas de acuerdo al articulo N2 29 el colegio no se
puede negar o resistir a entregar informacion, documentos, informes o antecedentes al Ministerio

Publico si este los solicitase en caso de algun tipo de investigacion.

Articulo 50.- Los que consumieren alguna de las drogas o sustancias estupefacientes o sicotrépicas
de que hace mencién el articulo 12, en lugares publicos o abiertos al publico, tales como calles,
caminos, plazas, teatros, cines, hoteles, cafés, restaurantes, bares, estadios, centros de baile o de

musica; o en establecimientos educacionales o de capacitacién, seran sancionados con alguna de
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las siguientes penas: a) Multa de una a diez unidades tributarias mensuales. b) Asistencia obligatoria
a programas de prevencion Ley 20502 hasta por sesenta dias, o tratamiento o rehabilitacién Art. 28
N2 3 en su caso por un periodo de hasta ciento ochenta dias D.O. 21.02.2011 en instituciones
autorizadas por el Servicio de Salud competente. Para estos efectos, el Ministerio de Salud o el
Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol deberan
asignar preferentemente los recursos que se requieran. c) Participacién en actividades
determinadas a beneficio de la comunidad, con acuerdo del infractor y a propuesta del
departamento social de la municipalidad respectiva, hasta por un maximo de treinta horas, o en
cursos de capacitacion por un nimero de horas suficientes para el aprendizaje de la técnica o arte
objeto del curso. Para estos efectos, cada municipalidad deberd anualmente informar al juzgado de
garantia correspondiente acerca de los programas en beneficio de la comunidad de que disponga.
El juez debera indicar el tipo de actividades a que se refiere esta letra, el lugar en que se
desarrollaran y el organismo o autoridad encargada de su supervisién. Esta medida se cumplira sin
afectar la jornada educacional o laboral del infractor. Se aplicard como pena accesoria, en su caso,
la suspension de la licencia para conducir vehiculos motorizados por un plazo maximo de seis meses.
En caso de reincidencia, la suspensién serd de hasta un afo y, de reincidir nuevamente, podra
extenderse hasta por dos afios. Esta medida no podra ser suspendida, ni aun cuando el juez hiciere
uso de la facultad contemplada en el articulo 398 del Cédigo Procesal Penal. Idénticas penas se
aplicaran a quienes tengan o porten en tales lugares las drogas o sustancias antes indicadas para su
uso o consumo personal exclusivo y préximo en el tiempo. Con las mismas penas seran sancionados
guienes consuman dichas drogas en lugares o recintos privados, si se hubiesen concertado para tal
propdsito. Se entendera justificado el uso, consumo, porte o tenencia de alguna de dichas sustancias

para la atenciéon de un tratamiento médico.

Articulo 53.- Las disposiciones de este Titulo se aplicaran también al menor de dieciocho afios, el
gue sera puesto a disposicion del juez de menores correspondiente. El juez, prescindiendo de la
declaracion de haber obrado o no con discernimiento respecto del que tuviere mas de dieciséis afios,
podra imponer al menor alguna de las medidas establecidas en la ley N2 16.618 o de las siguientes,
segun estimare mdas apropiado para su rehabilitacidon: a) asistencia obligatoria a programas de
prevencion, hasta por sesenta dias, o tratamiento o rehabilitacién, en su caso, por un periodo de
hasta ciento ochenta dias, en instituciones consideradas idéneas por el Servicio de Salud de la ciudad

asiento de la Corte de Apelaciones respectiva. Esta medida se cumplird, en lo posible,
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sin afectar la jornada escolar o laboral del infractor. b) participacién del menor, con acuerdo expreso
de éste, en actividades determinadas a beneficio de la comunidad, a propuesta del departamento
social de la municipalidad respectiva, hasta por un mdximo de treinta horas, o en cursos de
capacitacién por un numero de horas suficientes para el aprendizaje de la técnica o arte objeto del
curso. El juez de menores debera indicar el tipo de actividades de que se trate, el lugar en que se
desarrollaran y el organismo o autoridad encargada de su supervision. Esta medida se cumplira sin

afectar la jornada escolar o laboral del infractor.

ANEXO IlI: LEY N2 20.084 SISTEMA DE RESPONSABILIDAD DE LOS

ADOLESCENTES POR INFRACCIONES A LA LEY PENAL

Articulo 12.- La presente ley regula la responsabilidad penal de los adolescentes por los delitos que
cometan, el procedimiento para la averiguacion y establecimiento de dicha responsabilidad, la
determinacién de las sanciones procedentes y la forma de ejecucién de éstas. En lo no previsto por
ella seran aplicables, supletoriamente, las disposiciones contenidas en el Cédigo Penal y en las leyes

penales especiales.

ANEXO IV: Ley N° 19.925 sobre Expendio y consumo de bebidas alcoholicas

Articulo 28.- Si un menor de dieciocho afos de edad fuere sorprendido realizando alguna de las
conductas prohibidas en los articulos 25, inciso primero, y 26, inciso primero, como medida de
proteccion serd conducido por Carabineros al cuartel policial o a su domicilio, con la finalidad de
devolverlo a sus padres o a la persona encargada de su cuidado, siempre que ésta fuere mayor de
edad. Si el menor fuere conducido al cuartel policial, Carabineros adoptara las medidas necesarias
para informar a su familia o a las personas que él indique acerca del lugar en el que se encuentra, o
bien le otorgara las facilidades para que se comunique telefénicamente con alguna de ellas. Al
devolver al menor a sus padres o a la persona encargada de su cuidado, Carabineros los apercibira
por escrito que, si el menor incurriere en las contravenciones a que se refiere este articulo mas de

tres veces en un mismo afio, se haran llegar sus antecedentes al Servicio Nacional de Menores.
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Asimismo, consignara en ese documento las ocasiones precedentes en que aquél hubiere realizado
tales conductas. La persona que reciba al menor, previa individualizacién, firmard la constancia
respectiva. Carabineros, en la oportunidad que corresponda, dara cumplimiento al apercibimiento

sefialado en el inciso precedente.

Articulo 33.- En todos los Servicios de Salud del pais habrd un programa de tratamiento y
rehabilitacidn para personas que presentan un consumo perjudicial de alcohol y dependencia del
mismo, los que incluirdn atencién ambulatoria en todos los establecimientos de salud de nivel
primario, sean dependientes de los municipios o de los Servicios de Salud y atencion especializada
ambulatoria o en régimen de internacion. En estos programas podran participar complementaria y
coordinadamente, Municipalidades, iglesias, instituciones publicas y personas juridicas de derecho
privado, las que también podran ejecutarlos, todo ello, bajo las normas, fiscalizacidn y certificacién
del Ministerio de Salud. En los programas de tratamiento y rehabilitacién para bebedores problemas
y alcohdlicos, deberdn establecerse actividades especiales para los menores de dieciocho afios. El
reglamento, expedido por intermedio del Ministerio de Salud, determinard las acciones de
reeducacidn preventiva, tratamiento médico o rehabilitacién psicosocial, que seran aplicables en
cada caso, asi como los procedimientos, plazos y entidades responsables de llevarlas a cabo y su

adecuada y oportuna comunicacién al juez que ordend la medida”.
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ANEXO VI: ENTREVISTA DE INDAGACION
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NOMBRE

NIVEL/JORNADA

FALTA

¢Qué te motivé a cometer la falta asociada al consumo de alguna sustancia?

Respecto a las sustancias que consume, anote el nombre de la sustancia y la periodicidad del

consumo de cada una

SUSTANCIA DE CONSUMO

PERIODICIDAD

¢Por qué o para qué consumes sustancias?
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Segun los datos recopilados y la edad del estudiante, aplique la escala que corresponda segun la
tabla que se adjunta a continuacién

INSTRUMEN EDAD OBJ(I;TIV
TO
CRAF 16 a 18 afios Deteccidon de abuso o dependencia de alcohol
FT y/o drogas en adolescentes
ASSIS 18 afos y mas Deteccion de consumo de riesgo
T
AUD 15 afios y méas Test de consumo de riesgo de alcohol
IT
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ANEXO VII: REGISTRO DE INTERVENECIONES Y COORDINACIONES

NOMBRE
NIVEL/JORNADA

FALTA ASOCIADA AL
CONSUMO

FECHA | ACTIVIDAD SPONSABLE
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El presente protocolo pretende orientar al equipo de la comunidad educativa respecto al
proceso de deteccidén, intervenciéon y derivaciéon responsable de los estudiantes que vivan
vulneracion de derechos en sus contextos familiares, esto se mantiene en el contexto presencial y

virtual.

1. MARCO TEORICO

1.1 Vulneracion de derechos

Los nifios, nifias y adolescentes se constituyen como una parte de la sociedad de alta
vulnerabilidad y que debe ser protegida, lo cual se establece en la adscripcidn de nuestro pais a la
convencién internacional de los derechos de nifios, nifias y adolescentes que se concretiza el 14 de
agosto de 1990, en donde nuestros nifos, nifas y adolescentes seran comprendidos como sujetos
de derecho, que atraviesan etapas sucesivas en su desarrollo integral con necesidades especificas
segln su edad cronoldgica y maduracién psicolégica, en contacto constante con otros de quienes

depende, como la familia, el estado y la sociedad en general.

Por esto ultimo, todos los agentes sociales adquieren una responsabilidad con la infancia en
funcion de velar por el cumplimiento de sus derechos y denunciar en caso de que éstos sean

vulnerados, ya sea por un familiar, tutor legal o persona ajena al circulo cercano del joven.

Debe considerarse que la vulneracion de derechos es parte de una conceptualizacion macro

denominada “Violencia intrafamiliar” que es definida en 1990 por Corsi como:

“Todas las formas de abuso que tienen lugar en las relaciones entre los miembros
de una familia, entendiendo por relaciéon de abuso a toda conducta que, por accién u
omision, ocasiona daiio fisico y/o psicoldgico a otro miembro de la familia. Esta conducta
de abuso debe ser de naturaleza crdonica, permanente o al menos periddica para que la
relacion familiar pueda ser considerada como un caso de violencia intrafamiliar.” (Corsi,

1990; en Lira, 1998; PAICABI)

Dada la definicion expuesta, se deben considerar los siguientes aspectos como
determinantes para la valoracion y evaluacién de relaciones agresivas o violentas dentro del

contexto familiar:
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a) Las caracteristicas del vinculo entre los sujetos implicados

b) Los tipos de violencia ejercidos al interior de la familia
c) La naturaleza de los actos de violencia

d) la intensidad de los actos de violencia.

En conformidad con estos parametros, el autor antes mencionado establece tres tipos de

violencia que pueden darse dentro de un nucleo familiar (En Lira, 1998; PAICABI):

a) Violencia Conyugal. Aqui se encuentran todas las situaciones de abuso que se producen
en forma ciclica y con intensidad creciente entre los miembros de la pareja conyugal.

b) Maltrato a Ancianos. Que se define como todo acto que, por accién u omisién, provoca
dafio fisico y/o psicoldgico a un anciano, realizado por un miembro de la familia (hijos u
otros).

¢) Maltrato infantil. Que se define como cualquier accién u omisiéon no accidental, de
parte de los padres o cuidadores, que provoca dafio fisico y/o psicoldgico a un nifio. Este
tipo de maltrato puede asumir la forma de abuso fisico (golpes de pufio, cachetadas,
empujones, quemaduras, agresiones con objetos, heridas con algun tipo de arma, etc.),
abuso sexual (uso de la fuerza, con el objeto de tener relaciones sexuales en contra de
la voluntad del agredido-a), abuso emocional (descalificaciones, garabatos, insultos,
amenazas de agresion, intimidacién, indiferencia, o cualquier otra conducta que tenga
la finalidad de afectar la autoestima y valoracidn del nifio objeto de maltrato), abandono

fisico, abandono emocional y nifios testigos de violencia.

Considerando la definicion expuesta de maltrato infantil, se deben tipificar las diversas
formas en que se concretiza dentro de una relacidn agresiva por parte de los padres o cuidadores

con el nifio, nifia o adolescente y que se exponen en el cuadro a continuacion:
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Tipologia de Maltrato Infantil (Cuadro 1)

Abuso Fisico
Abuso Sexual
Maltrato Emocional

. v

: .
Abandono Fisico

Pasivo

Abandono Emocional

Maltrato
Infantil

Institucional

Extrafamiliar Explotacion Laboral - Sexual

Consumismo

a) Abuso Fisico: cualquier accion no accidental por parte de los padres o cuidadores que
provoque dafio fisico o enfermedad en el nifio/a o le coloque en grave riesgo de
padecerlo (Arruabarrena & de Paul, 1997).

b) Abandono Fisico o Negligencia: actuaciones inconvenientes por parte de los
responsables del cuidado y educacidn del nifio, ante sus necesidades fisicas, sociales,
psicolégicas e intelectuales, incluyendo también una falta de prevision del futuro
(Martinez & de Paul, 1993).

¢) Maltrato Emocional: hostilidad verbal crénica en forma de insulto, burla, desprecio,
critica o amenaza de abandono, y constante desapego o rechazo a las necesidades y
requerimientos afectivos y sociales del nifio, nifia o adolescente (desde la evitacion
hasta el encierro o confinamiento) por parte de cualquier miembro adulto del grupo

familiar (Arruabarrena & de Paul, 1997).

d) Abandono Emocional: falta persistente de respuestas por parte de los padres /tutores
legales o figura adulta estable, a ciertas sefiales o expresiones emocionales del nifio/a

(llanto, sonrisa, sorpresa, miedo, entre otras) o a los intentos de aproximacion,
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interaccion o contacto hacia dichos adultos (Martinez & de Paul, 1993).

e) Abuso Sexual: participacion del nifio en actividades sexuales que no puede comprender,
para las que no esta preparado por su desarrollo, a las que no puede otorgar su
consentimiento y que violan tabues sociales y legales (Martinez & de Paul, 1993).
Tomando en cuenta la amplitud del concepto de abuso sexual, los autores proponen
tomar en consideracién los siguientes parametros determinantes para valorar abuso

sexual:

La edad: hasta la primera fase de la adolescencia corresponde referirse al abuso

IM

sexual infantil; luego, a partir de estas edades se debe hablar de “acoso sexua
* Laedad del agresor en asimetria con la del nifio.

= Lacoercidn, autoridad o influencia que puede utilizar el agresor.

= El beneficio del adulto.

= El hecho de entrar dentro de una construccién social que va a depender de los
valores y normas de cada sociedad.

* Su naturaleza abusiva es independiente del uso de la coercidn, de la existencia
de contacto genital o fisico, de la persona que inicia la actividad o de las lesiones

que pueden tener lugar.

Complementado con lo anterior, el abuso sexual puede ser dividido en las siguientes

categorias:

* Paidofilia: delito homosexual o heterosexual contra un nifio o nifia
* Hebofilia: comercio sexual entre un adulto y un o una adolescente
* Incesto: relacidn sexual con personas del entorno familiar (ej. padre, madre,

hermano, abuelo, etc.)

Por ultimo, la clasificacion del delito sexual puede diferenciarse segun el tipo de

abuso en:

= Contacto fisico sexual: penetracion oral, anal o vaginal por el érgano sexual de
otra persona; penetracion anal o vaginal con un objeto, realizada por otra

persona.



CENTRO BE EDBCACION
INTEGRAL BE ADBLTAS
E

rizsss CEPJA EPT RBD: 1400-1
,"
e 4

EBUCACION BASICA Y NEDIA
PARA IBVENES Y ADULTOS

= Tocaciones: palpamiento intencionado con o sin agresidn, de mamas, genitales,
zona anal, etc., con o sin ropa.

* Estimulacion: del drea perineal del agresor con un niflo, nifia o adolescente

* Induccién: persuasion del nifio, nifia o adolescente a penetrar, ya sea con un
objeto o parte corporal al agresor.

* Material Audiovisual: tomar o mostrar fotografias o peliculas de cardcter sexual
explicito o simulado con el fin de satisfacer al agresor o agresora.

* Incitacién y participacion del nifio, nifia o adolescente: hacer participe u
observador al nifio, nifia o adolescente en actos sexuales con objeto de buscar
la excitacidn o la gratificacién sexual, agresion o degradacion, etc.

= Masturbacion: en presencia de un/a nifio/a.

= Exposicion: de los 6rganos sexuales a un/a nifio/a con el propdsito de obtener
excitacion o gratificacién sexual.

= Solicitud indecente o seduccién verbal explicita.

1.2, Convenciodn Internacional de Derechos de Nifios, Nifias y Adolescentes

Chile adscribe a la “Convencion Internacional de los Derechos del Nifio” en el afio 1989,
poniéndose en practica desde el ano 1990, entendiendo que los derechos de nifios, nifias y
adolescentes se encuentran legislados y estructurados con parametros técnicos especificos, velando
en todo momento por el bien superior de nifios, nifias y adolescentes. Los derechos se encuentran
respaldados y protegidos por diversas leyes promulgadas, entre ellas se pueden nombrar la ley de
filiacion (19.585), ley de Adopcién (19.620), ley de Tribunales de Familia (20.286, 19.968), ley de
responsabilidad penal adolescente (20.084) y el Decreto 830 referente a la “Convencidn sobre los

derechos del nifio”.

Se debe considerar que, amparados en el concepto legal se entenderd al nifio, nifia o
adolescente a toda persona que tenga una edad cronoldgica menor a 18 afios, considerandolos
sujetos de derechos regidos por 4 principios fundamentales que se precisan a continuacion y estan

estipulados por la convencién internacional del nifo:

a) No discriminacion: El nifio no debera sufrir discriminaciones por raza, color, género, idioma,

religion, nacionalidad, origen social, casta o discapacidad.



CENTRO BE EDBCACION
INTEGRAL BE ADBLTAS

spusazien, CEPJA EPT RBD: 1400-1

EBUCACION BASICA Y NEDIA
PARA IBVENES Y ADULTOS

b) El interés superior del nifio: Las leyes que afecten a la infancia deben beneficiarla de la
mejor manera posible.

c) Supervivencia, desarrollo y proteccién: Las autoridades del pais deben proteger al nifio y
garantizar su pleno desarrollo, tanto fisico como social.

d) Participacion: Los nifios tienen derecho a expresar su opinién en las decisiones que les

afecten, y que sus opiniones se tomen en cuenta.

Tomando en cuenta los cuatro principios fundamentales, la UNICEF establece una serie de ejes
de derecho para nifios, nifias y adolescente y de donde se extraen los derechos mas especificos. Los

anteriores son:

a) Alaidentidad y la familia:
o Lavida, el desarrollo, la participacién y la proteccidn.
o Tener un nombre y una nacionalidad.
o Saber quiénes son sus papas y a no ser separados de ellos.
o Que el Estado garantice a sus padres la posibilidad de cumplir con sus deberes y
derechos.
o Crecer sanos fisica, mental y espiritualmente.
o Que se respete su vida privada.
b) A expresarse libremente y el acceso a la informacidn:
o Tener su propia cultura, idioma y religion.
o Pedir y difundir la informacidn necesaria que promueva su bienestar y desarrollo
como personas.
o Que sus intereses sean lo primero a tener en cuenta en cada tema que les afecte,
tanto en la escuela, como en los hospitales, ante los jueces, diputados, senadores u
otras autoridades.
o Expresarse libremente, a ser escuchados y a que su opinidn sea tomada en cuenta.
c) Alaproteccion contra el abuso y la discriminacion:
o No serdiscriminados por el solo hecho de ser diferentes a los demas.

o Tener a quien recurrir en caso de que los maltraten o les hagan dafio.

o Que no se les obligue a realizar trabajos peligrosos ni actividades que afecten o

entorpezcan su salud, educacién y desarrollo.

o Que nadie haga con su cuerpo cosas que no quieren.
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d) Alaeducacién:
o Aprender todo aquello que desarrolle al maximo su personalidad y capacidades

intelectuales, fisicas y sociales.
o Recibir educacion. La ensefianza primaria deberia ser gratuita y obligatoria para
todos los nifos. Todos los nifios deberian tener acceso a la ensefianza secundaria.
e) Aunavidaseguray sana:
o Tener una vida digna y plena, mas aun si se tiene una discapacidad fisica o mental.
o Descansar, jugar y practicar deportes.
o Vivir en un medio ambiente sano y limpio y a disfrutar del contacto con la
naturaleza.
o Participar activamente en la vida cultural de su comunidad, a través de la musica,
la pintura, el teatro, el cine o cualquier medio de expresion.
o Reunirse con amigos para pensar proyectos juntos o intercambiar ideas.
f) Los niiios impedidos a la atencién especial:
o Los nifios impedidos tienen derecho a los servicios de rehabilitacién, y a la
educacion y capacitacion que los ayuden a disfrutar de una vida plenay

decorosa.

o Elderecho de un trato especial en caso de privacidn de la libertad

Chile agrega a lo estipulado mds arriba, el amparo y proteccion de diversos derechos
particulares de nuestros nifios, nifias y adolescentes, que deben ser proveidos por diversas

instituciones socio-legales, y que pasan a exponerse a continuacion:

a) Proteccion contra la violencia intrafamiliar

Los hijos no pueden ser maltratados fisica ni psicolégicamente por sus padres. En caso de que
ello ocurra, la ley permite que cualquier persona denuncie el maltrato ante los Tribunales de Familia,
sin necesidad de contar con un abogado. El Tribunal debe adoptar medidas de resguardo a favor del

menor.

b) Educacion
Todos los nifos tienen derecho a la educacidn. El Estado debe garantizar el acceso gratuito y el
financiamiento fiscal desde la etapa de segundo nivel de transicion (Kinder), hasta el cuarto afio de

ensefianza media, inclusive. Se prohibe toda limitacién arbitraria de este derecho.
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c) Trabajo

Esta prohibido que los menores de 15 afos trabajen, salvo que sea con autorizacién judicial y
en ambitos como cine, TV, circos y espectaculos. Los jévenes entre 15y 18 afios pueden desarrollar
sélo trabajos ligeros que no perjudiquen su salud, desarrollo ni educacién escolar, autorizados por

el padre, madre, o en su defecto, el tutor legal.

d) Filiacién

Todos los nifios tienen derecho a la identidad, a conocer su origen bioldgico y a pertenecer a
una familia, sea con padres bioldgicos o adoptivos. Los padres, sean bioldgicos o adoptivos, tienen
los mismos deberes en relacidn con el hijo. Deben cuidarlos, criarlos y educarlos. Ellos son también

sus herederos. Los hijos nacidos dentro y fuera del matrimonio tienen los mismos derechos ante la

ley.

e) Alimentacion

Los hijos tienen derecho de alimentos hasta los 21 afos, siendo sus padres los principales
obligados. Este derecho puede extenderse mas alla, en la medida que el hijo estudie una profesion
u oficio (caso en el cual el derecho cesa a los 28 afios), que exista una incapacidad fisica o mental o
gue concurra otra causa calificada, a partir de la cual el juez estime que ellos son necesarios para

subsistir.

f) Adopcion

Los menores de 18 afos pueden ser adoptados legalmente. Entre otros casos, la ley lo permite
si los padres entregan a su hijo a una institucidon publica o privada de proteccion de menores, no le
proporcionen cuidado por dos meses (30 dias, si es menor de un afio) o se encuentran incapacitados
para ejercer el cuidado. El procedimiento puede iniciarse a solicitud del Servicio Nacional de

Menores, o de la persona que tuviera el menor a su cargo.
g) Salud

Todos los nifios del pais tienen derecho a atencién médica gratuita en la salud publica en caso

de sufrir un accidente durante sus actividades escolares.

Varias de las prestaciones que la salud chilena garantiza a través del plan GES van dirigidas a
nifios, como cardiopatias congénitas operables, tratamiento de escoliosis, cancer, epilepsia e

infecciones respiratorias agudas para menores de un afio.
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1.3. Delitos sexuales

La ley contempla sanciones mds severas para quien comete delitos sexuales en contra de
menores de edad. Por ejemplo, los delitos de violacién contra menores de 14 afios pueden
sancionarse con penas de 5 afios y un dia hasta 20 afios de presidio. En los Ultimos afios se han
tipificado otros delitos contra menores de edad. Este el caso del grooming, es decir, el envio,
recepcidn o entrega de imagenes o grabaciones de significacién sexual con menores de edad. Este

delito contempla penas de 541 dias a tres afios de presidio.

2. MARCO LEGAL
Sumado a las normativas anteriormente mencionadas, se deben considerar el Cédigo Penal,

en donde todo establecimiento educacional adquiere la obligatoriedad de denunciar cualquier
conducta de cuidado por accidon u omisién que vulnere cualquiera de los derechos de nifios, nifias
y adolescentes en cualquiera de sus formas de maltrato antes especificados. Por lo anterior, se

expone lo siguiente:

Art. 175 del Nuevo Cédigo Procesal Penal estipula que estaran obligados a denunciar:

“Los Directores, inspectores y profesores de establecimientos educacionales de todo nivel, los
delitos que afectaren a los alumnos o que hubieren tenido lugar en el establecimiento. La denuncia

realizada por alguno de los obligados en este articulo eximira al resto”.

Art. 176 del mismo Cdédigo Procesal Penal aclara que:

“Las personas indicadas en el articulo anterior: “Deberdn hacer la denuncia dentro de las
veinticuatro horas siguientes al momento en que tomaren conocimiento del hecho criminal.
Respecto de los capitanes de naves o de aeronaves, este plazo se contara desde que arribaren a

cualquier puerto o aeropuerto de la Republica”.

Art. 177 explica qué pasa si alguno de estas personas no denuncia:

“Las personas indicadas en el articulo 175 que omitieren hacer la denuncia que en él se prescribe
incurriran en la pena prevista en el articulo 494 del Cédigo Penal, o en la sefialada en disposiciones

especiales, en lo que correspondiere”.

“La pena por el delito en cuestidn no sera aplicable cuando apareciere que quien hubiere omitido
formular la denuncia arriesgaba la persecucion penal propia, del cényuge, de su conviviente o de

ascendientes, descendientes o hermanos.”
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3. PROCEDIMIENTO DE DETECCION Y DERIVACION

Tomando en cuenta todo lo anteriormente expuesto, y considerando que somos un
establecimiento educativo, el C.E.P.J.A. Educacién Para Todos, Quillota, considerard el protocolo de
sospecha, deteccién y derivacidon propuesto por UNICEF y que establece dos vias de accidn que

pasan a detallarse a continuacién?!:

a) Viade Accion Inmediata
La via de accidn inmediata toma lugar cuando la institucién educativa se encuentra en
presencia de vulneracién de derechos que son certificadas considerando el relato del nifio, nifia o
adolescente, lesiones fisicas evidentes de cualquier gravedad, respuestas emocionales que no
parecen légicas o desmesuradas frente a un estimulo dentro del contexto educativo y cambios
conductuales bruscos y notoriamente tendientes a la agresividad e indefensidon en contextos

amenazantes.

De esta manera, la via de accidn inmediata considera los siguientes pasos:

*  Evidenciar la vulneracién de derechos de manera observable a través de los
mecanismos mencionados mas arriba.

* Informar a los profesionales correspondientes dentro del contexto escolar (equipo
de convivencia, dupla psicosocial, equipo directivo)

* Elaboracién de informe pertinente para una derivacién responsable

* Derivacidon inmediata a institucién correspondiente

b) Via de Accién por Sospecha
El proceso de accion por sospecha se ejecutara cuando algin miembro de la comunidad
educativa identifique relatos poco claros de malos tratos, lesiones fisicas poco claras, cambios
conductuales o emocionales inespecificos y que puedan ser causadas por otros factores o crisis
propias del desarrollo, pero que es pertinente mantener en observacidon con el objetivo de

determinar su origen.

Considerando lo anterior, la via de accidn por sospecha precisa los siguientes pasos a seguir:

= Sospecha de vulneracion de derechos de nifios, nifias o adolescentes a través de los
indicadores mas arriba mencionados.
* Informar a los profesionales correspondientes dentro del contexto escolar (equipo de

convivencia, dupla psicosocial, equipo directivo), a través del protocolo dederivacion
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=  Observacién del nifio, nina o adolescente, tomando en consideracion:
o Entrevista abierta con el estudiante anteriormente identificado
o Entrevista con el tutor legal; en caso de que éste no se encuentre presente, se
considerard al Adulto responsable como apto para la aplicacién de la entrevista.
Siempre que éste no sea indicado por el adolescente como el o la posible
victimario/a
o Revisiéon documental y recopilacion de antecedentes escritos que puedan
aportar informacién verificable para la posterior elaboracién del informe
necesario.
= Consulta con equipo especialista interdisciplinario con el objetivo de coordinar las
redes necesarias
= Determinar el tipo de vulneracion de derechos del nifio, nifia o adolescente segun el
compromiso de la integridad fisica y psicoldgica del estudiante.
* Elaboracién de informe técnico para la solicitud formal de Recursos de Proteccion bajo

la figura legal de Vulneracién de Derechos.

En caso de detectar un posible Abuso Sexual y/o Violacién, se debe considerar que la

situacion no debe ser investigada por parte del establecimiento educacional, sino que debe darse

aviso en menos de 24 horas a la FISCALIA LOCAL, comprendiendo que el delito sexual es una

infraccion criminal, tomando en cuenta lo que se expone a continuacidn:

“Si usted recibe el relato espontdneo de un nifio, nifia o adolescente respecto del delito que
sufrio: apdyelo y conténgalo. No lo culpe por lo sucedido. No reduzca ni fuerce el relato. Realice la
denuncia. Si hay violacion, guarde la ropa sin lavar y entréguela a la policia o a la Fiscalia, segun sea

el lugar donde interponga la denuncia.

Cualquier persona puede denunciar estos delitos. La denuncia se puede realizar
principalmente en Comisarias de Carabineros, Cuarteles de PDI y en las Fiscalias distribuidas en todo

el pais.”

Cumplido el proceso de intervencion, el establecimiento educativo C.E.P.J.A. Educacién Para
Todos, Quillota, debe tomar en consideracién las medidas determinadas por el organismo legal
correspondiente, dando los avisos pertinentes de incumplimiento de éstas, siguiendo los

lineamientos otorgados en la misma institucion.
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ANEXO 1

PROTOCOLO DE DETECCION Y DERIVACION POR VULNERACION DE DERECHOS

NOMBRE
NIVEL
FECHA

PROFESIONAL QUE
DERIVA
Marque el o los derechos en los que el estudiante esta siendo vulnerado:

DERECHOS DE NINOS, NINAS Y
ADOLESCENTES

Derecho a...

A la identidad y la familia

A expresarse libremente y el acceso a la informacién

A la proteccion contra el abuso y la discriminacién

A la educacion

A una vida segura y sana

Los nifios impedidos a la atencién especial

A continuacion, justifique por qué el estudiante individualizado estaria siendo vulnerado en sus

derechos.
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ANEXO 2: FLUJOGRAMA DE DETECCION, SOSPECHA Y DERIVACION POR VULNERACION DE DERECHOS DE NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES

RBD: 1400-1
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ANEXO 4: REFERENTE A DELITOS SEXUALES (Fuente: Fiscalia de Chile)

Los delitos sexuales son todos aquellos actos que atentan contra la libertad sexual y la

indemnidad sexual de las personas, independientemente de su edad, estrato social, raza, etnia, sexo

o nacionalidad.

Los niflos y niflas son mas vulnerables a ser victimas de estos delitos por parte de una
persona mayor, ya que muchas veces se ocupa la fuerza fisica, la presidén o el engano. En este ambito

no existe el consentimiento de la victima, menos en el caso de los menores de edad, porque tienen

experiencias, madurez biolégica y expectativas muy distintas a las de un adulto.

En la mayoria de los casos, los delitos sexuales ocurren a través de un proceso gradual y no

en un evento Unico.

Entre los delitos sexuales de mayor ocurrencia se encuentran la violacién y el abuso sexual,

y en el caso de tener como victima a menores de 14 aiios, siempre constituyen delitos que se

deben denunciar.

La violacién consiste en acceder carnalmente, por via vaginal, anal o bucal. El abuso sexual,
por su parte, es la realizacion de una accidn sexual, distinta del acceso carnal, como, por ejemplo:
tocaciones o besos en area de connotacién sexual; simulacidn de acto sexual; exhibir o registrar
material pornografico particularmente a menores de edad o presenciar espectdculos del mismo

caracter, entre otros.

Para enfrentar este tipo de delitos, la Fiscalia de Chile cuenta con dos grandes herramientas.
Una de ellas, es su equipo de 164 fiscales especializados distribuidos en todo el pais. La otra, una
Unidad Especializada a nivel central que brinda asesoria y apoyo a las investigaciones en el area,

ademas de capacitaciones para colaborar en la especializacion de fiscales y profesionales.

Los delitos sexuales son una prioridad de persecucion criminal, debido al dafo individual
gue provocan en las victimas y al impacto en la familia y la sociedad que generan, especialmente

cuando se mantiene la impunidad a través de los mecanismos de poder que ejercen los agresores.
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Si usted recibe el relato espontaneo de un niio, nifia o adolescente respecto del delito
que sufrio: apoyelo y conténgalo. No lo culpe por lo sucedido. No reduzca ni fuerce el relato.
Realice la denuncia. Si hay violacidn, guarde la ropa sin lavar y entréguela a la policia o a la Fiscalia,

segun sea el lugar donde interponga la denuncia.

Cualquier persona puede denunciar estos delitos. La denuncia se puede realizar
principalmente en Comisarias de Carabineros, Cuarteles de PDI y en las Fiscalias distribuidas en

todo el pais.



CENTRO BE EDBCACION
IATEGRAL DE ADBLTOS
on

Epu.
PAR

CEPJA EPT RBD: 1400-1

EDUCACION BASICA Y NEDIA
PARA IOVERES Y ADULTOS.

ANEXO 5: REDES DE DERIVACION E INTERVENCION PARA VULNERACION DE DERECHOS DE NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES

Considerando la complejidad que conlleva la deteccidon y derivacidn responsable de vulneracidn de derechos de nifios, nifias y
adolescentes, se hace necesario mencionar y describir cada programa de denuncia, derivacién e intervencién de la infancia, la forma de ingreso y

al grado de complejidad que intervienen.

Instituciones de Derivacion en caso de Vulneracion de Derechos

INSTITUCION VIA DE INGRESO DEL FORMA DE SOLICITUD
NNA
Solicitud de caracter presencial en las comisarias locales bajo el
> Demanda Espontanea procedimiento de Constatacion de Lesiones -con previo
Carabineros de Chile Diagnostico realizado por SAPU - y/o Denuncia, considerando

la gravedad de lesiones presentadas por el NNA se determinara
si el Hecho es constitutivo de delito y derivacion al Tribunal

correspondiente y Fiscalia Local.

Solicitud de ingreso de caracter presencial en las dependencias

Demanda Espontanea - . , I
P de Policia de Investigaciones segun los requerimientos de la

Derivacion  desde demanda. Se realizaran los procedimientos que se consideren

Policia de Investigaciones carabineros, Fiscalia

necesarios para la entrega de antecedentes segun la solicitud de
(PDI) local o Tribunal local

la red de intervencidn especializada.
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Fiscalia Local

Demanda Espontanea

Derivacion desde Carabineros,

PDI, Tribunal de Familia Local u

OPD

Solicitud via demanda espontanea de manera presencial en
la Fiscalia Local; por otro lado, es posible hacer ingreso
via derivacion de instituciones que han intervenido
previamente en la deteccion de vulneracion en cualquiera

de sus formas constituyente de delito.

Tribunal de Familia Local

> Demanda Esponténea via
Poder Judicial
> Derivacioén desde Fiscalia

Local, OPD y Carabineros

Ingreso de Recursos de Proteccion para la apertura de
causa por vulneracién de derechos a través del Poder
Judicial a través del sistema digital o presencial. El
Tribunal de Familia se encargard de realizar las
investigaciones, evaluaciones y derivaciones pertinentes
para cada tipo de vulneracion de derecho a través del
Diagnostico

Ambulatorio (DAM).

Oficina de Proteccion de
Derechos de la Infancia 'y
Adolescencia (OPD)

» Demanda Espontanea

> Derivacion desde

otras Instituciones

El ingreso a la OPD se realiza a de manera presencial
dirigiéndose a las dependencias de cada oficina. En el
lugar se brindara la orientacion principal a través del
Abogado para la resolucién de las medidas a seguir segln
la tipologia de vulneracién evidenciada. Por otro lado, es
posible acceder a la OPD mediante la derivacion desde
otros organismos en busqueda de agilizar los procesos de
vinculacion institucional y movilizacién de recursos

necesarios para la superacion de la situacion problema.
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Programas de Intervencion en caso de Vulneracion de Derechos

INSTITUCION SIGLA CARACTERIZACION GRADO DE
COMPLEJIDAD
Programa de Intervencion Breve PIB Atienden a nifios/as y adolescentes de 0 a 18 Mediana Complejidad

afios, de preferencia habitantes de una
comuna determinada o de una asociacion de
ellas, desarrollando factores de proteccién
gue potencien sus habilidades de conducta,
cognitivas y/o emocionales; con las familias
trabajan fortaleciendo sus competencias
parentales y con los actores territoriales o
socio-comunitarios (municipios,
dirigencias vecinales, etc.) se promueve su

rol como garantes de derechos.

grama de Prevencién Focalizada PPF Mayor énfasis al trabajo con competencias Mediana Complejidad
parentales, con el objetivo de evitar que
las  vulneraciones de  mediana
complejidad se agraven y tengan que
llegar a una proteccion  mas
especializada, la cual es caracteristica
de los casos gue presentan niveles de
dificultad més alta.
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Programa Abriendo Caminos

PAC

Una estrategia de intervencion integral y
personalizada, a través de acciones
preventivas, de reforzamiento y reparacion
dirigida a nifios, nifas y adolescentes con un
adulto significativo privado de libertad.
Incorpora estrategias diferenciadas, en
funcién de las particularidades,
necesidades, recursos y capacidades de cada

uno de los integrantes de la familia

Mediana Complejidad

Programas para el tratamiento ambulatorio

de consumo problematico de drogas

PDC

Contribuir a la construccién de un
proyecto de vida libre de drogas en los
nifios, nifias y adolescentes del circuito 24

Horas.

Mediana Complejidad

Programa de Reinsercion Educativa

PDE

Ofrecer las condiciones para la reinsercién
educativa de nifios, nifias y adolescentes que
se encuentran fuera del sistema escolar,
atendidos por el/los proyecto/s PIE y otros
proyectos de la Red 24 Horas,
especificamente, OPD, PIB o PPF, Salud
Mental y Terapia Multisistémica de cada

muna

Mediana Complejidad
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Intervencion Residencial

Centros Residenciales de Proteccion RPM
para Mayores
Programas Residenciales para mayores con REM
Programa Especializado Adosado
Programas de Proteccion Especializada de PER

Destinados a la proteccién de nifios, nifias y
adolescentes que debieron ser separados de
su familia de origen, debido a situaciones
familiares graves que reportan ausencia e

inhabilidad transitoria 0 permanente por
parte

de los adultos responsables del cuidado y la
crianza. Los centros entregan

atencion
biopsicosocial a los nifios/as, brindando la

satisfaccion de las necesidades basicas de
provisién, buen trato, educacion y salud;

asimismo, realizan su intervencion
abordando

tres ejes: familiar, terapéutico y psico-
socioeducativo.

Su objetivo es asegurar la reinsercién
familiar

de los nifios, nifias y adolescentes atendidos,
contribuyendo a restituir su derecho a vivir
en

familia a través de una atencion residencial

transitoria. Considera a sujetos entre los 6 y

18 afios que han sido gravemente
vulnerados

ensus derechos, privados de cuidados

Mediana a Alta complejidad

Mediana a Alta complejidad

Mediana a Alta complejidad
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parentales por negligencia o violencia.
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Centros Residenciales Especializados REN
para Mayores
Centros Residenciales Especializados RSP
para Mayores con Programa
Especializado Adosado
Programas de Proteccion Especializada PER

de Intervencién Residencial

Proteccién de nifios, nifias o adolescentes
gue han sido separados de su familia de
origen, por situaciones graves que reportan
ausencia/inhabilidad transitoria

0 permanente de parte de los adultos
responsables del cuidado y crianza. Estos
centros entregan atencion a las necesidades
bioldgicas (salud), psicoldgicas (buen trato)
y sociales (educacion) bésicas de los
nifios/as, abarcando la intervencion en
varios gjes: familiar, terapéutico,
psicolégico y socioeducativo.

objetivo es asegurar condiciones de
proteccién residencial reparatorias para los
nifios/as, lo que contribuye a restablecer sus
derechos vulnerados, en el especial el
derecho a vivir en familia. Se preocupa de
atender sujetos entre 12 a 18 afios, que
requieren intervencion especializada debido
a las consecuencias en el desarrollo social,
fisico, afectivo, sexual, cognitivo y
conductual r las graves vulneraciones de las
gue han sido

victimas.

Mediana a Alta complejidad

Mediana a Alta complejidad

Mediana a Alta complejidad
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Programas de Proteccion Especializada PRM Enfocados a la reparacion del dafio asociado Alta complejidad
en Maltrato y Abuso Sexual Infantil a maltrato fisico, psicologico y/o sexual en
contra de nifios, nifias y adolescentes,
centran su accionar en la proteccion de los
derechos de estas victimas, promoviendo su
recuperacion integral (fisica, psicolégica,
social, sexual y emocional) a través de una
intervencion especializada de reparacion de
las experiencias abusivas que se hayan
experimentado, asegurando la interrupcién
del maltrato y proteccion adecuada en el
proceso.

Estan dirigidos a todos los menores de 18
afios que han sufrido maltrato fisico o

psicolégico grave y/o agresion sexual

Programa  de Intervencion PIE Su objetivo general es contribuir a la Alta Complejidad
Integral Especializada interrupcion y término de escenarios de
vulneracién de derechos, asi como de

practicas trasgresoras de nifios, nifias y




CENTRO BE EDBCACION
IATEGRAL DE ADBLTOS

CEPJA EPT RBD: 1400-1

EDUCACION BASICA Y NEDIA
PARA IOVERES Y ADULTOS.

adolescentes en situaciones de alta
complejidad; desarrolla procesos de
intervencién a nivel individual y familiar
asociados a la prevencion de la violencia y
el delito, asi como a la restitucién de
derechos vulnerados y la reparacion de
dafios asociados a dichas vulneraciones.

También se encarga de generar estrategias
de coordinacion intersectorial e
intervencion en las redes de SENAME,
dentro del espacio territorial que comprende
el proyecto, lo que posibilita tanto la
atencion integral de sus usuarios como los

procesos de seguimiento los casos que

corresponda.
Programas Especializados en Nifios, Nifias PEC Reparacion del dafio de la poblacion de Alta complejidad
y/o Adolescentes en Situacién de Calle NNA que se encuentran viviendo o

presentan una prolongada permanencia en
la calle, conformando grupos en lugares
publicos. Tiene como objetivo reducir los
tiempos de permanencia y/o poner término
a la situacion de vida en la calle,

favoreciendo la reparacion
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del dafio integral causado en nifios, nifias y
adolescentes que han sufrido esta condicion.
Su intervencidn se dirige especificamente a
los menores de 18 afios que se encuentran
habitando o tienen una presencia
prolongada en la calle, y cuyas
complicaciones se asocian a conductas
como consumo problematico de drogas,
comportamiento infractor o delictivo
reiterado, peores formas de trabajo infantil,
etc. El sujeto es focalizado e intervenido por
el dafio, alta complejidad y exclusion social

(ue presenta.
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ANEXO 6: PROTOCOLO DE ACCION PARA EL PROFESIONAL EN CASO DE VULNERACION DE
DERECHOS DE NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES

Estimado funcionario: tome en consideracidn los siguientes pardmetros de observacién

para poder derivar y dar aviso oportuno en caso de existir maltrato infantil.

PRIMER PASO: si usted detecta algunos de los siguientes indicadores de maltrato fisico debe

informar de manera inmediata al departamento de convivencia y dupla psicosocial:

e Hematomas o dafos fisico en uno o ambos lados del cuerpo

e Moretones, cortes y/o quemaduras, que el adolescente no es capaz de explicar de manera
coherente y consistente. Esto puede aparecer en patrones distintivos, tales como marcas
por agarrar o coger al joven con fuerza, marcas de mordeduras humanas, quemaduras de
cigarrillos o cortes provocados por algun objeto afilado.

e Comportamiento destructivo, agresivo o disruptivo

e Comportamiento pasivo, aislado o sin emocién

® Rechazo al hogary a las figuras de vinculo mads cercano.

e Rechazo al contacto fisico o vinculo con personas del sexo opuesto

® Conductas hiper-sexualizadas o hipo-sexualizadas dentro del aula

e Dificultad y/o dolor al sentarse o caminar

e Victimar sexualmente a otros nifios.

e Mala nutricién, apatia o fatiga de manera periddica.

e Solicitar comida a los funcionarios de la comunidad educativa de manera estable en el
tiempo

e Falta de cuidado e higiene personal, ropas rotas y/o sucias

e Falta de atencién a necesidades de salud en todas sus especialidades

e |nasistencias o atrasos frecuentes al colegio sin justificativos o razones aparentes

e Falta de supervisidn y preocupacioén del joven por parte del tutor.

En el caso de que el adolescente efectle un relato de abuso sexual o de maltrato, ya sea fisico o

psicoldgico, siga los siguientes pasos:

e Haga todo lo posible por ser empatico y mantenga una actitud tranquila.
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e Procure que el joven se sienta escuchado, creido y respetado a medida que va relatando
los hechos.

e No intente indagar en detalles innecesarios del relato.

e No juzgue, culpabilice ni cuestione el relato del estudiante.

e Siel estudiante no quiere hablar, no lo presione. Respete su silencio.

e Registre en forma textual el relato del adolescente (esto puede servir como evidencia al
momento de denunciar). En este registro debe constar la fecha, hora y contexto en el cual

se origina el relato.

SEGUNDO PASO: el Equipo Psicosocial con Departamento de Convivencia, evaluaran la situacion
para establecer lineas de accidon referidas a la derivacién de la problematica a las redes de apoyo
pertinentes, en tanto se informa el proceder dentro de la escuela a quienes corresponda (Profesor

tutor y direccion).

TERCER PASO: En caso de confirmar la sospecha por vulneracion de derecho, se informara al

director para que judicialice el caso a través de los tribunales correspondientes a cada causa.

CUARTO PASO: Seguimiento de los casos en donde se ha evidenciado la vulneracién de derechos,
por parte de la Dupla Psicosocial y la comunidad educativa informada, especialmente los profesores
jefes y de asignatura. Entendemos por seguimiento toda aquella acciéon que permita conocer cémo
evoluciona la situacidn de vulneracion en la que se encuentra el estudiante, la cual sera registrada.

Tales como:

e Coordinacién de redes
e Coordinacion con comunidad educativa pertinente
e Entrevista con el tutor de ser necesario

e Llamada telefdnica y/o visita domiciliaria seglin corresponda
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NOMBRE
NIVEL
TITULO DE CAUSA
RIT STITUCION

A

RGO
ACCION CHA OFESIONAL A CARGO
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REGISTRO DE ENTREVISTA

NOMBRE
ROL

MOTIVO DE
ENTREVIS
TA

FECHA OFESIONAL

ANTECDENTES RELEVANTES

PERSONA RUT CONTACTO DIRECCION

TEMAS ABORDADOS
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o TUTOR PARA TODOS

o OTRO QUILLOTA
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Se comprendera abuso sexual como la participacién de un menor de edad en
actividades sexuales que no puede comprender, a las que no puede otorgar su

consentimiento y que violan normas sociales y legales.

Entiéndase que es un delito y se castiga por la ley, ya que viola los derechos

fundamentales del ser humano, en especial cuando son nifios y nifas.

1. Tipos de Abuso Sexual

1.2.Abuso Sexual Propio: Consiste en tocaciones del adulto hacia el menor de edad
o del menor de edad al adulto, siempre inducidas por el agresor. No implica

penetracidn, si contacto fisico.

1.3.Abuso Sexual Impropio: Es la exposicion del menor de edad a hechos de
connotacidon sexual, tales como: exhibicién de genitales, exposicidon a

pornografia, imdgenes sexuales, relatos sexuales, entreotros.

1.4.Violacion: Es todo acto de penetracidn por via genital, anal u oral que se realiza

sin el consentimiento de la victima o a través de amenaza o chantaje.

1.5.Estupro: Es la realizacion del acto sexual aprovechandose de la inexperiencia
sexual de la victima, enfermedad mental o una relacién de dependencia en los
casos que elagresor esta encargado de su custodia, cuidado o educacién; o bien
se aproveche de un grave desamparo o ignorancia sexual de la victima.

Pudiendo ser victimas nifios y nifias de 14 a 17 afios.

¢éQué otras conductas se considera Abuso Sexual?

- También se castiga una relacidon sexual homosexual con un menor de 18 afios,
aun cuando no se cumplan las condiciones que definen la violacion o

elestupro.

- Actos sexuales con menores de edad, que involucren el introducir objetos por via bucal, vaginal,
anal o que involucren animales.

- Pagar por servicios sexuales de menores de edad.

- Cualquier acto sexual que afecte los genitales, ano o boca de un menor de edad.
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2. Factores de riesgo

Si bien no existe un perfil o caracteristica definida para las victimas de abuso sexual,
a continuacién de identifican algunos factores de riesgo que favorecen el

surgimiento y mantencién de situaciones de abuso sexual:

- Falta de Educacién Sexual

- Carencia Afectiva

- Dificultades en el desarrollo asertivo

- Baja capacidad para la toma de decisiones

- Personalidad introvertida

3. Senales de alerta

Las sefiales de alerta son signos o sintomas de anomalia en el desarrollo fisico y/o
psicolégico del menor de edad que no corresponder con el desarrollo evolutivo del
mismo y que no responden a causas bioldgicas. Estos indicadores dan a comprender

gue algo sucede y que el menor de edad estd somatizando lo que le ocurre.

Estos signos o sintomas no dicen nada por si mismos, o si se presentan de manera
aislado y de forma puntual, es decir, pasan a ser sefiales de alerta cuando van

asociadas y son persistentes en el tiempo.

3.1. Indicadores Fisicos

- Dolor o molestias en el area genital

- Infecciones urinarias frecuentes
- Cuerpos extrafios en ano y vagina

- Retroceso en el proceso de control de esfinter
- Comportamiento sexual inapropiado para su edad cronoldgica, tales como:
masturbacion compulsiva, promiscuidad sexual, exacerbacién en conductas de

caracter sexual.

- Vestimenta con varias capas de ropa
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3.2. Indicadores Emocionales, Psicoldgicos y Conductuales

- Cambios repentinos en conducta y/o rendimiento escolar

- Dificultad en establecer limites relacionales, tales como: desconfianza o

excesiva confianza.
- Resistencia a regresar a casa después del horario escolar.
- Retroceso en el lenguaje verbal
- Trastornos del suefio
- Desérdenes alimenticios
- Fugas del hogar
- Autoestima disminuida
- Trastornos somaticos (dolor de cabeza, desmayos, entre otros).

- Ansiedad (inestabilidad emocional)

- Sentimientos de culpa
- Inhibicién o pudor excesivo
- Aislamiento, escasa relacidn con sus pares

- Conducta sexual no acorde a su edad cronoldgica, tales como: masturbacién
compulsiva, verbalizaciones, conductas, juegos sexuales o conocimientos
sexuales inapropiados para su edad cronoldgica, agresidn sexual a otros, entre

otros.
- Temor a estar solo o con algin miembro especifico de la familia.
- Intentos de suicidio o ideas suicidas.

- Comportamientos agresivos y sexualizados.
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Junto a los indicadores fisicos y psicoldgicos presentes en los
menores de edad, existe la posibilidad de indicar la existencia de
una situacion de abuso sexual a través de la actitud de los
padres, tutores y/o responsable del menor de edad ante la
intervencion de los profesionales frente a las seiales de alerta.
Si ante una senal de alerta, la actitud de ellos no es de solicitud
de apoyo o de colaboracion ante la propuesta de intervencion y
lo que ocurre es un dejo de indiferencia, rechazo y omision de
las indicaciones de la intervencidn, se puede inferir una posible

situacion de abuso sexual.

4. Consecuencias del Abuso Sexual

Las consecuencias para una victima de abuso pueden ser multiples y pueden variar

dependiendo de las caracteristicas personales del menor de edad.

A continuacién, se detallardn de forma general las consecuencias a corto, mediano
y largo plazo, considerando que el abuso sexual afecta el desarrollo integral de la

victima:
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4.1. A corto plazo o en periodo inicial de la agresion

Consecuenci Consecuenci Consecuenci
as as as
emocional cognitivas Conductual
es es
Sentimientos de tristeza = Bajaen = Conductas agresivas.
Cambios bruscos rendimiento = Rechazo a figura
de estado del escolar de un adulto.

animo
Irritabilidad
Rebeldia
Temores diversos
Vergiienza

Culpa

Ansiedad

= Dificultades de
atenciony
concentracion
sostenida.

= Desmotivacion por
tareas escolares.

= Desmotivacion general
no focalizada.

*  Marginacion.
= Temor al agresor.
= Embarazo precoz.

= Enfermedades de
transmisién
sexual.

4.2. A mediano plazo

Consecuencia
S
Emociona
les

onsecuencias Cognitivas

Consecuencias Conductuales

Depresion disimulada
Trastornos de
ansiedad

Trastornos del suefio
Trastornos
alimenticios
Distorsion

del desarrollo sexual

= Repitencias escolares
= Trastornos

del

aprendizaje
= Necesida

des

educativa

S

especiale

S

Intentos de suicidio

Fugas del hogar
Desercion escolar
Consumo de drogas y/o
alcohol

Conductas delictivas
Conducta hipersexualizada
Masturbacion Compulsiva
Embarazo Precoz
Enfermedad de
transmision sexual

s
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4.3. Alargo plazo
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Consecuen
cias
emocionales

Consecuenc
ias
cognitiva
S

Consecuen
cias
Conductuales

Disfunciones sexuales
Baja autoestima

Bajo auto concepto
Auto estigmatizacion
Depresion

Trastornos emocionales

Fracaso escolar

Prostitucion
Alcoholismo
Drogadiccion
Delincuencia
Inadaptacion social
Relaciones
familiares
conflictivas

s
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5. Procedimiento de accion ante sospecha o certeza de Abuso Sexual

Para tener en consideracion:

No notificar un caso de abuso sexual nos hace complices de este delito. La
conducta pasiva frente a la sospecha de abuso puede significar la pérdida de la vida
del menor de edad o la mantencion de la situacion de abuso.

Revelar una situacion de abuso sexual no implica denunciar a otra persona,
sino informar la situacién y trasladar la informacion del ambito de la familia al ambito

publico, facilitando asi las intervenciones que permitan detener la violenciay

reparar el dailo causado.

5.1. Situacion de Abuso Sexual de un estudiante por parte de una persona externa
al establecimiento educacional

Si un estudiante le relata a un profesor o a un funcionario del colegio haber sido
abusado por un familiar o una persona externa al colegio, o si el profesor o
funcionario sospecha que un estudiante esta siendo victima de abuso, se deben

realizar los siguientes procedimientos:

a) Establecer una conversacidén con el estudiante, por parte de un profesor o

funcionario del establecimiento educacional

= Tener la conversacién en un lugar privado y tranquilo.

= Informarle al estudiante que la conversacién sera privada y personal.
= Dar el tiempo que sea necesario (sin limites).

= Demostrar seriedad y comprensidon durante la conversacion.

= No realizar preguntas tales como ¢han abusado de ti?

= No presionar al estudiante para responder preguntas o dudas.

= No criticar, no juzgar, no realizar juicio de valor, ni
demostrar desaprobacidn tanto del estudiante como del

agresor.
= No sugerir respuestas.

= No obligar a mostrar las lesiones o quitarse la ropa.
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sienta en mayor confianza.

realizar la denuncia correspondiente.

el profesor o funcionario del colegio, con el que el estudiante se

2. El profesor o funcionario del establecimiento debe
realizar un informe detallado de lo que le relato el estudiante y

3 Luego de realizar la denunciar, se entregara el
informe y se procederad a la derivacidn interna de seguimiento de la

CEPJA EPT RBD
= Actuar serenamente, lo importante es contener.
= No solicitar detalles excesivos.
= Reafirmale que no es culpable ni responsable de la situacion.
= Ofrecerle colaboracion y asegurarle que serd ayudado por otras personas.
1. Se recomienda que la conversacion sea realizada por

b) Derivacién interna (post denuncia)

* Inmediatamente luego de la conversacion con el estudiante, se debe
realizar una derivacién a la psicdloga quien junto al equipo de gestion y

psicosocial definiran lineas a seguir:

o Seguimiento de la denuncia

o Contacto con el tutor o adulto responsable del estudiante
o Redaccién de un informe

o Contacto de redes de apoyo

o Otros.

= Enelcaso de que sea el mismo tutor el sospechoso de cometer el abuso, se
sugiere no entrevistarlo, ya que tienden a negar los hechos o a retirar a los
estudiantes del colegio.

: 1400-1

5.2.Situacion de Abuso Sexual de un estudiante por parte de otro estudiante

Si un estudiante le relata a un profesor o a un funcionario del colegio haber sido
abusado por un estudiante del mismo establecimiento educacional, o si el mismo
profesor o funcionario sospecha que el estudiante estd siendo victima de abuso por
otro estudiante, se debe seguir el procedimiento antes mencionado (5.1.),

incorporando las siguientes acciones:

= Se debe citar al tutor o adulto responsable de la victima y del victimario

por separado para comunicarle la situacién ocurrida.

= Separar a la victima del agresor, es decir, evaluar si se suspende la matricula o se realiza la
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expulsiéon del establecimiento educacional.
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5.3.Situacion de Abuso Sexual de un estudiante por parte de un

profesor o funcionario del establecimiento educacional

Si un estudiante le relata a un profesor o a un funcionario del establecimiento haber
sido abusado por un profesor u otro funcionario del establecimiento educacional, o
si existe sospecha de abuso, se debe seguir el procedimiento mencionado

anteriormente (5.1.), incorporando las siguientes acciones:

= Ante la sospecha de abuso, se retira inmediatamente al profesor o
funcionario de su labor. En forma paralela a la investigacién de Fiscalia, el
colegio realiza una investigacion sumaria.

= El colegio brindard toda la colaboracién a la posible victima y a su tutor o
adulto responsable; tanto en el apoyo permanente hacia el estudiante
desde la comunidad escolar, como en la total colaboracién en la
investigacion y los peritajes que la Fiscalia determine que se deben realizar.

= El colegio deberda velar en todo momento por la confidencialidad vy
discrecién, y protegerd la integridad de la victima.

= En todo momento el colegio apoyard a la posible victima, protegiéndola y
acogiéndola, y contribuyendo y realizando seguimiento del proceso externo

que se lleva a cabo.
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Resumen procedimiento de accion en caso de sospecha o certeza de Abuso

Sexual

*Siempre y cuando la familia no garantice la proteccién y cuidado del menor de edad
frente a la situacion de vulneracion.
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Objetivos generales:

1. Identificar diferentes acciones educativas que constituyen factores protectores frente a la conducta suicida y
autolesivas en el contexto escolar del CEPJA EPT

2. Organizar pasos a seguir frente a conductas autodestructivas que implique un riesgo para la vida del estudiante
del CEPJA EPT.

Marco Conceptual

é¢Qué es la conducta suicida?

Las conductas suicidas abarcan un amplio espectro de conductas, conocido también como suicidalidad, que van
desde la ideacidon suicida, la elaboracidn de un plan, la obtencion de los medios para hacerlo, hasta el acto
consumado (MINSAL, 2013; Organizacidon Panamerica de la Salud & Organizacion Mundial de la Salud, 2014). Es
fundamental considerar el riesgo que cada una de estas manifestaciones conlleva pues todas estas conductas tienen
un factor comun que es urgente acoger y atender: un profundo dolor y malestar psicolégico que impide continuar
con la vida y del cual ni se visualizan alternativas de salida o solucién (OMS, 2001).

En estas conductas puede existir una clara y consciente intencién de acabar con la vida, aunque no necesariamente
siempre ocurre asi. En algunos casos también puede suceder que esté presente una alta ambivalencia con una
mezcla de sentimientos en torno a cometer el acto. De todas formas, la mayoria de las veces no existiran deseos de
morir, sino que el sentimiento de no ser capaz de tolerar estar vivo (OMS, 2000). Por esta razén es importante
clarificar que la intencionalidad de las conductas suicidas puede ser altamente dindmica e inestable, pudiendo estar
presente en un momento para luego ya no estar en otro (Barros et al., 2017; Fowler, 2012; Morales et al., 2017).

De esta forma, la conducta suicida se puede expresar mediante las siguientes formas:

Ideacion suicida

Abarca un continuo gue va desde pensamientos sobre la muerte o sobre morir (“me gustaria
desaparecer”), deseos de morir (“ojala estuviera muerto”), pensamientos de hacerse dano ("a
veces tengo deseos de cortarme con un cuchillo”), hasta un plan especifico para suicidarse
(“‘me voy a tirar desde mi balcon”).

Intento de suicidio

Implica una serie de conductas o actos con los que una persona intencionalmente busca
causarse daio hasta alcanzar la muerte, no logrando su consumacion.

Suicidio consumado

Término que una persona, en forma voluntaria e intencional, hace de su vida. La caracteristica
preponderante es la fatalidad y la premeditacion.
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éCuales son los factores de riesgo para la conducta suicida en los y las estudiantes?

Es imposible identificar una causa Unica a la base de la conducta suicida. En cambio, si es posible distinguir
diferentes factores bioldgicos, genéticos, psicoldgicos, familiares, de historia de vida y socioculturales que acttan
de manera conjunta generando vulnerabilidad en la persona, esto es, mayor susceptibilidad a presentar conducta
suicida

Aun cuando podamos establecer elementos comunes, estos factores se manifiestan de manera Unica, en un
determinado momento y con caracteristicas particulares en cada individuo. Por ello es que la conducta suicida es
de alta complejidad y dinamismo.

Dada esta multiplicidad de factores, es importante seialar que, si bien su presencia se relaciona con la conducta
suicida, no necesariamente se daran en todos los casos ni tampoco seran un determinante directo. Del mismo
modo, su ausencia no significa nula posibilidad de riesgo (OMS, 2001).

La identificacidn de factores de riesgo permite detectar aquellos estudiantes que vivencian o presentan situaciones
gue comprometen su bienestar, y que pudieran estar relacionados con la aparicion o presencia de conducta suicida.
En la figura 1 se indican los principales factores de riesgo para conducta suicida en la etapa escolar, distinguiendo a

su vez aquellos que han demostrado mayor asociacién con estas conductas.
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FIGURA 1. FACTORES DE RIESGO CONDUCTA SUICIDA EN LA ETAPA ESCOLAR

Bajo apoyo social.

« Difusitn inapropiada de suicidios en los medios de comunicacidny
redes sociales.

Discriminacibn (LGETI, pueblos indigenas, migrantes, etc.).
Practicas educativas severas o arbitrarias.
Alta exigencia académica.

Leyes y normas de la comunidad favorables al uso de sustancias
ilegales, armas de fuego, etc.

Desorganizacidn y'o conflictos comunitarios.

Barreras para acceder a la atencitn de salud y estigma asociado a 2
bsqueda de ayuda.

» Trastornos mentales en la familia.
« Antecedentes familiares de suicidio.
Desventzjas socio-econdmicas.

Eventos estresantes en la familia.
Desastructuracitn o cambios significativos.

Problemas y conflictos.

+ Trastornos de salud mental (trastornos del Anime, esquizofrenia,
abuso de alcohol vy otras drogas).

Intento/s suicida's previo/s.

Acontecimientos vitales estresantes (quiebres, duelos).
Suicidio de un par o referente significativo.
Desasperanza, estilo cognitivo pesimista.

* Maltrato fisico v o abuso sexual.

Individuales + Victima de bullying.

+ Conductas autolesivas.

Ideacitn suicida persistenta.

Discapacidad y/o problemas de salud crénicos.

Dificultades y retrasos en el desarrollo.
Dificultades y/o estrés escolaras.

Fuente: Elaboracitn propia en base a Barros et al, 2017; Manotiba’s Youth Suicide Prevention Strategy & Team, 2014; Ministerio de Sani-
dad, 201 OMS, 2001; OPS & OMS, 2014,

De manera especial, es importante prestar atencidn a los siguientes factores de riesgo, que ademas de ser los mas
criticos, la comunidad escolar tiene la posibilidad de actuar eficazmente sobre ellos:

Intentos suicidas previos:

Un importante factor de riesgo de la conducta suicida es la historia de intentos de suicidio previos

(MINSAL, 2013); a mas numero de intentos, mayor es el riesgo (Ribeiro et al., 2016). Alrededor de un tercio de las
personas que han cometido suicidio han tenido un intento de suicidio previo conocido. Se debe considerar que
mientras mas graves han sido los intentos previos y mayores han sido los intentos por ocultarlos, el riesgo es mas
alto (OPS & OMS, 2014; Steele & Doey, 2007).

Si bien los intentos suicidas previos son un importante factor de riesgo, esto no quiere decir que la incorporacién
de estos estudiantes al aula regular sea incompatible, sino todo lo contrario. Implementar acciones de cuidado y

apoyos especificos para que estudiantes que han presentado intentos suicidas previos es altamente recomendado
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(Dumon & Portzky, 2014). En la medida en que la escuela o liceo acompaiie la trayectoria escolar de cada estudiante,
la experiencia cotidiana escolar y la percepcién de apoyo social contribuird con un potente factor protector que
disminuira posibles intentos futuros.

Trastornos Mentales:

Los trastornos mentales son uno de los factores de riesgo mas preponderantes para la comisién de suicidio. La
infancia y adolescencia es uno de los periodos criticos para el desarrollo de trastornos mentales (De la Barra, 2010;
Lee et al., 2014), los que de no ser tratados, perduraran hasta la adultez.

Alrededor del 90% de los y las adolescentes que se suicidan presentaban algun tipo de trastorno mental en el
momento del suicidio, y mas del 50% presento un trastorno mental en los dos afios previos (Shaffer & Pfeffer, 2001;
Steele & Doey, 2007). Asi también, en el caso de nifias y nifios, alrededor del 35% de los suicidios se asocio a algun
trastorno mental (Sheftall et al., 2016).

Estudios dan cuenta que en Chile 22,5% de nifios, nifias y adolescentes presenta algun trastorno mental (De La
Barra, Vicente, Saldivia, & Melipillan, 2012). Dentro de los trastornos que se asocian a la conducta suicida se
encuentran los trastornos depresivos y bipolares, la esquizofrenia y el consumo abusivo de alcohol y otras drogas
(Dumon & Portzky, 2014; OPS & OMS, 2014) y particularmente en nifios y nifias se suman los trastornos
conductuales y TDAH (Sheftall et al., 2016).

Por ello la importancia de prevenir la aparicién de problemas y trastornos de salud mental, asi como también la
deteccion, diagndstico y tratamiento oportuno en caso de que se presenten en estudiantes, constituye una

importante via para la disminucién de la conducta suicida.

Conductas Autolesivas

Las conductas autolesivas son actos intencionales y directos de dafio sobre el propio cuerpo sin una clara intencion
de acabar con la vida. A través de la sensacidn provocada por las autolesiones se busca aliviar el intenso malestar
psicoldgico vivido por la persona. Este tipo de conducta puede no provocar lesiones importantes, provocar lesiones
o provocar la muerte de manera no intencional (Manitoba’s Youth Suicide Prevention Strategy & Team, 2014; OPS
& OMS, 2014). Ejemplo de conductas autolesivas son el autoinfringirse cortes en las mufiecas, quemaduras o
rasgunos en las piernas.

Estas conductas se presentan con frecuencia en la adolescencia y no constituyen un trastorno mental en si mismo,
sino que son una manifestacidon que puede estar presente en distintos problemas de salud mental (ej. depresion,
trastorno conductual, desarrollo anormal de la personalidad, etc.).

Las conductas autolesivas son un importante factor de riesgo de conducta suicida, asi como también una sefial de

alerta directa de probable conducta suicida, por lo que todo estudiante que presente conductas autolesivas debe
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ser intervenido con un primer abordaje en el establecimiento educacional y posterior derivacién a la Red de Salud
de acuerdo a los procedimientos establecidos por la escuela o liceo (ver seccidon de Coordinacidn y acceso a la red
de salud).

Las conductas autolesivas no deben minimizarse. Exponen a los estudiantes a situaciones de riesgo, pudiendo
provocar lesiones graves e inclusive la muerte.

Acoso escolar (bullying) y ciberacoso

Aproximadamente 1 de cada 10 estudiantes han sufrido algun tipo de acoso escolar, y de ellos cerca de un 25%
sufre algun tipo de agresion a diario (MINEDUC, 2011; OECD, 2017).

Las investigaciones muestran que el acoso escolar (bullying), el ciberacoso, el hostigamiento y la victimizacién entre
estudiantes puede contribuir a la enfermedad mental, asi como también incrementar el riesgo de conducta suicida.
Si bien es frecuente que en los medios se sugiera que el acoso escolar es una causa directa de la conducta suicida,
no todos los estudiantes que son victimas de acoso mostraran conductas suicidas. Lo que si es un hecho es que el
acoso escolar provoca problemas de salud mental y aumenta la vulnerabilidad en aquellos estudiantes con
presencia de factores de riesgo de conducta suicida (ej. con presencia de trastorno mental, experiencias de estrés,
disfuncién familiar, etc.). Por estas razones, el acoso escolar no puede ser ignorado dentro de cualquier estrategia
preventiva, sobre todo en el espacio escolar (Centers for Disease Control and Prevention, Klomek, Sourander, &
Gould, 2010; Manitoba’s Youth Suicide Prevention Strategy & Team, 2014; Moore et al., 2017; 2014; SAMHSA,
2012).

Consumo de Alcohol y otras drogas

Existe una alta prevalencia de consumo problematico de alcohol y otras drogas durante la adolescencia que se
asocia a la comisién de suicidio. Tanto el consumo de alcohol durante periodos de desanimo como su alto consumo
de forma episddica (por ej. los fines de semana) se asocia con un aumento de los intentos de suicidio.
Frecuentemente el alcohol y otras drogas son usados por adolescentes como una especie de “automedicacion”
para aliviar el dolor emocional o el malestar provocados por situaciones conflictivas, impidiendo su adecuado
afrontamiento o resolucién, afectando aun mas su estado de dnimo, volviéndolos mas temerarios y afectando el
funcionamiento en el resto de las areas de funcionamiento, aumentando el riesgo de suicidalidad (Manitoba’s Youth
Suicide Prevention Strategy & Team, 2014; SAMHSA, 2012).

Problemas de rendimiento y disciplina

Crisis en la trayectoria escolar asociada a problemas escolares han sido vinculadas con conducta suicida en la
infancia y adolescencia. Especificamente, se ha visto que la presencia de situaciones complejas tales como el bajo

rendimiento y el fracaso escolar (ej. repitencia), sanciones disciplinarias como la suspensién o la expulsidn, junto
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con el temor a la reaccion de los padres al conocer estas situaciones, son factores que se presentan con frecuencia
en estudiantes que han cometido alguna conducta suicida y actian como precipitantes de conducta suicida en nifios
y adolescentes (Dervic, Brent, & Oquendo, 2008).

En la medida de que la escuela o liceo acompafie oportunamente estas situaciones, tomando anticipadamente
medidas preventivas a tiempo, y teniendo siempre presente el resguardo de la integridad fisica y psicoldgica de los
estudiantes, evitara exponerlos

Pueblos Indigenas

La pertenencia a un pueblo originario muchas veces se asocia a discriminacién, marginacion, desarraigo familiar y
territorial, pérdida de la identidad y tradiciones culturales. Estos procesos afectan directamente a las personas de
pueblos indigenas, observandose en ellos un mayor riesgo suicida al compararlos con la poblacion general (MINSAL,
2016; OPS & OMS, 2014; UNICEF, 2012).

La realidad pais indica que la poblacion indigena -especialmente |la poblacién mas joven- presenta mayor mortalidad
por suicidio en comparacién con la poblacién no indigena. De mantenerse la situacion de acelerada modernizacion,
tendencia al quiebre cultural y al cambio de patrones de vida tradicionales, se asume que este problema y otros de
salud mental irdn en aumento (MINSAL, 2012).

Programas preventivos desarrollados en el contexto escolar han destinado esfuerzos especiales para proteger la
salud mental de sus estudiantes pertenecientes a etnias y pueblos originarios, reconociendo la vulnerabilidad
psicosocial presentes en ellos (Ministry of Children and Family Development, 2016; SAMHSA, 2012).

Personas en situacion de migracién

Muchas veces el hecho de migrar supone un empobrecimiento de la calidad de vida llevada hasta el momento
(recursos econémicos, red de apoyo social, condiciones de vivienda, etc.), provocando un deterioro de la salud en
general y por supuesto en la salud mental de estas personas (ACNUR, OIM, & UNICEF, 2012). De esta manera,
desplazarse del pais de origen y el proceso de adaptarse a una nueva cultura, son un importante riesgo de conductas
suicidas (OPS & OMS, 2014).

Para los estudiantes migrantes supone ademds una serie de dificultades sociales y académicas, en un sistema
educativo que, pese a sus avances en la inclusion, alin presenta una serie de barreras para la inclusién de esta
poblaciéon (Superintendencia de Educacidn, 2016).

Personas Lesbianas, Gays, Bisexuales, Trans o Intersex (LGBTI)

Los adolescentes que se identifican como lesbiana, gay, bisexual, trans o intersex (LGBTI) muestran un mayor riesgo
de presentar conducta suicida en relacion a aquellos se identifican como heterosexuales. En gran medida esto se
ha explicado por las experiencias de victimizacién y discriminacion de las cuales son sujetos; asi como por la

exclusién social derivada de una cultura heterosexual que excluye e invisibiliza. Se provoca la internalizacién del
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estigma, de las actitudes discriminadoras y el ocultamiento de su orientacién sexual o de su identidad de género
(Meyer, 2013). En general se ha visto que las personas LGBTI presentan una peor salud mental y mayor riesgo
suicida asociado a esto (Tomicic et al., 2016).
Entre los distintos tipos de violencia que se dan en la escuela, la del tipo homofdbico es de las mas presentes, dando
paso entre otras cosas al acoso o bullying/ciberbullying homofdbico (UNESCO, 2015).
Los datos dan cuenta que un 94,8% de estudiantes LGBT han escuchado comentarios discriminatorios en la escuela,
el 59,9% de los estudiantes sefala haber escuchado estos comentarios desde el personal de la escuela, no
solamente de sus companeros. Mientras que un 62,9% fue acosado verbalmente en el espacio escolar por su
orientacién sexual (Infante, Berger, Dantas, & Sandoval, 2016).

¢éCuales son los factores protectores para la conducta suicida en estudiantes?
Si bien durante la etapa estudiantil se presentan diversos e importantes factores de riesgo, afortunadamente
existen otro grupo de factores que acttdan contrarrestando, disminuyendo o amortiguando el efecto de los factores
de riesgo, favoreciendo la salud mental en estudiantes. Estos factores -denominados Factores Protectores- pueden
actuar a nivel individual, familiar y social.
Conocerlos es importante, puesto que la comunidad educativa puede participar activamente en su promocion,
favoreciendo su presencia tanto a nivel individual como en el ambiente escolar. De acuerdo a la figura 2 dentro de

los factores protectores de la conducta suicida en estudiantes se encuentran:
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FIGURA 2. FACTORES PROTECTORES CONDUCTA SUICIDA EN LA ETAPA ESCOLAR

Integracidn social, por ejemplo participacidn en deportes, asociacionas
religiosas, clubes y otras actividades

Buenas relaciones con compaiieros y pares

Buenas relaciones con profesores y otros adultos

Contar con sistemas de apoyo
Nivel educativo medio-alto

Funcionamiento familiar (alta cohesigny bajo nivel de conflictos)
Apoyo de la familia

Habilidades para |a solucidén de problemas y estrategias de
afrontamiento

Proyecto de vida o vida con sentido

Capacidad de automotivarse, autoestima positiva y sentido de
autoeficacia

Capacidad de buscar ayuda cuando surgen dificultades

Fuente: Elaboracion propia en base a Manitoba's Youth Suicide Prevention Strategy & Team, 2014; Ministerio de Sanidad, 2012; OmS, 2001.

¢A QUE SENALES SE DEBE ESTAR ALERTA?
Existen sefiales directas, mas claras e inmediatas de riesgo suicida que indican que el o la estudiante puede estar
pensando o planificando un suicidio, o con pensamientos recurrentes sobre la muerte. Estas sefiales pueden ser
verbales, aparecer en las actividades de los o las estudiantes (ej. trabajos de clase, escritos en textos, medios de
comunicaciéon sociales) o informados por otro estudiante o profesor. También hay sefiales con cambios mas
indirectos en el comportamiento de el o la estudiante que pudieran estar siendo producto de problemas de salud

mental, que pueden asociarse a pensamientos o planes suicidas.
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FIGURA 3. SENALES DE ALERTA

Seiales de Alerta Directa Seiales de Alerta Indirecta

Busca modos para matarse;

Alejamiento de la familia, amigos y red

+ Bisqueda en internet (paginas web, redes social o sentimientos de soledad. Se aisla
sociales, blogs). y deja de participar.
+ Intenta acceder a armas de fuego, + Disminucidn del rendimiento académico
pastillas u otro medio letal. y de suslhablhdades para interactuar con
los demas.

+ Planifica o prepara el suicidio (lugar,

medio, etc.). v Incremento en el consuma de alcohol o
drogas.
Realiza actos de despedida: + Cambios de caracter, animo o conducta,
+ Envia cartas o mensajes por redes pudiendo mostrarse inestable
sociales. emocionalmente, muy inquieto o nervioso.

+ Deja regalos o habla como siya no fuera a Deterioro de la autoimagen, importante
estar mas presente. baja en la autoestima, o abandono/
descuido de si mismo.
Presenta conductas autolesivas: Cambios en los habitos de suefio o
+ Cortes, quemaduras o rasgufios en partes alimentacian.
del cuerpo comeo muiiecas, muslos u otras.

Muestra ira, angustia incontrolada, o
Habla o escribe sobre: habla sobre la necesidad de vengarse.

+ Deseo de morir, harirse o matarse (o
amenaza con herirse o matarsel.

v Sentimientos de desesperacion o de no
existir razones para vivir.

+ Sensacidn de sentirse atrapado,
blogueado o sufrir un dolor que no puede
soportar.

+ Ser una carga para otros (amigos, familia,
etc.) o el responsable de todo lo malo que
sucede.

Adaptado de Dumen & Portzky, 2014

¢QUE HACER CUANDO UN O UNA INTEGRANTE DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA CEPJA EDUCACION PARA
TODOS DETECTA O SOSPECHA CONDUCTAS SUICIDAS?
Quien detecte la conducta o ideacidn suicida en estudiantes o reciba un reporte de esto, debe atender y escuchar
con atencidn, darle importancia, no hacer conjeturas y no emitir juicio de valor. Se sugiere desarrollar la entrevista
segun la siguiente estructura y orientaciones:
Buscar un espacio que brinde un contexto seguro de confidencialidad. Se inicia la conversacién expresando interés

y preocupacidn, para luego sefialar el por qué se quiere conversar con el/la NNA
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2. Hacer las

1. Mostrar s

correctas y
evaluar el
riesgo

interés y apoyo

1. Mostrar interés y apoyo
® Antes de iniciar este primer abordaje es fundamental contar con los datos de contacto de la red de salud
disponible (Ver componente Coordinacidn y acceso a la red de salud).
® Buscar un espacio que permita conversar con él o la estudiante de forma privada y confidencial. Se inicia la
conversacion expresando interés y preocupacion, para luego sefialar el por qué se quiere conversar con él
o ella (ej. “he notado ciertas conductas y cambios en ti que me llamaron la atencion y me han

preocupado...”).

2. Hacer las preguntas correctas

e Continuar la conversaciéon preguntandole qué estd pensando o sintiendo. Las preguntas se deben realizar
gradualmente, empezando por aquellas mas generales para luego avanzar hacia otras mas especificas sobre
suicidio. No olvidar que es un mito pensar que hablar sobre el suicidio puede gatillar la ideacién o el acto en una
persona.

Preguntas generales sobre el estado mental, la esperanza y el futuro:

- ¢Como te has estado sintiendo?
- (¢Estds con alguna(s) dificultad(es) o problema(s)?

- éCdébmo te imaginas que las cosas van a estar en el futuro?

Preguntas especificas sobre pensamientos y planes suicidas

- Pregunta sobre el deseo de estar muerto/a: La persona confirma que ha tenido ideas relacionadas con el
deseo de estar muerta o de no seguir viviendo, o el deseo de quedarse dormida y no despertar.

- Pregunte: {Has deseado hacerte dafio o poder dormirte y no despertar?

- Pregunta sobre presencia de Ideas Suicidas: Pensamientos generales y no especificos relativos al deseo de
poner fin a su vida/suicidarse.

- Pregunte: {Has tenido realmente la idea de hacerte algun tipo de dafio?

- Pregunta sobre presencia de Ideas Suicidas con método (sin plan especifico y sin la intencién de actuar):
El o la estudiante confirma que ha tenido ideas suicidas y ha pensado en al menos un método.

- Pregunta sobre Intencidn Suicida sin Plan Especifico: Se presentan ideas suicidas activas de quitarse la vida

y el o la estudiante refiere que ha tenido cierta intencién de llevar a cabo tales ideas. Presencia de ideas
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suicidas, pero sin intencién de llevarlas a cabo son respuestas tales como “Tengo los pensamientos, pero

definitivamente no haré nada al respecto”.

Pregunte: ¢ Has tenido estas ideas y en cierto grado la intencidn de llevarlas a cabo?

Pregunta sobre Intencion Suicida con Plan Especifico: Se presentan ideas de quitarse la vida con detalles
del plan parcial o totalmente elaborados, y él o la estudiante tiene cierta intencidn de llevar a cabo este

plan.

Pregunte: ¢{Has comenzado a elaborar o has elaborado los detalles sobre como suicidarte?, ¢Tienes

intenciones de llevar a cabo este plan?

Pregunta sobre Conducta Suicida:

Ejemplos:
éHas consumido en exceso algun tipo de medicamento de manera deliberada? ¢ Has escrito una despedida?
¢Has intentado borrarte a través de sustancias ilicitas? éhas realizado conduccidén temeraria? éTe has
puesto un arma en la cabeza? éTe has provocado autolesiones? éHas subido a un techo con intencién de
saltar al vacio?, etc.
Pregunte: ¢ Alguna vez has hecho algo, comenzado a hacer algo o te has preparado para hacer algo para
terminar con tu vida?

Las respuestas dadas a cada una de las seis preguntas deben valorarse de acuerdo a la Pauta para la Evaluacién y

Manejo del Riesgo Suicida que se presenta a continuacion:

Ultimo mes

Formule las preguntas 1y 2

Sl NO

1) {Has deseado estar muerto(a) o poder dormirte y no despertar?

2) ;Has tenido realmente la idea de suicidarte?

Si larespuesta es “SI” a la pregunta 2, formule las preguntas 3, 4,5,y 6
Si larespuesta es “NO” continde a la pregunta 6

3) ¢Has pensado en como llevarias esto a cabo?

4) ;Has tenido estas ideasy en cierto grado la intencién de llevarlas a cabo?

5) ¢Has comenzado a elaborar o has elaborado los detalles sobre como
suicidarte? ¢Tienes intenciones de llevar a cabo este plan?

Siempre realice la pregunta 6

6) ¢Alguna vez has hecho algo, comenzado a hacer algo o te has preparado Alguna vez en lavida

para hacer algo para terminar con tu vida?

En los Gltimos 3 meses

Si la respuesta es “SI": jFue dentro de los Gltimos 3 meses?

Toma de Decisiones para el facilitador comunitario/entrevistador
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Si el estudiante responde que NO a todas las preguntas de la pauta, recuerde que igualmente presenta sefales de

alerta y que por lo tanto, debe dar cuenta de éstas a sus padres y sugerir una evaluacidon de salud mental.

5i la respuesta fue 51 solo a las preguntas 1y 2:

1) Informe al Area de Comvivencia sobre el riesgo detectado.

2) Contacte a los padres o cuidadores y sugiera acceder a atencian de salud mental
Riesgo para evaluacion de este y otros ambitos.

3) Entregue ficha de derivacion a centro de salud para facilitar referencia.

4) Realice seguimiento del/la estudiante.

Si la respuesta fue 5i a pregunta 3 o “mas alla de 3 meses” a pregunta 6:

1} Informe al Director (o a guien éste designel una vez finalizada la entrevista

21 Una vez informado, el Director debe contactar a los padres o cuidadores para
informarle de la situacidn v solicitar la atencian en salud mental del estudiante dentro
de una semana.

3) Entregue a los padres la ficha de derivacion al centro de atencion primania (o al
centro de salud de preferencia en caso de I54PRE) y apoye el proceso de referencia al
centro de salud si es necesario.

4) Realice seguimiento del caso, asegurandose que el estudiante haya recibido la
atencion.

5) Recomiende medidas de seguridad en caso de que durante la espera de atencion

se incluya un fin de semana (acompafiamiento al estudiante, limitar acceso a medios
letales u otral

5i la respuesta fue 5i a preguntas 4, 5 v/o 6 en los “lltimos 3 meses™

1} Informe al Director (o a quien &ste designel.

21 Una vez informado, el Director debe contactar a los padres o cuidadores para que
concurran lo antes posible a la escuela o liceo para ser informados de la situacian,
acompafien al estudiante v que &ste concurra a atencion en salud mental en el
mismo dia. Entregue a los padres la ficha de derivacion al centro de atenciGn primana
(o al centro de salud de preferencia en caso de I54FRE).
En caso de encontrarse fuera de horario de atencion el centro de salud, el estudiante
Riesgo Alto debe concurrir al SAPU o Servicio de Urgencia mas cercano, acompainiado de la ficha de
derivacion.
3) Tome medidas de precaucion inmediatas para el riesgo suicida:

v Acompaniar al estudiante hasta gue se encuentre con sus padres o cuidadores.

Munca dejarlo solo.

v Facilitar la coordinacion con el Centro de Atencion Primaria cuando corresponda.
v Eliminar medios letales del entorno.

Apoyar, contactar y derivar
La Pauta para la Evaluacion y Manejo del Riesgo Suicida permitira distinguir entre Riesgo Suicida, Riesgo Medio o
Riesgo Alto y tomar decisiones respecto a los siguientes pasos a seguir. En cualquiera de estos tres niveles, el
facilitador comunitario debe a continuacidén entregar apoyo al/la estudiante, contactarle con la red de apoyo
(familiar, social y/o de salud) y derivar a las instancias correspondientes (area de convivencia escolar/atencion en
salud).

e Siempre mantener la calma, escuchar de forma activa, no prejuiciosa, expresar preocupacion y ofrecer

ayuda.
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Evitar a toda costa dar consejos o sermones que defienden e

|ll

valor de la vida”, que provocan sentimientos
de culpa o que no ayuden al/la estudiante. Siempre se debe considerar seriamente cualquier amenaza de

suicidio.

Indicarle que ademas del apoyo que se le estd dando en ese momento, también es necesario contactar a

su familia y buscar apoyo profesional en la red de salud.

Sefalar que sélo se informara a sus padres/cuidadores sobre la presencia de sefiales de alerta de riesgo
suicida y la necesidad de atencidon de salud, manteniendo la privacidad sobre informacién sensible que no

quiera o tenga temor de compartir con ellos.

Puede ocurrir que el estudiante rechace que se comunique a la familia sobre la situacién y/o la derivacién
a la atencién de salud, ante lo cual se debe reforzar la idea de la importancia de ambos pasos, resaltando

gue es por su propio beneficio y que en todo momento podra contar con su apoyo.

Explicar al/la estudiante, de manera general, que en el centro de salud le entregaran apoyo profesional,

para generar estrategias que alivien su malestar.

El facilitador comunitario que realice este primer abordaje, debe siempre informar al Equipo de Convivencia
en el caso de Riesgo, y al Director de establecimiento en caso de Riesgo Medio o Alto, con el fin de que

informe a la familia y realice seguimiento al primer contacto de ésta con la red de salud.

El Director (o quien éste designe) debe explicar a la familia, que de acuerdo a la situacién previsional del
estudiante, solicite hora en el centro de atencién primaria que le corresponde o centro de salud en el que

se atienda.

Si es necesario, y con autorizacidn de los padres, apoyar el proceso de referencia a atencién profesional, a

través del contacto con el centro de atencidn primaria, o el centro de salud donde se atiende si es posible.

Para aquellos estudiantes con Riesgo Medio o Alto es fundamental asegurarse que se encuentren

protegidos y alejados de posibles medios letales hasta que se consiga la ayuda.

En caso de que el estudiante después de este primer abordaje, no se encuentre en condiciones de volver a
clases por estar emocionalmente afectado, se debe contactar a sus padres para coordinar su retiro del

establecimiento y medidas de proteccidn en el hogar mientras se accede a la atencidn en salud.

En caso de riesgo inminente se debe llevar a la persona al Servicio de Urgencias mas cercano y comunicar

paralelamente a los padres.

Importante:
Resguardar la informacion entregada por el o la estudiante al momento de informar a la familia, dando cuenta sdlo
de las sefales de alerta observadas y la necesidad de atencidn por riesgo suicida, sin entregar informacidn sensible

para el o la estudiante o que este no quiera o tema compartir.
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Realizar seguimiento:

e Realizar el seguimiento del caso, asegurdndose que el o la estudiante haya recibido la atencidn necesaria.

e Una vez que el o la estudiante esté de vuelta en clases se debe estar atento a nuevas sefiales, asi como
también a necesidades de mayor acompafiamiento y cuidado.

® Seguir las recomendaciones de apoyo que sean entregadas por el equipo de salud, a través de los padres y
tutores o directamente.

® Preguntar directamente a el o la estudiante y a los padres o cuidadores como han visto al estudiante.

e Elequipo encargado debe llevar un registro de todos los casos que han sido detectados y derivados a la red

de salud, realizando el seguimiento de estos.

FLUJO DE IDENTIFICACION DE CASOS Y DERIVACION A LA RED PUBLICA DE SALUD

e T—

/ Presencia de sefales de

Identificacion de caso
alerta /

e ) —

Pauta para la Evaluacion y

] Manejo del Riesgo Suicida
Realice las preguntas _ —

correctas —|_

— -
e
_,_,.-—"-'"-Fr# H-H-""'H-._
— H""“—-\.
- — S

- Valoracion del ~— " Ries_go [ Realice

T Respp s | \ZEme/
ST — \, -
s
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Riesgo . . .
Inminente Riesgo Alto Riesgo Medio
— ! ! !
ntregue Ficha de
derivacion a Atencidn " l d derad
en Salud (Ver Anexod Informe a los padres o apoderados para
- — derivacion a la red de salud

Coordine con
los cuidadores
la atencion del

estudiante el
mismo dia en
Centro de APS

Lleve al Servicio

de Urgencia
m3s Cercano
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PROTOCOLO DE ACTUACION TRAS UN INTENTO SUICIDA EN UN O UNA ESTUDIANTE

1. Contactar a los padres o tutores legales y estudiante:

¢ Manifestar la preocupacién del establecimiento educacional y ofrecer ayuda.

¢ Determinar en conjunto la informacién que puede ser transmitida a los profesores y estudiantes, y contrastar la
informacién que maneja el establecimiento educacional sobre lo ocurrido.

* Preguntar si han sido testigos presenciales de alguna conducta o situacidn de riesgo de suicidio recientemente.
Identificar si hay elementos en el contexto escolar que generen problemas o si deberian ser cambiados (por
ejemplo, bullying, presién escolar o discriminacion).

* Preguntar si la ayuda profesional estd disponible para él o la estudiante. En caso de no, ofrecer apoyo para
contactarles con la red de apoyo de la escuela.

¢ Considerar quién puede acompafiar o hacer seguimiento de él o la estudiante en el establecimiento educacional.
e Saber qué esperan los padres y el o la estudiante del colegio, y afirmar claramente qué es posible realizar en el
contexto escolar y qué no.

2. Organizar reuniones con el equipo escolar:

¢ Informar sobre lo sucedido a los docentes y asistentes de la educacién del establecimiento, con el fin de contar
con una version Unica para comunicar a la comunidad educativa y evitar rumores.

¢ Mantener confidencialidad de informacidn sensible sobre el estudiante y/o su familia, por ejemplo orientacion
sexual, embarazo, entre otros.

¢ Entregar informacidn respecto de de dénde pueden encontrar apoyo aquellos que se han visto mds afectados con

la situacion.

3. Organizar una charla en clase

e Ofrecer informacion a los compafieros del estudiante afectado sobre dénde pueden conseguir apoyo en
situaciones complejas, y con quién pueden hablar si lo necesitan. Esta accién también se puede realizar con otros
cursos, en caso de que el establecimiento educacional lo estime necesario.

¢ Si el estudiante y sus padres lo permiten, hablar en clase sobre el incidente, principalmente sobre su estado de
salud actual y las formas de brindarle apoyo. Nunca deben darse detalles sobre el intento de suicidio (por ejemplo,
el método o el lugar).

¢ Se debera dar informacidn general sobre la conducta suicida (ver seccion Comprendiendo el problema de la
conducta suicida) y a continuacidn aplicar las recomendaciones para informar en clases sobre el intento o suicidio

de un o una estudiante disponible en la seccién de Anexos.
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e Considerar el punto de vista de los estudiantes, de manera que se pueda empezar desde sus creencias o
necesidades.

* Preguntar a él o la estudiante afectado si prefiere asistir a la charla o no.

4. Preparar la vuelta a clases

e Retornar a clases y a las rutinas habituales serda un componente vital del proceso de recuperacién de él o la
estudiante.

¢ La vuelta a la escuela o liceo debe ser conversada y analizada con los padres, el encargado designado, los
profesores y el estudiante, y en conjunto acordar los apoyos que necesitard para que su regreso sea confortable

(ej. parcelar calendarios de evaluaciones pendientes, definir a quien recurrir en caso de crisis o malestar, etc.).

PROTOCOLO DE ACTUACION TRAS EL SUICIDIO DE UN O UNA ESTUDIANTE

Paso 1: Activacion del protocolo

El Director (o quien éste designe) del establecimiento educacional debe coordinar la activacion del protocolo de
formainmediata y convocar una primera reunion con los actores relevantes, asegurandose incluir al mismo director,
los profesores de el o la estudiante, el encargado de convivencia y su equipo, y el personal administrativo.

Paso 2: Informarse de lo sucedido y contactar a los padres:

¢ El director del establecimiento educacional o quien este designe debe primero verificar los hechos y estar seguros
de la causa de la muerte, a través de la informacién oficial de los padres.

¢ La informacién sobre la causa de la muerte no debe ser revelada a la comunidad estudiantil hasta que la familia
haya sido consultada sobre la informacidn oficial. Si aun no existe claridad de lo sucedido, la Direccién o encargado
designado debe informar que la situacién estd siendo evaluada y que serd comunicado tan pronto como haya mas
informacién. Transmitir a los estudiantes y sus familias que los rumores que puedan circular pueden ser
profundamente hirientes e injustos para la persona fallecida, su familia y amigos, y que incluso pueden ser
informacién errénea o imprecisa.

¢ Si la muerte ha sido declarada como un suicidio, pero la familia no quiere divulgarlo, se debe designar a un
miembro del equipo escolar que tenga mejor relacién con la familia para ponerse en contacto con ellos con el
objetivo de informarles que, dada la informacion que probablemente ya circula entre los estudiantes sobre lo
ocurrido, el establecimiento educacional dispondra de miembros del equipo formados en el tema para que traten
el tema con la comunidad escolar, especificamente sobre el suicidio y sus causas. Se debe enfatizar a la familia que
esto es sumamente necesario para ayudar a mantener al resto de estudiantes a salvo de posibles conductas

imitativas. Igualmente, se debe ofrecer a la familia ayuda de parte del establecimiento educacional.
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El riesgo serd detectado en funcidon de la aplicacién de citada pauta, la cual arrojara los pasos a seguir segun las

siguientes tablas

CEPJA EPT

RBD: 1400-1

Factores Riesgo Leve Riesgo Riesgo Alto Riesgo Extremo
Moderado
Ideas Suicidas Infrecuentes, Frecuentes, Frecuentes, Frecuentes,
poco intensas, intensidad intensas, intensas,
fugaces, sin plan. | moderada, duraderas, duraderas,
Sin intento planes vagos. planes definidos. | planes definidos.
suicida.
Intencién suicida | No hay. No hay. Indicadores Indicadores
indirectos. directos.
Sintomas Leves. Moderados. Severos. Severos
Control de Buen Buen Autocontrol Autocontrol
impulsos autocontrol. autocontrol. deteriorado deteriorado.
Desesperanza Leve. Moderada. Severa. Severa.
Contexto Medio protector | Medio protector | Medio protector | Medio protector
confiable. confiable. inseguro ausente.

Tabla 1. Categorias y factores relacionados al riesgo suicida.

Extraido de Gomez, A. 2012.

ACCIONES RECOMENDADAS ACCIONES PRIORITARIAS ATENGION
R1 - Derivacidn a equipo de salud - Derivacidn a equipo de salud mental para | Afencién
[RIESGO LEVE) mental para evaluacién y plan de evaluacitn y tratamiento. Primaria
tratamigntod seguimienta - Proveer informacion a la familia.
- Monitoreo de ideacidn suicida
frecuente
- Tomar contacto con familiares y
redes sociales de apoyo
R2 - Derivacidn a equipo de salud - Derivacidn a equipo de salud mental para | Atencion
(RIESGO mental para evaluacién y plan de evaluacion y tratamienta. Primaria
MODERADO) tratamiente seguimiento - Inicio de tratamiento farmacoldgico. Atencidn de
- Control farmacoldgico de los - Evaluacién al menos una vez por semana | Especialidad
sinformas durante el primer mes y derivacién a de acuerdo a
- Considerar derivacion a especialista de acuerdo a protocolos. compiejidad
especialidades segon gulas y - Incorporar a la familia a la intervencion. cinica.
protocolos vigentes - Establecer plan de infervencitn en cnsis
- Monitoreo de ideacitn suicida con la persona y su familia.
constante - Evaluar caso en Consultorfa de Salud
- Consultas frecuentes Mental.
- Incorporar a familiares y redes
sociales de apoyo
- Familia debe estar dispuests a
solicitar atencién de urgencia si gs
necesano
- Todo intento de suicidio debe ser
considerado al menos riesgo
moderado
R3 - Hospitalizacion en psiguiatria. - (Gestionar ingreso & cama de Atencién de
(RIESGO ALTO) | - Control farmacoldgico de los haospitalizacién. (En caso de APS, debe Especialidad
sinformnas solicitar apoyo a Ceniro de Salud Mental
- Monitoreo de ideacion suicida Comunitarna)
constante - Establecer plan de infervencitn en crisis
- Definir medidas de vigilancia y con la persona y su familia.
proteccitn - Iniciar tratamiento por equipo de salud
- Estrategias terapéuticas que mental y mantener controles penddicos
permitan controlar el riesgo con hasta ingreso a hospitalizacién o
prontitud. disminucidn del riesgo.
R4 - Hospitalizacién en psiguiatra. - Gestionar ingreso 8 cama de Atencidn de
(RIESGO - Estralegias terapéuticas gue hospitalizacion (en Oftima instancia Ezpecialidad
EXTREMO) permitan confralar el riesgo con evaluar modalidad no voluniaria).
prontitud - Establecer plan de intervencién en crisis
- Medidas de contencidn fisica con la persona y su familia.
- Monitoreo de ideacion suicida - Iniciar tratamiento por equipo de salud
constante mental y mantener controles periddicos.
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Servicio de Salud Aconcagua (2018) Protocolo de pesquisa, evaluacidn, abordaje temprano y seguimiento del

riesgo suicida en la red asistencial del servicio de salud Aconcagua.

- Plazo: durante el mismo dia que se recibe la situacidn.
- Responsable: Dupla Psicosocial o Encargado/a de Convivencia Escolar.

- Comunicacion con la familia.

En caso de que él o la estudiante sea menor de edad, se hara entrega de informacién inmediata y oportuna a la
familia, la cual deberd ser lo mds pronto posible. Luego de obtener estos resultados y determinar el riesgo (leve,
medio o alto) se comunicara con la familia o cuidadores del NNA para la situacién y entregar la contencién y
apoyo necesario, intentando abordar los siguientes puntos:
e Manifestar la preocupacioén del establecimiento educacional y ofrecer ayuda.
e Determinar en conjunto la informacién que puede ser transmitida a los profesores y estudiantes, y
contrastar la informacidon que maneja el establecimiento educacional sobre lo ocurrido.
® Preguntar si han sido testigos presenciales de alguna conducta o situacidn de riesgo de suicidio
recientemente.
® Preguntar si la ayuda profesional esta disponible para él o la estudiante. En caso de no, ofrecer apoyo
para contactarles con la red de apoyo de la escuela.
e Considerar quién puede acompanfar o hacer seguimiento de él o la estudiante en el establecimiento
educacional.
® Saber qué esperan los padres y el o la estudiante de la escuela o liceo, y afirmar claramente qué es

posible realizar en el contexto escolar y qué no.

Plazo: durante el mismo dia que se recibe la situacién, o cuando el/ apoderado/a tenga disponibilidad de acudir
al centro educativo.

Responsable: Dupla Psicosocial, encargado/a de convivencia escolar, o integrante del equipo directivo del
establecimiento.

Derivacion a redes de Salud (APS Comunal)

Detectado el riesgo de la conducta suicida y previa informacién a los padres. El establecimiento de Educacion
derivard el caso a las redes de Salud de atencién primarias correspondiente.

Seguimiento

El establecimiento debe considerar dentro de las acciones a implementar luego de la deteccidn y derivacion
pertinente, ejecutar un proceso de seguimiento con compromiso a acompaniar el proceso desde la comunidad

educativa hacia el estudiante y su familia.
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Plazo: variable.

Responsable: Dupla Psicosocial o encargado/a de convivencia escolar.

Confeccidn de reporte

Una vez detectada la situacion por el funcionario/a, este debe generar un reporte completo sobre la situacién con
toda la informacién que pueda aportar del adolescente y derivar al equipo Psicoemocional del establecimiento, en
caso excepcional de que no se encuentre ninguno de los agentes de dicho grupo, debido a incompatibilidad horaria
o licencia médica, deberd entregarse el reporte al algun integrante del equipo directivo del establecimiento.

- Plazo: durante el mismo dia que se recibe la situacion.

- Responsable: cualquier funcionario/a que observe o se le comunique la situacién.

- Evaluacidén preliminar: El equipo Psicoemocional o Encargado/a de Convivencia Escolar, deberd generar

una entrevista con el o la estudiante, durante la cual realizard la aplicacion de Pauta para la evaluacién y

manejo de riesgo suicida.

Instrumentos para la deteccion de sospecha suicida
A continuacidn, se describen algunos instrumentos estandarizados para la deteccién temprana sobre sospechas de

suicidio en los distintos estudiantes del establecimiento.

Espero el futuro con esperanzay Y F
entusiasmo

Espero el futuro con esperanza y Vv F
entusiasmo

Puedo darme por vencido, \'} F

renunciar, ya que no puedo hacer

mejor las cosas por mi mismo

Cuando las cosas van mal me alivia Vv F
saber que las cosas no pueden

permanecer tiempo asi

No puedo imaginar cémo sera mi Y F

vida dentro de 10 afnos

Tengo bastante tiempo para llevar \Y F
a cabo las cosas que quisiera poder

hacer
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Enel ?ljturo espero poder F
conseguir lo que me pueda
interesar
Mi futuro me parece oscuro F
Espero mads cosas buenas de la vida F
que lo que la gente suele conseguir
por término medio
No logro hacer que las cosas F
cambien y no existen razones para
creer que pueda cambiar las cosas
en el futuro
Mis pasadas experiencias me han F
preparado bien para el futuro
Todo lo que puedo ver hacia F
adelante es mas desagradable que
agradable
No espero conseguir lo que F
realmente deseo
Cuando miro hacia el futuro espero F
que seré mas feliz de lo que soy
ahora
Las cosas no marchan como yo F
quisiera
Tengo una gran confianza en el F
futuro
Nunca consigo lo que deseo por lo F
que es absurdo desear cualquier
cosa
Es muy improbable que pueda F
lograr una satisfaccion real en el
futuro
El futuro me parece vago e incierto F
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Espero mads bien épocas buenas Y F
que malas
No merece la pena que intente \' F

conseguir algo que desee, porque

probablemente no lo lograré

ESCALA DE DESESPERANZA DE BECK

Descripciones: una escala disefiada para evaluar, desde el punto de vista subjetivo, las expectativas negativas que
una persona tiene sobre su futuro y su bienestar, asi como su habilidad para salvar las dificultades y conseguir el
éxito en su vida. Las puntuaciones obtenidas en desesperanza son un predictor util de posible suicidio. Consta de
20 items a los que el individuo ha de responder verdadero o falso. Las respuestas seiialadas como Verdadero en los
items 2,4,9,11,12,14,16,17,18,y 20 valen un punto y las sefaladas como falso en esos items 0 puntos. Las respuestas
sefialadas como falso en los items 1,3,5,6,8,10,13,15, y 19 valen un punto y las sefialadas como verdadero en esos
items, O puntos.

Interpretacién: Proporciona una puntuacion total, y puntuaciones en tres factores diferentes: Factor afectivo
(sentimientos sobre el futuro): La puntuaciéon en el factor afectivo se obtiene sumando los items 1,6,13,15 y 19.
Puede oscilar entre 0 y 5. Factor motivacional (pérdida de motivacién): La puntuacion en el factor motivacional se
obtiene sumando los items 2,3,9,11,12,16,17 y 20. Puede oscilar entre 0 y 8. Factor cognitivo (expectativas sobre el
futuro): La Puntuacién en el factor cognitivo se obtiene sumando los items, 4,7,8,14 y 18. Puede oscilar entre 0 y 5.
La puntuacién total se obtiene sumando todos los items. Esta puntuacion puede oscilar entre 9 y 20. En funcién de
la puntuacidn total se recomiendan los siguientes puntos de corte: 0-3 puntos: Ningln o minimo riesgo 4-8 puntos:

Riesgo bajo (leve) de cometer suicidio 9-14 puntos: Riesgo moderado. 15-20 puntos: Riesgo alto.

Escala de suicidalidad
Escala auto administrada Formada por 4 preguntas, donde las tres primeras exploran ideacidn suicida y la cuarta

consulta sobre intento de suicidio:

¢Has pensado alguna vez que la vida no vale la pena? | Nunca
Casi nunca

Algunas veces
Muchas veces

O|lW[(N| »,r|O

¢Has deseado alguna vez estar muerto? Nunca
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Casi nunca
Algunas veces

Muchas veces

¢Has pensado alguna vez terminar con tu vida? Nunca
Casi nunca
Algunas veces

Muchas veces

éHas intentado suicidarte? Nunca

Casi nunca

Algunas veces

W| N PO W NIRPIOWIN|F

Muchas veces

La sumatoria del puntaje de las 3 primeras preguntas, conforma el subpuntaje de ideacién suicida, que puede oscilar
entre 0 y 9 puntos. La puntuacién total de la escala de suicidalidad se obtiene sumando el subpuntaje de ideacién
suicida mas el puntaje de la pregunta sobre intento de suicidio. La suma total puede oscilar entre 0y 12 puntos. A

mayor puntuacién mayor gravedad.
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El presente documento tiene por objetivo entregar los lineamientos que delimitan y

orientan el funcionamiento del consejo de profesores en el C.E.P.J.A. Educacion Para

Todos.

. PRIMERA PARTE: DEL CONSEJO DE PROFESORES

Definicion:

Se establece el consejo de profesores como la instancia, generalmente de caracter semanal,
en la cual se reune de presencial o digital el cuerpo docente con los asistentes profesionales
de apoyo directo a estudiantes en aula, con el objetivo de analizar, abordar y resolver
tematicas de caracter técnico pedagdgicas o psicosocial de os estudiantes que pertenecen

a la comunidad educativa.

1. Funcionamiento
El consejo de profesores sera guiado y estructurado por el Director del establecimiento
educacional en previa coordinacion con el Asesor Técnico Institucional, delegando espacios
de accidn e intervencion a los diversos agentes educativos en base a las tematicas a abordar
que estaran determinadas por el periodo del afio escolar y las necesidades de la comunidad.
Serd en esta misma instancia en donde diversos departamentos del establecimiento
educacional identificados como Equipo PIE, Departamento de Bienestar y Equipo de
Convivencia Escolar podran intervenir en funcién de las tematicas que cada departamento

le corresponda.

De igual manera, serd el consejo de profesores la instancia de capacitaciones e
intervenciones externas especializadas en funcion de las coordinaciones realizadas con las

redes comunitarias que puedan fortalecer la labor formativa del establecimiento.

2. Funciones
Como una instancia de coordinacién y analisis de situaciones técnicas asociado a lo
pedagdgico y psicosocial del contexto escolar general, el consejo de profesores poseera
ciertas funciones que se detalla a continuacién:
a) Participar de manera activa en la creacién, planificacién e implementacion de
las actividades que se organicen como comunidad educativa, ya sean

curriculares o extracurriculares.

b) Tomar conocimiento de los procesos de intervencidn de los estudiantes que se

encuentren ingresados a algun programa e intervencion, ya sea nivel de escolar
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c)

g)

o extraacadémico.

Dar aviso de las situaciones de convivencia escolar dentro del aula regular, con
el objetivo de poder proveer a los estudiantes de las redes internas y externas
gue sean necesarias para su correcto desarrollo y dptimo proceso de ensefianza-
aprendizaje.

Tomar conocimiento de los procesos de avance de proyectos y construccion de
material pertinente a las diversas dreas de intervencion del establecimiento,
como programa de integracién escolar, sana convivencia escolar, protocolos de
accion entre otros.

Socializar las practicas pedagdgicas que se desarrollan dentro de aula regular,
en la asignatura que corresponda a cada profesor, con el objetivo de aunar
criterios de funcionamientos pedagdgicos.

Colaborar en la toma de decisiones respecto a la gradualidad de faltas
establecidas en el reglamento de convivencia escolar y con esto, involucrarse en
la toma de decisiones respecto a las medidas formativas y disciplinarias que
sean pertinentes.

En caso de que un estudiante apele a la sancién disciplinaria o formativa que se
haya establecido en primera instancia, sera funcidn del consejo de profesores

definir las estrategias de accidn y sancion para el caso particular.

SEGUNDA PARTE: DEL COMPROMISO PERSONAL DE CADA FUNCIONARIO

Al formar parte del consejo de profesores de C.E.P.J.A. Educacién Para Todos, el funcionario

se compromete a lo siguiente:

a) Asistir puntualmente y regularmente a Consejo de Profesores presenciales o virtuales

b) Firmar la planilla de asistencia y de intervenciones realizadas en cada reunidn concertada

c) Participar de manera activa en la toma de decisiones que se requieran

d) Socializar las planificaciones que se hayan construido con el resto del equipo profesional

e) Participar en la construccion y correccién de la documentacién del establecimiento

educativo

f) Entregar opinidn profesional respecto a los casos y tematicas abordadas en el consejo de

profesores

g) En caso de asistir en representacién del establecimiento a capacitaciones o reuniones,
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transmitir los aprendizajes o informaciones mas relevantes al equipo profesional del consejo
de profesores de nuestro colegio

h) Participar de las intervenciones internas o externas que realicen en consejo de profesores,
con el objetivo de perfeccionar conocimientos y drea de funcionamiento del

establecimiento



CEPJA EPT RBD: 1400-1

CENTRO DE ESTUDIOS
PARA JOVENES Y ADULTOS

EDUCACION
 PARA TODOS |

ENSENANZA
BASICA Y MEDIA

PROTOCOLO ANTE CRISIS CONVULSIVAS O
DE EPILEPSIA

Quillota, 2023



CEPJA EPT RBD: 1400-1

EBUCACION BASICA Y NEDIR
PARA JOVERES Y ADULTOS

PROTOCOLO ANTE CRISIS DE EPILEPSIA

Sr. Profesor: si algun estudiante sufre una crisis de caracter convulsivo con o sin pérdida de
conciencia en dependencias del establecimiento educacional, recuerde tomar las siguientes

medidas:
PRESENCIAL:
1. Recueste al estudiante DE LADO

2. NOINTENTE ABRIR LA BOCA DEL ESTUDIANTE. NO COLOQUE NADA ENTRE
SUS DIENTES.

3. Coloque algo blando bajo la cabeza, como un abrigo doblado, una colchoneta o algo que

pueda amortiguar el golpe repetitivo en la cabeza por la convulsién.

4. Pida a otro estudiante que busque a otro profesional de apoyo, pueda solicitar una
ambulancia y llame a la persona de contacto
5. Pida a otro estudiante que cronometre la duracidn de las convulsiones (no debieran durar

mas de 5 minutos)

6. Al detenerse la convulsion, reinicie el crondmetro para poder registrar el periodo de pérdida
de conocimiento (no debiera alargarse mas de 20 minutos).
7. Cuando él o la estudiante despierte, oriéntelo mencionando lo siguiente
a. Nombre del estudiante
b. Lugar donde se encuentra
c. Inférmele que ha tenido una crisis convulsiva y que viene la ambulancia en camino.
d. Inférmele que se ha comunicado con la persona de contacto para que se sienta
acompaiado.

e. Preguntele nombre completo, rut y fecha.

8. Quédese con el estudiante hasta que llegue el sistema de salud para poder asistirlo y brindar
toda la informacién que los profesionales soliciten. En caso de que la persona de contacto
no haya llegado al establecimiento, el estudiante debe ser acompafiado por un funcionario

del colegio.



CEPJA EPT RBD: 1400-1

EBUCACION BASICA Y NEDIR
PARA JOVERES Y ADULTOS

VIRTUAL:

1. Informar ainspectoria y encargado PIE la situacion.

2. Inspectoria llamara a la persona de contacto o tutor legal si corresponde, para informar lo ocurrido con
el estudiante.

3. Mientras dure la crisis se tendra contacto con el estudiante o tutor legal y asi monitorear, dejando
registro en la hoja virtual personal.

4. El docente debe mantener la calma vy dialogar, sin juzgar su conducta o discurso.
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REGLAMENTO QUE REGULA EL FUNCIONAMIENTO DECENTRO DE
ESTUDIANTES EDUCACION PARA TODOS

Titulo I: Definicion y regulacion del Centro de estudiantes

Articulo 1.- El principal organismo de Representacion de los estudiantes en la Comunidad Educativa
del establecimiento Educacién para todos, colegio San Luis es el Centro de estudiantes (CEE). Este
esta
compuestoportodoslosestudiantesdenuestrocolegioquecursendesegundonivelbdsicoasegundo

nivel medio.

Articulo 2.- El CEE de la ESIL se regula a través del Decreto n2 524 (reformulado el afio 2006) del
Ministerio de Educacién de Chile sobre Centros de estudiante de Segundo Ciclo de Educacidn

Basicay Educacion Media.

Titulo Il: Organizacion y funcionamiento

Articulo 3.- La organizacidon del Centro de estudiantes sera la siguiente:

a) Directiva
b) Asamblea General
c) Tribunal Calificador de Eleccionesy proyectos (TRICEL) DIRECTIVA

d) Subcentro deestudiantes por cada jornada.

Articulo4.-ParaconformarlaDirectivadelCEEdelcolegio,esnecesarioconsiderarlossiguientes

aspectos:

a) Ladirectiva debe estar conformada por los siguientes cargos: Un Presidente, un
Vice- presidente, un Secretario, un tesorero.

b) La directiva debe ser elegida (o reelegida) anualmente por la Asamblea General
antes de la sexta semana de clases (teniendo en cuenta el calendario escolar
regional).

c) Para optar a algun cargo de la directiva, el postulante deberd cumplir con los

siguientes requisitos:
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e Serestudiante regulardelestablecimiento yhaberse matriculado enmarzo al
momento de postular.

o Haber obtenido un Informe Educacional favorable.
e Noser Presidente de Curso ni miembro del Tribunal Calificador de

Elecciones (TRICEL)

*  No haber sido destituido de algin cargo del CEE por infraccidn asus

reglamentos.

o No tener matricula condicional.

d) Los titulares se desempefian en sus cargos durante un afio lectivo, pudiendo ser

reelegidos por un periodo mas.

e) El CEE serd asesorado directamente en la organizacién y gestion por un profesor del

colegio, en acuerdo por los estudiantes, profesores y Direccion.

f)  El CEE deberd dedicarse a crear, promover e incrementar los espacios en que los
estudiantes puedan expresarse democraticamente y organizar sus inquietudes e
intereses; no pudiendo intervenir en materias diddcticas - pedagodgicas o en la
administracién yorganizacion delestablecimiento, salvo en aquellasmaterias enquese le

consulte a través de su asesor.

g) El CEE al programar sus actividades deberd tener presente el plan de trabajo de la
Direccién del establecimiento con el propdsito de no interferir su normal desarrollo.
Para ello, informard al inicio de su gestidén su plan de Trabajo Anual a la Direccién. Por
su parte, aquellas iniciativas que surjan durante su periodo serdn notificadas en las

reuniones bimensualesque sostendra con el Director delestablecimiento.

h) El CEE deberd sesionar una vez al mes, al menos una semana antes de la reunion del
Consejo de Delegados de Curso.

Articulo 5.- Las funciones de la Directiva seran:

1. Informar, coordinar y promover las iniciativas de los estudiantes del Establecimiento.
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2. Elaborar un Plan Anual de Trabajo y someterlo a la consideracion de la Asamblea General, para
su estudio y aprobacion y luego presentarlo ante las autoridades del Establecimiento.

3. Coordinary participar con los distintos directores del CEE.

4. Representar al estudiantado frente a la Direccién del Colegio, Cuerpo Docente, asistentes de

la educacidn y ante otras instituciones, cuando fuere necesario.

Articulo 6.- Rol especifico de cada integrante de la Directiva:
1. PRESIDENTE
Serdn atribuciones del presidente:

Representar al estudiantado en las Asambleas y Consejos de la

Comunidad Escolar cuando searequerido.

Convocar a reuniones de la Directiva y el Consejo de Delegados.

Convocar y presidir la primera y Ultima Asamblea General del afio lectivo,
para dard conocer: en la primera, el Plan Anual de Trabajo, y en la ultima,
el Balance de la gestion del CEE.

Representar al CEE ante Instituciones externas a la Comunidad.

2. VICEPRESIDENTE

Son atribuciones del vicepresidente:
Convocar y presidirlos Consejos de Delegados de Curso

Reemplazar al Presidente en sus funciones en caso de ausencia temporal.
3. TESORERO
Son atribuciones del Secretario de Finanzas:

Administrar los fondos del Centro de estudiantes y de los
distintos Directorios
Entregar Balances al vocero para informar a la Asamblea General.
4. SECRETARIO
Son atribuciones del Secretario de Actas:
Redactaractasdecadasesiéndel CEE y ConsejodeDelegadosde Curso.Estas
deberan ser leidasal inicio de la sesion siguiente, pudiendo ser objetadas y/o

aprobadas.
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Articulo 7.- La Asamblea General esta compuesta por todos los estudiantes establecimiento,

matriculados entre segundo nivel basico y segundo nivel medio.

Le corresponde:

a) Elegir a los Presidentes de Cada Consejo de Curso (en coordinacién con los
profesores tutores),alosMiembrosdel TRICEL yalaDirectiva del CEE,mediante

votacidn directa. La votacidnes universal, personal, secretae informada.

b) Aprobar o rechazar la gestion de la Directiva del CEE mediante la votacidn
en plebiscitos aprobados por el Consejo de Delegados de Curso.

Articulo 8.- El subcentro de estudiantes esta compuesto por todos los estudiantes Presidentes y

directivas de Curso de segundo nivel bdsico a segundo nivel medio.

Le corresponde:

a) Aprobar la Propuesta de Plan Anual de Trabajo, elaborado por la Directiva del

Centro de Estudiantes.

b) Informary estudiar las iniciativas, proposiciones y acciones de los diversos cursos y grupos

de alumnos, con el fin de impulsar las que estime mas conveniente

c) ServirdeorganismoinformativoycoordinadordelasactividadesdelaDirectivaydelos

Consejos de Curso

d) SolicitaralTRICELlarealizacidndeunplebiscitopararechazarlagestiondelaDirectivadel CEE

y proceder asu remocién.

Articulo 9.- El Consejo de Delegados de Curso debe reunirse una vez al mes, en fecha y hora
acordada previamente. Sin perjuicio de esto, el Presidente - por iniciativa propia o a peticion de la
Directiva y/o Consejo — podra fijar reuniones extraordinarias, dentro del mes Para la toma de
decisiones, el Consejo debe presentar una asistencia minimadel75%, para poder sesionary tomar

acuerdos.

Articulo 10.- Las decisiones del Consejo seran por votacidn directa, requiriéndose una mayoria
simple de 50% mas uno. En el caso de que se solicite una destitucién de la Directiva, debe haber

un quérum calificado de 4/5 de los delegados asistentes.
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Articulo 11.- Requisitos y Facultades del Tribunal calificador de elecciones (TRICEL)

a) Lointegraran miembros, elegidos porcada curso en votacion directa.

b) Organizaran el proceso eleccionario en todas sus fases.

c) Velardn por la transparencia del proceso eleccionario en su ejecucion

d) Realizaran el recuento de votos en compania del Asesordel CEE

e) Elegiran un vocero para informar a la asamblea general los resultados de

elecciones y plebiscitos

Titulo lll: PROCESO ELECCIONARIO

Articulo12.-El TRICEL llamard a postulaciones parala Directiva del CEE la tercera semana desde el
inicio del afo escolar, solicitando la presentacién de listas postulantes a través de la recepcion del
programa propuestapor la lista. Trasrevisarelcumplimiento de losrequisitos de los postulantes y de

su profesor, procedera a llamar a elecciones para las extasemanades del comienzo del afio lectivo.

Articulo 13.- Tras el llamado a elecciones, las listas postulantes tendran dos dias para realizar
campafias propagandisticas. Las campafias no podran recurrir al amedrentamiento, cohecho o
descalificacion; enelcaso que se presentarantales hechos, el TRICEL enconjunto con el Asesor del

CEE podrd evaluar la finalizacidn de la campania de la lista infractora o su disolucién.

Articulo 14.- En el caso de que se presentase sélo una lista postulante, el TRICEL, en acuerdo con el
Asesor del CEE, podra llamar a plebiscito para determinar el apoyo o rechazo de la asamblea a la
referidalista. Si no se presentase ninguna lista, el TRICEL podra prorrogar los plazos de cada proceso

hasta que se presente una lista.

Articulo15.-se realizara un foro abierto para la presentacién de la campafia de cada lista, al cual

podra asistir la asamblea general por derecho irrenunciable.
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Articulo 16.- no podra realizarse campafa ni propaganda alguna hiriendo la integridad de otros

estudiantes, infringir esta norma provocara la descalificacidon de la lista infractora.

Articulo 17.- Para el dia de la eleccién, el TRICEL organizara los turnos para conformar la mesa de

votacion (dos vocales y un presidente).

Articulo 18.- Para el recuento de los votos, cada lista podra enviar un apoderado para objetar losvotos

nulos.

Articulo 19.- La lista ganadora sera proclamada si:

a) Cumple con los requisitos estipulados en el articulo 4,punto 3 de este reglamento.

b) No haber realizado las infracciones explicitadas en los articulos 13 y 16 de este

reglamento.

c) Obtener sobre el 50% mas uno de los votos validamente emitidos, es decir, eliminados
los blancos y nulos.

Articulo20.-Trasconfirmareltriunfodeunadelaslistas,elvoceroelegidoporelTRICELdaracuentaa la

asamblea de los resultados de las elecciones.

Articulo 21.- En el caso de que el TRICEL detecte anomalias o vicios en el proceso, en acuerdo con
el Asesor, anulara los resultados y llamard a nuevas elecciones. Si una de las listas es la responsable

de los vicios se le descalificard, quedando fuera de las nuevas elecciones.

TITULOIV: INCUMPLIMIENTO Y SANCIONES

Articulo22.-Losmiembros de laDirectiva del CEE y Consejo de Delegados de Curso seran removidos

de sus cargos en caso de:

a) Perder la calidad de estudiante regular del Establecimiento.
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b) Faltar gravemente al Reglamento Interno del Colegio.

C) Asistir amenos de un 80% de las reuniones, sin justificacion.

d) Renuncia voluntaria.

Articulo 23.- En caso de renuncia voluntaria, remocion u otra razén por la cual un cargo quede
vacante, la Directiva del CEE en conjunto con el asesor y equipo de gestidon se encargara de
reemplazar, a la brevedad, los cargos desocupados, respetdndose el orden jerdrquico de los

resultados de las votaciones realizadas.

TiITULO V: ASESORDELCEE

Articulo 24.- Podra ser Profesor Asesor del CEE del establecimiento:
a) Docentes habilitados legalmente para ejercer la docencia.
b) Tres afios de ejercicio docente.

c) Desempefio en el establecimiento durante un periodo no inferior a los dos afios.

Articulo 25.- El Asesor del CEE sera elegido de una terna propuesta por el estudiante y el consejo de

profesores a la Direccion del establecimiento.

Articulo 26.- El asesor cumplira las siguientes funciones:
a) Asesorar laorganizacidény desarrollo de las actividades del CEE, orientandolas hacia el logro
de los objetivos.

b) Velar porque las acciones del CEE se enmarquen dentro del Reglamento Interno del colegio

y su Proyecto Educativo institucional.

c) Estudiary asistir los planes de trabajo y documentos preparados por los distintos

organismos del CEE.

d) FacilitarlacomunicacidonentreelCEEylosotrosestamentosdelaComunidadEscolar.
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Articulo27.-Unilateralmente, la Direccidn de la Escuela podra cesar al Asesor del CEE cuando lo estime

conveniente, notificando al Consejo de Delegados la razén del cese. En tal circunstancia, designara a

otra persona de la terna original o pedird una nueva terna en un plazo no mayor a una semana desde

el cese definitivo del Asesor anterior.

TITULO VI: DE LA VIGENCIA DE ESTE REGLAMENTO

Articulo 28.- Este reglamento se considera vigente en sus diferentes articulos. Toda modificacion a él debera ser

sometida a la aprobacion del Consejo de Delegados, el Asesor y la Direccién del Establecimiento.
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Protocolo de Vigilancia Epidemioldgica,
Investigacion de Brotes y Medidas Sanitarias

Medidas sanitarias CEPJA EPT

1.- Clases y Actividades Presenciales:

e Las actividades se realizan de manera presencial y obligatoria
2.- Uso de Mascarillas

® El uso de mascarilla no es obligatorio.

® En situacidon de brotes de COVID-19 y a solicitud de la Autoridad Sanitaria (AS),

puede exigirse el uso de mascarillas en un periodo de tiempo acotado.
3.- Medidas de prevencidn vigentes:

e Ventilaciéon permanente de las aulas y espacios comunes, manteniendo abierta al
menos una ventana o la puerta. Donde sea posible, se recomienda mantener
ventilacién cruzada de forma permanente o 3 a 4 veces por jornada, para generar
corrientes de aire. Si las condiciones climaticas lo permiten, se recomienda

mantener todas las ventanas abiertas.

e Llavarse las manos con jabon o uso de alcohol gel cada 2 o 3 horas (toda la

comunidad educativa).
e Desinfeccion de superficies.

e Recomendar a las y los apoderados estar alertas diariamente ante la presencia de
sintomas de COVID-19 de su hijo o pupilo. Si algin sintoma respiratorio sugiere
COVID-19, no debe enviar al estudiante al establecimiento hasta que sea evaluado

por un o una profesional de la salud.

e Entregar informacion efectiva y clara a la comunidad educativa, en particular, sobre

los protocolos y medidas implementadas.

e Informar a los apoderados, tutores legales y/o a los padres sobre la importancia de
la busqueda activa de casos (BAC) a través de procedimientos de testeo, como

medidas de prevencién y control de la propagaciéon de COVID-19.
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pasajeros y la ventilacién constante. No es obligatorio el uso de mascarillas.
e Realizar actividad fisica en lugares ventilados o al aire libre cuando sea posible.

® Uso de mascarilla en el periodo de seguimiento del brote, segin lo indique la

autoridad sanitaria.

Protocolo de vigilancia epidemioldgica, investigacion de brotes y medidas
sanitarias

1.- Definicion de casos:

Caso sospechoso

e Persona que presenta un cuadro agudo con al menos tres sintomas de los que se
indican en la normativa vigente2. Se considera sintoma un signo nuevo para la
personay que persiste por mas de 24 horas.

® Persona que presenta una infeccién Aguda Respiratoria Grave que requiere
hospitalizacion.
Medidas y conductas:

e Realizarse un test PCR o prueba de deteccion de antigenos disponibles para SARS-

CoV-2.

e No asistir al establecimiento educacional hasta tener el resultado negativo del test.

Caso confirmado
e Persona con una prueba de PCR para SARS-CoV-2 positiva.

e Persona que presenta una prueba de deteccidon de antigenos para SARS- CoV-2
positiva tomada en un centro de salud habilitado por la Autoridad Sanitaria o

entidad delegad para la realizacidn de este test.

Si una persona resulta positiva a través de un test de antigeno (no de anti- cuerpos)

realizado fuera de la red de laboratorios acreditados por la SEREMI de Salud, debe seguir
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las mismas conductas respecto a dias de aislamiento. Se recomienda realizar.un test

dentro de un centro de salud habilitado.
Medidas y conductas:

e Dar aviso inmediato al establecimiento educacional, el cual deberd informar a lasy
los apoderados del curso para que estén alerta a la presencia de nuevos sintomas
en otros miembros de la comunidad escolar. Quienes presenten sintomas, se deben
realizar un PCR o un test de antigeno para SARS-CoV-2 y permanecer en el hogar

hasta la entrega de resultados.

® Mantener aislamiento por 5 dias desde la aparicién de los sintomas. Los casos
asintomaticos terminan su aislamiento 5 dias después de la toma de la muestra. No
obstante, el periodo de aislamiento puede variar segin la evolucién de la

enfermedad o la actualizacién de la normativa vigente.

Contacto estrecho

Las personas consideradas contacto estrecho seran definidas solo por la Autoridad
Sanitaria en caso de confirmarse un brote, y la misma determinara si se cumplen las
condiciones para ser contacto estrecho. No se considerard contacto estrecho a una

persona durante un periodo de 90 dias después de haber sido confirmado.
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Gestion De Casos COVID-19 En El Establecimiento Educacional

Medidas de prevencion y control

Estado

Descripcidn

Medidas

CASO
SOSPECHOSO

1 estudiante,
parvulo o
funcionario

sospechoso.

El caso sospechoso por sintomatologia sugerente a
COVID-19 debera ser trasladado al espacio destinado
para aislamiento hasta que se retire del EE (segun
protocolo vigente). Debe solicitarse la realizacién de
un test PCR o de antigeno certificado. Solo se puede
reincorporar a sus actividades dentro del EE si el
resultado es negativo.

La poblacién expuesta (que no ha enfermado)
continla en  actividades  habituales  con
recomendacidn de automonitoreo ante posible
inicio de sintomas: en el caso de parvulos o
estudiantes, se sugiere a los apoderados apoyar esta
medida. De iniciar sintomas, debera realizar las
medidas antes descritas para caso sospechoso.
Ademds, el EE deberda reforzar otras medidas
preventivas como: ventilacién cruzada, lavado
frecuente de manos, limpieza, desinfeccion de

superficies y evitar aglomeraciones, entre otras.

CASO
PROBABLE O
CONFIRMAD
o)

1 estudiante,
parvulo o
funcionario
probable4 o

confirmado.

Aislamiento del caso confirmado o probable segin
normativa vigente.

La persona debera comunicar su condicién al EE para
que este informe a los apoderados y a los
trabajadores que hayan estado expuestos.

La poblacion expuesta (que no ha enfermado)
continla en actividades  habituales  con
recomendacion de automonitoreo ante posible

inicio de sintomas, en el caso de parvulo o
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estudiantes, se sugiere a los apoderados apoyar esta
medida. De iniciar sintomas, deberd realizar las
medidas antes descritas para caso sospechoso.

Refuerzo permanente de las medidas preventivas

precedentemente sefialadas.

BROTES O
CONGLOMER
A

DOS
PRIORIZADO
S

5 o mas casos de

estudiantes,

parvulos
o funcionarios
confirmados o

probables4, con o
sin

nexo
epidemioldgico
comun, con fecha
de inicio de
sintomas (FIS) en
los ultimos 7

dias, independiente
del curso al que
pertenezcan estos

Casos.

Aislamiento del caso confirmados o probables segln
normativa vigente.

La Direccion del EE deberd informar de esta situacion
a los apoderados, a los trabajadores que hayan
estado expuestos y a la SEREMI de Salud.

La poblacién expuesta (que no ha enfermado)
continla en  actividades  habituales  con
recomendacidn de automonitoreo ante posible
inicio de sintomas: en el caso de parvulos o
estudiantes, se sugiere a los apoderados apoyar esta
medida. De iniciar sintomas, deberd realizar las
medidas antes descritas para caso sospechoso.

La Autoridad Sanitaria realizard la investigacion
epidemioldgica, dando prioridad siempre a aquellos
EE con mayor nimero de casos y/o que presenten
situaciones de gravedad o EE de mayor
vulnerabilidad, y entregara las medidas de Salud
Publica para detener la propagacién del virus dentro
del EE; como la suspension de clases presenciales de
cursos, niveles, ciclos o del EE completo de acuerdo
a la situacién epidemioldgica encontrada en la
investigacion. Ademas, reforzara otras medidas
preventivas en el EE como: ventilacién cruzada,
lavado frecuente de manos, limpieza, desinfeccidn
de superficies y evitar aglomeraciones, entre otras.
El brote o conglomerado se dard por finalizado
cuando hayan transcurridos 7 dias sin nuevos casos
ultimo caso

confirmados en el EE, desde el

confirmado asociado al evento registrado.
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probables, con o sin

EO e A 4 casos Aislamiento del (de los) caso(s) confirmado o
CONGLOMER de probable segin normativa vigente.
ADO estudiantes La Direccion del EE debera informar de esta situacidn
NO , parvulos o a los apoderados y a los trabajadores que hayan
PRIORIZADO funcionario estado expuestos. No es necesario en estas
s situaciones informar a la SEREMI de Salud. Sin
confirmado embargo, en colegios con bajo nuimero de
s o estudiantes y/o de dificil acceso por su ubicacion
probables, geografica, se recomienda informar a la Autoridad
con o sin Sanitaria.
nexo La poblacién expuesta (que no ha enfermado)
epidemiold continla en  actividades  habituales  con
gico recomendacidn de automonitoreo ante posible
comun, con inicio de sintomas: en el caso de parvulos o
fecha de estudiantes, se sugiere a los apoderados apoyar esta
inicio de medida. De iniciar sintomas, deberd realizar las
sintomas medidas antes descritas para caso sospechoso.
(FIS) en los Ademads, el EE debera reforzar otras medidas
ultimos 7 preventivas como: ventilacién cruzada, lavado
dias, frecuente de manos, limpieza, desinfeccion de
independie superficies y evitar aglomeraciones, entre otras.
nte del El brote o conglomerado se dard por finalizado
curso al cuando hayan transcurrido 7 dias sin nuevos casos
que confirmados en el EE, desde el ultimo caso
pertenezca confirmado asociado al evento registrado.
n estos
casos.
BROTE O 2 a4 casos de Aislamiento del (de los) caso(s) confirmado o
CONGLOMER | estudiantes, probable seglin normativa vigente.
ADO parvulos La Direccion del EE deberd informar de esta situacion
NO o funcionarios a los apoderados y a los trabajadores que hayan
PRIORIZADO | confirmados o estado expuestos. No es necesario en estas

situaciones informar a la SEREMI de Salud. Sin

embargo, en colegios con bajo nimero de
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nexo estudiantes y/o de dificil acceso por. su.ubicacion
[ epidemioldgico geografica, se recomienda informar a la Autoridad
comun, con fecha Sanitaria.
de inicio de e La poblacion expuesta (que no ha enfermado)
sintomas continla en  actividades  habituales con
(FIS) en los ultimos recomendacién de automonitoreo ante posible
7 inicio de sintomas: en el caso de parvulos o
dias, independiente estudiantes, se sugiere a los apoderados apoyar esta
del curso al que medida. De iniciar sintomas, debera realizar las
pertenezcan estos medidas antes descritas para caso sospechoso.
casos. ® Ademads, el EE debera reforzar otras medidas

preventivas como: ventilacién cruzada, lavado
frecuente de manos, limpieza, desinfecciéon de
superficies y evitar aglomeraciones, entre otras.

® El brote o conglomerado se dard por finalizado
cuando hayan transcurrido 7 dias sin nuevos casos
confirmados en el EE, desde el ultimo caso

confirmado asociado al evento registrado.

Consideraciones:

La Autoridad Sanitaria (AS) es la Unica que esta facultada a determinar el cierre de un establecimiento a causa de la
situacion de riesgo epidemioldgico, posterior a la realizacion de la investigacion epidemiolégica en terreno.

En relacidn a la evaluacion de los siguientes criterios que se determinard o no la cuarentena total del EE:

¢ Porcentaje mayor o igual al 50% de cursos, con 1 0 mas casos positivo en un periodo de 7 dias.

¢ Afectacion de profesores o funcionarios que generaron alto riesgo de transmisiéon del virus a la comunidad educativa
en su periodo de transmisibilidad antes de ser detectados, se debe evaluar el riesgo segun las condiciones de cada
EE.

¢ El EE no logra una cobertura del 80% en vacunacion. Se recomienda revisar el estado de vacunacién por curso en la

pagina https://vacunacionescolar. mineduc.cl/; incentivar la vacunacién en los cursos que se encuentren bajo el

umbral del 80% vy, coordinar con el centro de salud mas cercano la realizacién del proceso de vacunacién en los EE.
¢ Condiciones de espacio y ventilacidon que favorezcan la transmision al interior de la institucién.
¢ Otros indicadores que la AS determine como relevantes y que afectan el riesgo de contagio de COVID-19 dentro del

EE.
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Lugar de aislamiento
El espacio de aislamiento del CEPJA Educacidn Para Todos cuenta con las siguientes caracteristicas:
® Acceso restringido al personal autorizado.
e Cuenta con camilla, silla de ruedas.
e Posee ventilacién natural.
e Almomento de ingreso de un estudiante o funcionario sospechoso de COVID-19 deberd hacerlo acompanado
de algin miembro responsable del EGE, para acompafiarlo, usando ambos mascarilla de tipo quirirgica y
mantener una distancia fisica mayor a 1 metro.
e Unavez que el estudiante se retire del lugar de aislamiento, el auxiliar encargado de limpieza debera ventilar
a lo menos por 30 minutos antes de limpiar y desinfectar superficies. Requieren uso de mascarilla y guantes,

los que deben desecharse al final del procedimiento en una bolsa, con posterior lavado de manos.
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EBUCACION BASICA

PROTOCOLO DE LIMPIEZA Y DESINFECCION
ANTES DEL INICIO DE CLASES

Proceso de limpieza: mediante la remocién de materia orgdnica e inorganica, usualmente mediante friccidn,
con la ayuda de detergentes o jabén, enjuagando posteriormente con agua para eliminar la suciedad por
arrastre.

Desinfeccidn de superficies ya limpias: con la aplicacion de productos desinfectantes a través del uso de
rociadores, toallas, pafios de fibra o microfibra o trapeadores, entre otros métodos.

Para los efectos de este protocolo, se recomienda el uso de hipoclorito de sodio al 0.1% o soluciones de
hipoclorito de sodio al 5% (dilucion 1:50 si se usa cloro doméstico a una concentracidn inicial de 5%. Lo
anterior equivale a que por cada litro de agua, agregar 20cc de Cloro (4 cucharaditas) a una concentracién
de un 5%).

Para las superficies que podrian ser dafadas por el hipoclorito de sodio, se puede utilizar una concentracion
de etanol del 70%. En el caso de uso de etanol, se debe mantener lejos de la manipulacién de los estudiantes.
Cuando se utilizan productos quimicos para la limpieza, es importante mantener la instalacién ventilada (por
ejemplo, abrir las ventanas, si ello es factible) para proteger la salud del personal de limpieza y de los
miembros de la comunidad.

Para efectuar la limpieza y desinfeccién, se debe privilegiar el uso de utensilios desechables. En el caso de
utilizar utensilios reutilizables en estas tareas, estos deben desinfectarse utilizando los productos arriba

sefialados.

En el caso de limpieza y desinfeccidon de textiles, como cortinas, deben lavarse con un ciclo de agua caliente
(90 ° C) y agregar detergente para la ropa.

Se debe priorizar la limpieza y desinfeccién de todas aquellas superficies que son manipuladas por los
usuarios con alta frecuencia, como lo son: manillas, pasamanos, taza del inodoro, llaves de agua, superficies
de las mesas, escritorios, superficies de apoyo, entre otras.

Se debe crear una rutina de limpieza y desinfeccion de los objetos que son frecuentemente tocados. Ademas,
ante cualquier sospecha de contagio o contacto con persona contagiada se debe repetir la sanitizacion del

establecimiento completo.
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ANTECEDENTES DEL ESTABLECIMIENTO

Nombre

CEPJA “Educacion Para Todos”

RBD

1400-1

Dependencia
Administrativa

Particular Subvencionado

Tipo de Formacion

HC

Nombre del Director

Luis Fernandez Ledn

Teléfono

332311801

Correo Electrénico

colegiosanluisquillota@gmail.co

m
Region Valparaiso
DeProv Quillota-Petorca
Comuna Quillota
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Dimension Subdimension

Gestion
Pedagogica

Liderazgo

Gestion
Curricular
Ensefianza
y
aprendizaje
en el aula

Liderazgo  del
sostenedor
Liderazgo  del
director
Planificacién
gestién
resultados

Objetivo

Mejorar la gestion pedagdgica
en todos los
(planificacion, monitoreo vy
evaluaciones) que incluye una
gestion eficaz de los recursos
infraestructura, mobiliario,
horarios, PIE, CRA, etc. Para
fortalecer la permanencia y
promocién de los estudiantes.

ambitos

Definir la orientacion de la
profesionalizacién del equipo de
gestién respecto a EpJA, por
intermedio de la gestién y/o
administracién de la direccién
del colegio.

RBD: 1400-1

Estrategia

Realizar evaluacion,
acompafamiento y
seguimiento a estudiantes
que presenten barreras para
el aprendizaje. Intervencion
pedagdgica al interior de aula,
basado en los principios del
decreto 83 propendiendo el
logro de los objetivos de
aprendizaje de todos los
estudiantes

Realizar un monitoreo
continuo de los avances de las
acciones y el logro de los
objetivos plasmados en el

PME

Cant.
Indicadores

Cant.
Acciones
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Convivencia
Escolar

Gestion de
Recursos

CEPJA EPT

Formacion
Convivencia
escolar
Participacién vy
vida
democratica

Gestion  del
personal

Gestion de los
resultados
financieros
Gestion de los
recursos educativos

Implementar un enfoque de
sana convivencia escolar que
involucre de manera
protagénica a todos los
estamentos educativos, con el
propdsito de fortalecer,
potenciary enriquecer el sentido
de pertenencia de la comunidad
escolar.

Mejorar la gestion de obtencion
de recursos para implementar el
plan de mejoramiento educativo
del cepja Educaciéon Para Todos

RBD: 1400-1

Elaboracién, ejecucién vy
evaluaciéon de proyectos y/o
actividades que promuevan el
desarrollo de habilidades
blandas tendientes a formar
el sello institucional.

Desarrollar un plan
estratégico que propenda a
Disminuir a la desercién
escolar, Aumentar la
asistencia media, financiar el
PME y postular a proyectos.
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REGLAMENTO INTERNO DE HIGIENE Y SEGURIDAD

ARTICULO PRIMERO: El presente reglamento interno contiene las obligaciones y prohibiciones a

que debe sujetarse el personal del establecimiento educacional en cuanto a sus funciones vy

permanencia dentro del establecimiento.

ARTICULO SEGUNDO: Este cuerpo normativo sera supletorio de cada contrato de trabajo; en calidad

de tal obliga al personal al cumplimiento fiel y estricto de las disposiciones contenidas en su texto.

Desde la fecha de ingreso al establecimiento educacional el docente no podra alegar ignorancia de
las disposiciones y de su contenido, debiendo hacer declaracién expresa en el respectivo contrato

de trabajo de conocerlo y de su obligacién de cumplirlo.

TITULO PRIMERO: OBLIGACIONES Y PROHIBICIONES
Parrafo primero: Obligaciones del empleador/sostenedor.

ARTICULO TERCERO: El empleador/sostenedor estard obligado a respetar y cumplir las normas

contractuales y laborales, y, en especial:

1. Pagar las remuneraciones en conformidad a las estipulaciones contractuales

2. Instruir adecuadamente al personal acerca de los beneficios otorgados por los organismos
laborales y previsionales.

3. Entregar a cada miembro del personal las funciones y tareas de trabajo de acuerdo a lo
sefialado en el contrato respectivo.

4. Oirlos reclamos que formula el personal del establecimiento educacional bajo su jerarquia,
ya fuera que dichos reclamos fueren formulados directamente o por intermedio de
representantes.

5. Informar y hacer cumplir las normas técnico-pedagdgicas emanadas del Ministerio de
Educacion.

6. Otorgar las facilidades necesarias para que pueda realizarse eficazmente la labor de
supervisién e inspeccidn a los establecimientos por parte de los organismos de Educacién,

conforme a la legislacidon vigente.
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Parrafo Segundo: Deberes y derechos generales del personal del establecimiento.

ARTICULO CUARTO: El personal estara obligado a respetar y cumplir las siguientes normas:

1.

10.

11.

Contraer con el Colegio el compromiso de una dedicacidn responsable y eficiente en el
trabajo a realizar, en conformidad a las estipulaciones del contrato de trabajo.
Desempefiar sus funciones con diligencia, responsabilidad y colaborar de la mejor manera
al proceso educacional del establecimiento y a los fines de la educacién.

Ayudar al desarrollo y mantencidn en lo referente al aseo, presentacién personal, uso del
uniforme completo, disciplina, modales y cortesia de los estudiantes.

Guardar la debida lealtad y respeto a todos los miembros de la comunidad escolar y
especialmente al Empleador y sus representantes.

Mantener una interaccién educativa trabajando en equipo.

Solicitar oportunamente permiso al empleador o a quien corresponda en caso de ausencia
justificada.

Respetar estrictamente los controles de entrada y salida, asistiendo puntualmente a su
jornada y/o actividad.

Firmar el Libro de Asistencia; colocando su hora de llegada, al retirarse del
establecimiento, firmar y colocar hora de salida.

Mantener sobriedad y correccidn en todas sus actuaciones laborales, como asi mismo en
sus modales y presentacién personal.

Velar siempre por los intereses del establecimiento, evitando perdidas, deterioros o gastos
innecesarios.

Comunicar dentro de 48 horas de sucedido, todo cambio en lo personal, para ser anotado

en el Contrato de Trabajo, especialmente el cambio de domicilio.
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ARTICULO QUINTO: De acuerdo a los estamentos, emanan los siguientes derechos generales:

Derechos generales del personal:

Recibir las remuneraciones en conformidad a las estipulaciones contractuales
Recibir los beneficios otorgados por los organismos laborales y previsionales.

Efectuar las funciones y tareas de trabajo de acuerdo a lo sefalado en el contrato respectivo.

i e

Otorgarles las facilidades necesarias para que pueda realizarse eficazmente la labor de

supervisién e inspeccion a los establecimientos por parte de los organismos de Educacion,

conforme a la legislacion vigente.

5. Ser respetado por toda la Comunidad Educativa.

6. Emitir libremente su opiniéon en Consejos y/o en otras instancias de encuentro, sin ser
discriminado por ello.

7. Que se le acojan sus reclamos y se les dé una pronta solucién.

8. Que toda amonestacion se le haga en privado.

9. Que se le reconozcan sus logros y participacion en las actividades de la Escuela.

Parrafo Tercero: Prohibiciones generales para el personal.

ARTICULO SEXTO: Queda prohibido a todo el personal del establecimiento:

1. Faltar al trabajo, o abandonarlo en horas de labores, sin la debida autorizacion, por otra
causa que no sea de fuerza mayor; incendio, inundaciones, terremoto. Si la falta y el motivo,
se avisa durante el mismo dia y se le autoriza expresamente, no se considerara infraccién.
La falta de aviso oportuno, serd considerando abandono de funciones, siendo ello una
causal de término del Contrato.

2. Suspender ilegalmente su trabajo o inducir a que otras personas lo hagan.

3. Atrasarse en la hora de llegada.

4. Presentarse al trabajo en estado de intemperancia, bajo la influencia del alcohol, de drogas,

o estupefacientes.
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5. Causar dano por descuido o en forma intencional, a las instalaciones del establecimiento
educacional.

6. Introducir bebidas alcohdlicas, drogas o estupefacientes, al establecimiento, con el fin de
consumirlas, negociarlas o darlas a cualquier titulo a los miembros de la comunidad escolar.

7. Efectuar todo tipo de comercio dentro del establecimiento educacional, a menos que

hubiera una autorizacidn formal y expresa de la autoridad superior, al efecto.

8. Utilizar a cualquier titulo las infraestructuras del Colegio en beneficio personal.

TITULO SEGUNDO: DEL PERSONAL DEL ESTABLECIMIENTO, Y SUS OBLIGACIONES ESPECIFICAS.

ARTICULO SEPTIMO: Para los efectos del presente reglamento interno y de acuerdo con la

naturaleza de sus funciones, el personal que se desempena en el establecimiento, se clasificara en
la forma siguiente: a) docentes, b) Asistentes Profesionales de la Educacién, c) Asistentes

administrativos de la Educacion.
Parrafo Primero: De los Docentes.

ARTICULO OCTAVO: Docente es el profesor titulado como tal o autorizado en conformidad a la ley

que tiene a su cargo el desempeno de funciones docentes de acuerdo con los fines y objetivos de la

educacion, del establecimiento, y de curso, especialidad o asignatura.

En el establecimiento educacional existen los docentes siguientes: Director, subdirector, orientador,
Jefe de Unidad Técnico-pedagdgica, Inspector General, Docentes de aulas, coordinador del area

técnico profesional, jefe de carrera del area técnico profesional

ARTICULO NOVENO: El Director es el docente que como jefe de la unidad educativa, es responsable

de la direccion, organizacidn, funcionamiento y control de la misma, de acuerdo a las normas legales

y reglamentarias vigentes.

Se espera que sea un profesional idoneo, con caracteristicas de lider motivador, tanto con los
estudiantes como con el resto de la comunidad educativa. Se espera, ademds, que posea habilidades

que favorezcan la inclusion, el respeto a la diversidad y el trabajo colaborativo.
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La funcidn principal del director debe ser dirigir de manera consecuente el reglamento interno,

entregar las herramientas y el espacio necesario para el desarrollo del buen trabajo pedagdgico, y

por ende, monitorear la labor de cada uno de los educandos.

Son deberes del director:

S T

10.

11.
12.
13.

14.

Dirigir el establecimiento de acuerdo a los principios de la Administracion Educacional, teniendo
presente que la principal labor del Colegio es “educar”, en el mas amplio sentido del vocablo.
Establecer los objetivos propios del Colegio en concordancia con los requerimientos de la
comunidad escolar y de la comunidad escolar y de la comunidad local en que se encuentra.
Coordinar y supervisar las tareas y responsabilidades del personal a su cargo

Presidir los diversos consejos administrativos que fueren necesarios.

Cumplir las normas e instrucciones emanadas de las autoridades educacionales competentes.
Remitir a las autoridades competentes del Ministerio de Educaciéon y otras autoridades cuando
proceda, las actas, estadisticas y en general todo documento que le sea exigible en conformidad
a la legislacién y reglamento vigentes.

Llevar los documentos y registros que acrediten la calidad de Cooperador de la Funcién
Educacional del Estado del establecimiento y aquellos que se requieren para impetrar la
subvencidn estatal.

Controlar la disciplina del alumnado exigiendo habitos de puntualidad, asistencia a clases y
respeto a los superiores.

Controlar el cumplimiento de los horarios de los docentes en sus clases sistematicas y horas de
colaboracion.

Llevar los libros de control, registro de la funcién docente, documentos de seguimiento de los
estudiantes y carpeta del estudiante o libro de vida, siendo de su responsabilidad que estén al
dia y bien llevados.

Autorizar la salida extraordinaria de los estudiantes.

Controlar los deberes y responsabilidades del auxiliar de servicios.

Verificar la correcta confeccidon de los certificados anuales de estudio elaborados por los
Profesores Jefes de curso.

Programar, coordinar, supervisar y evaluar la realizacidn de las actividades de colaboracién.
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15. Clasificar y archivar los documentos oficiales del establecimiento.

16. Organizar y difundir la documentacién oficial del estableciendo, requiriendo de los docentes,
los antecedentes necesarios.

17. Llevar al dia, tanto un acabado registro de todo el personal del Colegio, como el archivo con
todas las fichas individuales del personal.

ARTICULO DECIMO: El subdirector es el profesor que puede tomar las funciones de director en caso

de que éste no se encuentre presente en las dependencias del establecimiento, con el propdsito de
poder ofrecer de manera efectiva y eficaz un servicio educativo integral de calidad.

Para efectos de nuestra comunidad educativa, el rol de subdirector serd cumplido por el Jefe de la
Unidad Técnico Pedagdgica.

Son deberes del Subdirector:

1. Tomar decisiones prontas y oportunas segun la contingencia en la comunidad educativa en
ausencia de direccion.

2. Dirigiry liderar las reuniones periddicas del equipo de gestién escolar en ausencia del director.

3. Reportar al director, y con él, al equipo de gestidn escolar de las situaciones acontecidas en su
ausencia.

4. Abordar las funciones de direccién entorno al cumplimiento de deberes por parte de los

funcionarios en ausencia del director.

ARTICULO ONCEAVO: El orientador es el profesional docente responsable de planificar, coordinar,

supervisar y evaluar las actividades de Orientacidon Educacional, Vocacional, Profesional y de
Programas especiales del Establecimiento Educacional vinculadas con orientacidn, y atender

problemas de orientacién a nivel grupal e individual.

Son deberes del orientador:

1. Planificar y coordinar las actividades de orientaciéon educacional, vocacional y profesional del
Establecimiento, para la modalidad humanista cientifico y técnico profesional.

2. Contribuir al perfeccionamiento del personal del Establecimiento en materia de orientacion.

3. Coordinar y articular de manera permanente con el director del colegio las estrategias y

metodologias de acompafiamiento para los estudiantes, en materia de proyeccién en estudios
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superiores, eleccién de oficios y especialidades técnico profesionales nivel medio, ingreso a

estudios de nivel superior, vinculacién con casas de estudio, entre otros.

ARTICULO DOCEAVO: El profesional de Unidad Técnico-pedagdgica es el docente del nivel

correspondiente, responsable de asesorar al Director y de la organizacion, supervision, y evaluacion

del desarrollo de las actividades curriculares.

Son deberes del Jefe de Unidad Técnico-pedagdgica:

1.

Programar, organizar, supervisar y evaluar todas las actividades correspondientes al proceso
Ensefianza-aprendizaje.

Velar por el mejoramiento del rendimiento escolar de los estudiantes, procurando el progreso
permanente del proceso Ensefianza-aprendizaje.

Proporcionar la integracion entre los diversos programas de estudios en las diferentes
asignaturas, todo ello en relacién con el plan de estudios.

Asesorar y supervisar a los docentes, en la organizacién, programacion y desarrollo de las
actividades curriculares y en general en todo lo que tenga relacién con la aplicacién de los planes
y programas de estudios.

Articular de manera periddica con el coordinador del area Técnico Profesional, velando por la
adecuada cobertura curricular y éptima utilizacién de practicas pedagdgicas en funcidn de las
necesidades de los estudiantes.

Participar de manera activa y consistente en las reuniones del equipo de gestién escolar, para
orientar y aunar criterios en el desarrollo de las diversas funciones de la Unidad Técnico

Pedagdgica.

ARTICULO TRECEAVO: El Coordinador del drea Técnico Profesional docente a cargo de guiar y

articular el adecuado funcionamiento del area técnico profesional en temadticas técnico

pedagdgicas, aunando en ello las practicas pedagdgicas adoptadas por el profesores de las diversas

especialidades y oficios en conjunto con el monitoreo permanente del desempefio de los educandos

gue hayan optado por asignaturas diferenciadas.

Son deberes del coordinador del drea Técnico Profesional:
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Articular de manera activa y permanente con los jefes de carrera del area técnico profesional
de las diversas especialidades con el objetivo de monitorear las practicas pedagdgicas realizadas
en las diversas asignaturas diferenciadas.

Asesorar al equipo de gestion escolar en la conduccién de los procesos curriculares en cada
oficio y especialidad, en funcidon de poder cumplir el perfil de egreso de los estudiantes del area
técnico profesional.

Gestionar proyectos de innovacidn y mejoramiento en el area técnico profesional, articulando
los apoyos y esfuerzos que se deban recibir por parte de los diferentes agentes formadores
Gestionar los recursos humanos de cada especialidad en funcion de los jefes de carrera y
docentes desempeiidndose en el area técnico profesional del establecimiento.

Gestionar el mejoramiento constante del proyecto técnico profesional en funcién de las

competencias laborales que se soliciten en el mundo laboral actual asociados a su especialidad.

ARTICULO CATORCEAVO: El Jefe de Carrera area Técnico Profesional Es el docente que se

desempefia en el area técnico-profesional, en una especialidad en particular, que coordinay articula

el adecuado funcionamiento del drea técnico profesional, especificamente de su especialidad, con

el objetivo de guiar y orientar el proceso de ensefianza-aprendizaje en las asignaturas diferenciadas

asociadas al drea de su competencia dentro de nuestro colegio.

Son deberes del Jefe de Carrera drea Técnico Profesional:

1.

Coordinar vy articular con el coordinador del 4rea técnico profesional en funcidon de poder
conducir de manera efectiva y dptima el proceso de ensefanza aprendizaje de los estudiantes
con asignaturas diferenciadas.

Coordinar con los colaboradores y docentes del area técnico profesional para el desarrollo
efectivo de las actividades asociadas a la labor de la especialidad.

Gestionar y liderar la vinculacidn y convenios con las redes externas competentes en su area
para el cumplimiento de los perfiles de egreso de los educandos adscritos a modalidad técnico
profesional.

Gestionar los espacios y recursos de aprendizaje para los docentes, y con ellos a los educandos

del area técnico profesional.
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ARTICULO QUINCEAVO: El Inspector General es el docente que tiene como responsabilidad velar

por las actividades del establecimiento, para que se desarrollen en un ambiente de disciplina,
bienestar y sana convivencia. A su vez es el responsable inmediato de Organizar, coordinar y

supervisar el trabajo arménico y eficiente de los distintos estamentos del establecimiento.

Deberes del Inspector General:

1. Velar por la buena convivencia y el cumplimiento de la normativa de acuerdo a los principios
del Proyecto Educativo.

2. Controlar la disciplina de los estudiantes exigiendo habitos de puntualidad y respeto a los
superiores, de acuerdo a las normas e instrucciones sefialadas en el Reglamento Interno del
Colegio.

3. Vincular al Establecimiento Educacional con los organismos de la comunidad previo
conocimiento del Rector.

4. Supervisar la realizacion de actividades culturales, sociales, deportivas, de bienestar estudiantil.
5.- Supervisar y controlar las presentaciones del Colegio.

5. Monitorear la disciplina del alumnado en todos los recreos.

6. Monitorear el cumplimiento de horario de los alumnos a la entrada y salida de clases y en los
recreos.

7. Llevar control estadistico de accidentes escolares.

8. Supervisar a los auxiliares de servicios menores.

9. Participar de manera activa y permanente en las reuniones del equipo de gestién escolar para

guiar y orientar a direccién en tematicas de su competencia.

ARTICULO DIECISEISAVO: Los profesores de Asignatura tienen a su cargo el desempefio de

funciones docentes de acuerdo con los fines y objetivos de la educacién y de su curso, especialidad

0 asignatura.

Deberes de los profesores de asignatura:

1. Mantener un trato respetuoso con el estudiante.

2. Educar alos estudiantes y ensefiar su especialidad.
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3.

b

v

10.

11.

12.
13.
14.
15.

16.

17.

18.

19.

Planificar, desarrollar y evaluar sistematicamente las actividades docentes de su
especialidad.

Fomentar e internalizar a los estudiantes: valores, habitos, modales, cortesia, y actividades;
desarrollar la disciplina de los estudiantes, orden, aseo.

Cumplir el horario de clases para el cual se le fue contratado.

Cumplir y hacer cumplir a los estudiantes las disposiciones de orden técnico-pedagdgico,
impartidos por el Ministerio de Educacién y ordenadas por la direccidn del establecimiento.
Asistir a los actos educativos culturales, y civicos que la direccién del establecimiento
ordene.

Cuidar los bienes Generales del Colegio, conservacién del edificio y responsabilizarse
individualmente de aquellos que se le confien.

Mantener al dia los documentos relacionados con sus funciones y entregar en forma precisa
y oportuna, la informacién que le ordene la Direccién del Colegio.

Resguardar y responsabilizarse personalmente por el estricto cumplimiento de los planes 'y
programas de estudios establecidos por el Ministerio de Educacion.

Asistir y participar con puntualidad a los Consejos de Profesores y a cualquier reunidn, que
dentro de sus funciones, le ordene la Direccién del Colegio.

No efectuar modificaciones en el registro de asistencia diaria del libro de clases.

Registrar anotaciones positivas en el Libro de clases y solo anotar las negativas relevantes.
No dejar papeles ni documento en el Libro de Clases.

Realizar clases activas, utilizando diversas técnicas y metodologias; trabajos de grupo,
interrogaciones, disertaciones, dinamicas de grupo, etc., especialmente en cursos
superiores.

Utilizar material didactico existente: libros, mapas, [dminas, etc.

No enviar estudiantes fuera de la sala por mal comportamiento, en su lugar amonestar con
firmeza, dar cuenta a inspectoria de patio, inspector general, encargado de convivencia.
Hacerse cargo del curso al momento del toque de timbre.

Proveerse antes de la hora de clases de: tiza, libro de clases, material didactico. Prohibase

el envio de estudiantes para este efecto.
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20.

23.

24,

25.
26.

Propender al mejoramiento de la relacion “Profesor — estudiante” mediante el trato

afectuoso, pero a la vez firme en su papel de autoridad.

. Hacer uso de su iniciativa en lo profesional y social, proponiendo actividades, proyectos o

cualquier accién que tienda al mejoramiento de nuestra labor.

. Hacerse participe de las politicas del establecimiento, trabajando con entusiasmo y

profesionalismo.

Presentar la Licencia Médica cuando proceda, dentro del plazo correspondiente (48 horas
maximo), en la Direccion del Colegio.

Revisar y firmar cada mes, su liquidacién de remuneraciones y dar cuenta de inmediato de
cualquier error detectado.

Leer diariamente el informativo de la oficina.

Firmar los libros de asistencia, de acuerdo a su labor.

Parrafo Segundo: De los asistentes profesionales de la educacién

ARTICULO DIECISIETEAVO: El Encargado(a) de Convivencia Escolar debera asumir el rol primario en

la implementacion de las medidas que se determinen en las diversas instancias de reunién vy

consenso escolar asociadas a la Convivencia Escolar en los diversos estamentos educativos.

Deberes del Encargado de Convivencia Escolar.

Promover el trabajo colaborativo en torno a la Convivencia Escolar en el colegio.

Elaborar el Plan de Accidn sobre convivencia escolar, en funcién de las necesidades y
contingencias presentadas en el periodo escolar.

Coordinar iniciativas de capacitacion sobre promocion de la buena convivencia y manejo de
situaciones de conflicto, entre los diversos estamentos de la comunidad educativa.
Promover el trabajo colaborativo entre los actores de la comunidad educativa en la
elaboracion, implementacién y difusién de politicas de prevencion, medidas pedagégicas y
disciplinarias que fomenten la buena convivencia escolar.

Ser parte del Equipo de Gestion Escolar y participar en las instancias de reunién y consejo
de la comunidad educativa.

Informar sistematicamente al Equipo Directivo y al Consejo Escolar sobre los avances y
dificultades en la implementacion de acciones en favor de una sana convivencia escolar en

el colegio.
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7. Realizar reuniones mensuales con el Equipo de Convivencia Escolar para coordinar las

actividades de acuerdo con los objetivos propuestos.

o

Participar de manera activa y permanente en las reuniones del equipo de gestidn escolar

para guiar y orientar a direccién en tematicas de su competencia.

ARTICULO DIECIOCHOAVO: El Coordinador del Programa de Integracién Escolar (PIE) es el Profesor

o educador PIE que se encarga de articular el funcionamiento del programa de integracién escolar
en las tres jornadas, a través de las horas y cualidad de los apoyos que cada estudiante debe recibir
en funcién de las necesidades educativas presentes en cada nivel. Ademas se encarga de asesorar a
la direccidn del colegio en tematicas que sean necesarias perfeccionar al equipo profesional

considerando el area de inclusion y retencién escolar.

Deberes del Coordinador del Programa de Integracion Escolar:

1. Monitorear y acompafiar el proceso de seleccidén, entrevista y evaluaciéon pedagdgica vy
psicoldgica de los estudiantes que ingresan al Programa de Integracion Escolar

2. Supervisar y autorizar a través de revision y posterior firma la documentacién asociada a cada
estudiante con necesidades educativas especiales.

3. Articulary actualizar la plataforma del Programa de Integracidn Escolar en las fechas solicitadas
por el ministerio de educacién en funcidn del requerimiento del establecimiento educativo en
el periodo lectivo correspondiente.

4. Monitorear el acompafiamiento entregado a los estudiantes pertenecientes a PIE, ya sea por el
educador o los profesionales de apoyo como psicdlogo o trabajador social a través de la revision
de la documentacion al dia

5. Gestionar la vinculacién con redes externas segun lo amerite cada estudiante perteneciente al
programa de integracion

6. Gestionar y articular la realizacién de talleres de psicoeducacién en diversas tematicas de
interés para los educandos en todos los niveles y modalidades educativas.

7. Participar de manera activa y permanente en las reuniones del equipo de gestidn escolar para

guiar y orientar a direccién en tematicas de su competencia.

ARTICULO DIECINUEVEAVO: Los Asistentes profesionales de apoyo a estudiantes en el aula deben

abordar las problematicas desde un punto de vista comunitario, entendiendo que el desarrollo de

su labor va mas alla de la recoleccion de datos, estableciendo metas y compromisos a los
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estudiantes, con un constante monitoreo. Ademas, deben estar coordinando su trabajo con los

docentes, para entregar las mejores herramientas a los alumnos y prosperar en el proceso de

aprendizaje. Deben ser proactivos, con la capacidad de trabajar en equipo, atendiendo a la

diversidad y trabajar con la comunidad educativa en su totalidad.

Deberes de los Asistentes Profesionales de Apoyo a Estudiantes en el Aula:

1.

10.

11.

12.

Realizar diagndsticos a estudiantes con necesidades educativas, a grupos de estudiantes y a las
familias de acuerdo a necesidades y normativa.

Aplicar instrumentos de evaluacién de acuerdo a su especialidad, a las necesidades vy
requerimientos de atencidn y normas vigentes.

Elaborar informes de resultados de evaluaciones de acuerdo a especialidad y formatos que
correspondan.

Aportar sugerencias especificas al establecimiento, a los docentes y familias de acuerdo a
resultados del diagndstico.

Realizar las reevaluaciones cudndo corresponda de acuerdo a necesidades y normas
establecidas.

Incorporar en los planes de trabajo, acciones bajo el enfoque de prevencién de problemas,
dificultades para aprender y dreas a mejorar.

Decidir y planificar las acciones de apoyo al establecimiento, a los alumnos y sus familias. -
Planificar el trabajo a realizar y coordinar la organizacién de apoyos con docentes técnicos y
administrativos del establecimiento.

Realizar tratamientos de habilitacidon y rehabilitacién en forma integral a través de planes y
programas de apoyo individuales y grupales.

Desarrollar planes curriculares para favorecer la integracion de los estudiantes. - Integrar a las
familias y profesores en los trabajos con los estudiantes.

Participar en reuniones con docentes, asesorandolos en temas técnicos y de apoyo a los
estudiantes.

Participar en talleres de perfeccionamiento docente, aportando estrategias para mejorar la
situacion escolar de los alumnos en condiciones de apoyo.

Realizar reuniones multidisciplinarias en funcion del mejoramiento y desarrollo de los

estudiantes.
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13. Realizar acciones de seguimiento de los alumnos en el aula. - Evaluar la evolucidn de apoyos en
trabajos de equipo con docentes de aula, técnicos y directivos del establecimiento.

14. Elaborar informes de evolucion de apoyos especializados. - Participar con equipos
multidisciplinarios en la construccién de Informes de sintesis sobre la evolucién del desarrollo
de los estudiantes.

15. Incorporar en las Reuniones de Evaluacidn, elementos que afecten el desarrollo de su funcién,

con el propdsito de mejorarlas.

ARTICULO VEINTEAVO: E| Tutor de Curso corresponde al asistente profesional de la educacién,

encargado de uno o mas cursos, para realizar labores de seguimiento a los estudiantes, en areas
como rendimiento, asistencia y comportamiento.

Deberes del Tutor de Curso:

1. Mantener al dia los horarios del libro de clases correspondiente a su curso.
2. Aplicar el programa de tutoria, propuesto por convivencia escolar.
3. Derivar al estudiante si fuera necesario al equipo psico-social, equipo de convivencia, Unidad

Técnico Pedagdgica e Inspectoria, segun sea el caso.

Parrafo Tercero: De los Asistentes Administrativos de la Educacion

ARTICULO VEINTIUNAVO: Los Inspectores de Patio y coordinador de la jornada nocturna son

funcionarios, cuya responsabilidad es apoyar el proceso de Ensefianza Aprendizaje en lo referido al

comportamiento de los alumnos en el establecimiento educacional.

Deberes del inspector (a) de patio / Coordinador de la jornada nocturna:

1. Velar por el orden, disciplina, y buena convivencia dentro de la Unidad Educativa, de todos los
estudiantes. Desde la hora de ingreso hasta la hora de finalizadas las jornadas de clases que le
correspondan y retiro de los educandos hacia sus domicilios.

2. Preocuparse de que todos los estudiantes ingresen a sus salas de clases en los horarios que
corresponda.

3. Derivar a los alumnos que incurran en algun acto de indisciplina o que hayan presentado algun
problema de convivencia, a, Profesor Tutor, Inspector General, Encargado de Convivencia, de

acuerdo al protocolo existente para cada caso.
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ARTICULO VEINTIDOSAVO: Los asistentes administrativos de la Educaciéon desempefian funciones

de oficina y asuntos administrativos que involucran a todo el personal del Establecimiento
Educacional. Sus obligaciones emanan directamente de las instrucciones del Director. No

desempeiia funciones docentes.

Deberes de los Asistentes Administrativos:

1. Colaborar con la Direccién y el Personal docente en la labor educativa y administrativa del
Colegio.

2. Velar porlabuena convivenciay el cumplimiento de la normativa de acuerdo a los principios
del Proyecto Educativo y del Reglamento Interno del Colegio.

3. Cumplir con las tareas encomendadas por su superior directo.

4. Organizary difundir la correspondencia oficial del Establecimiento Educacional requiriendo
de los docentes los antecedentes necesarios.

5. Llevar al dia un registro de todo el personal y estudiantes del Establecimiento Educacional,
como archivos, fichas, y todos aquellos que el Director le solicite Ilevar.

6. Clasificar y archivar los documentos oficiales del Establecimiento Educacional.

7. Llevar al dia el inventario del Colegio.

8. Atender al publico, funcionarios y estudiantes, proporcionando una adecuada informacion

de conformidad a instrucciones superiores.

ARTICULO VEINTITRESAVO: Auxiliar de Servicios Menores es el asistente administrativo de la

educacion responsable directo de la vigilancia, cuidado y mantencion de los bienes muebles, enseres
e instalaciones del local escolar, reparaciones menores y demas funciones subalternas de indole

similar.

Son deberes del Auxiliar de Servicios Menores:

1. Realizar sus funciones de lunes a viernes, sin perjuicio de la utilizacion de los dias sabados
cuando la Direccion del establecimiento lo estime conveniente.

Mantener un trato carifioso y respetuoso con los miembros de toda la comunidad educativa.
Mantener el aseo y orden en todas las dependencias del establecimiento y en su frontis.

Instalar bandera cuando corresponda y, diariamente campana y pizarra.

vk N

Registrar y firmar diariamente su hora de llegada y salida del local.
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6. Asistir y Participar en los Actos Oficiales y las Actividades que el establecimiento realice.

7. Servir desayuno, almuerzo y once cuando se le solicite.

8. Desempeiiar funciones de portero del Colegio.

9. Retirar, repartir y franquear mensajes, correspondencia y otros.

10. Ejecutar reparaciones, restauraciones e instalaciones menores.

11. Ejecutar encargos debidamente visados por la autoridad respectiva del establecimiento

12. Si dentro de la jornada es necesario que salga del local, debe avisar al retirarse y al llegar, al
inspector general

13. Durante los recreos y las formaciones, permanecer cerca de la puerta de entrada.

Parrafo Cuarto: Del Control de la Asistencia

ARTICULO VEINTICUATROAVO: El empleador o su representante, mantendrd un control de

asistencia, tanto para dejar constancia de la hora de llegada como de salida, en conformidad a lo

dispuesto en la legislacién vigente. (Ley 18.620 de 1.987).

El personal que deba ausentarse del establecimiento durante la jornada de trabajo -debidamente

autorizado- debera dejar constancia en el control de asistencia, que al efecto llevara la Direccidn.
Parrafo Quinto: Del Contrato de Trabajo.

ARTICULO VEINTICINCOAVO: La contratacidn de todo el personal dependerd del Sostenedor, quien

exigird del postulante, su curriculum vitae, certificados de estudios o titulo profesional y los

antecedentes de idoneidad que fueren necesarios para el cargo.

Recibido los antecedentes y dentro de los 30 dias siguientes a la fecha de ingreso de la persona, se
procederd a extender el Contrato de Trabajo respectivo en tres ejemplares del mismo tenor. Un
ejemplar quedara en poder del interesado y este hecho constara sobre su firma en todos los

ejemplares restantes.

ARTICULO VEINTISEISAVO: E| contrato debera contener a lo menos las siguientes estipulaciones:

1. Lugary fecha de contrato.
2. Individualizacién de las partes con indicacion de la nacionalidad, estado civil, domicilio y

fechas de nacimiento y de ingreso al servicio del establecimiento.
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3. Determinacién precisa y clara de la naturaleza de los servicios y el lugar en que hayan de
presentarse.

Monto, forma y periodo de pago de las remuneraciones acordadas.

Duracién y distribucién de la jornada de trabajo.

Plazo del Contrato.

N oo o &

Demas pactos que hubieran acordado las partes si hubieren beneficios adicionales que

suministrara el empleador, deberan sefialarse taxativamente y en forma muy precisa.

ARTICULO VEINTISIETEAVO: Cuando las partes acordaren, con fecha posterior, modificar el

Contrato de Trabajo se dejara constancia escrita de las modificaciones al dorso del contrato o en

documento anexo y serdn firmadas por ambas partes.

ARTICULO VEINTIOCHOAVO: Si posteriormente los antecedentes personales de los funcionarios

cambiaren tales como domicilio, estado civil, titulo o nuevos titulos, dichos cambios deberan ser

puestos en conocimiento del Empleador dentro de las 48 horas de ocurridos.

ARTICULO VEINTINUEVEAVO: El Empleador podra alterar la naturaleza de los servicios o el sitio o

recinto en que ellos deban presentarse, a condicidon de que se trate de labores similares, que el sitio
o recinto quede dentro del mismo lugar o ciudad y sin que ello importe menoscabo para la persona

contratada.
Parrafo Sexto: Del Termino de Contrato.

ARTICULO TRIGESIMO: El personal contratado por el establecimiento, podra ser despedido o su

contrato terminado en conformidad a las disposiciones vigentes de la ley 19.010 sobre reformas

laborales.
Parrafo Séptimo: De la Jornada de Trabajo.

ARTICULO TRIGESIMO PRIMERO: La jornada ordinaria semanal serd la que se estipule en el contrato

respectivo distribuida de Lunes a Sabado, no pudiendo exceder de 44 horas, cronoldgicas
semanales. Con todas las horas de permanencia en el aula no podra exceder las 33 horas

cronoldgicas.
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La jornada diaria de los profesores se distribuird de acuerdo al horario de clases, cuya jornada

comienza a las 8:00 horas.
Parrafo Octavo: Del Feriado Anual.

ARTICULO TRIGESIMO SEGUNDO: El personal del establecimiento con mas de un afio de servicio

tendra derecho a vacaciones anuales equivalentes a la suspensién de actividades para los meses de

Enero y Febrero en conformidad a la Ley 19.070 (estatuto docente).

ARTICULO TRIGESIMO TERCERO: Los periodos en que el establecimiento suspenda actividades,

durante el afio lectivo, dardn derecho al personal Docente a ser remunerados como si estuvieran en
actividad. Los periodos de suspension de actividades durante el afio Escolar no se imputaran a las

vacaciones anuales, dadas durante el afio escolar, no se imputaran al feriado anual.
Parrafo Noveno: De las Licencias y Permisos.

ARTICULO TRIGESIMO CUARTO: Se entiende por Licencia, al periodo en que por razones previstas

y regidas por la legislacién laboral, el empleado por causa de enfermedad se ausenta de sus labores,
manteniéndose entre ambos el vinculo juridico, en virtud del cual el personal continla

perteneciendo al establecimiento educacional
Las Licencias son las siguientes:

1. Llamado a servicio activo en las Fuerzas Armadas.
2. Licencia por maternidad.

3. Licencia por enfermedad.

ARTICULO TRIGESIMO QUINTO: (De las Licencias por maternidad). El personal femenino tendra

derecho a una Licencia por Maternidad que cubrird un periodo que se iniciara seis semanas antes
del parto y terminard doce semanas después de él, con derecho a subsidio que pagara el fondo
nacional de salud, equivalente a la totalidad de las remuneraciones y asignaciones, de las que se
descontara Unicamente las imposiciones de previsién y descuentos legales correspondientes. El
plazo anterior podra variar por causa de enfermedad debidamente comprobada. El estado de

embarazo debera comprobarse con certificado médico o de matrona.
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ARTICULO TRIGESIMO SEXTO: Si a consecuencia o en razdn de su estado, la afectada no pudiera

desempenarse en determinadas labores, debera acreditar el hecho ante la parte empleadora con el

correspondiente certificado médico.
Con todo se prohibe asignar labores a la mujer embarazada que:

1. Laobligue a levantar, arrastrar o empujar o levantar grandes pesos.
2. Ejercer un esfuerzo fisico prolongado, como permanecer mucho tiempo de pie.
3. Efectuar trabajo nocturno.

ARTICULO TRIGESIMO SEPTIMO: La madre gozara de un fuero laboral que se inicia desde el primer

dia de embarazo y termina un afio después de expirado el descanso por natalidad.

Si por ignorar el estado de embarazo, se hubiere puesto término al contrato de trabajo sin
autorizacion del respectivo tribunal, bastara la sola presentacion del correspondiente certificado
médico o matrona para que la afectada se reintegre a su trabajo, debiendo pagarse los periodos no

trabajados, siempre que ella no tuviere derecho a subsidio.

ARTICULO TRIGESIMO OCTAVO: La madre tendra derecho ademas, a permiso y subsidio cuando la

salud de su hijo menor de un afio requiera su presencia en el hogar, y siempre que el hecho se
acredite mediante certificado médico y visto bueno del servicio que otorgue el subsidio. Tendra
también derecho, a dos porciones de tiempo, que en conjunto no pueden exceder de una hora, que
se consideraran trabajadas efectivamente para los efectos del pago de remuneraciones y estara

destinado a que la madre de alimento a su hijo.

ARTICULO TRIGESIMO NOVENO: (De las Licencias por enfermedad). El personal del

establecimiento que por enfermedad estuviere imposibilitado para concurrir a su trabajo, estara
obligado a dar aviso al Empleador o a su representante, por si o por medio de un tercero, dentro de

las 24 horas siguientes de sobrevenida la enfermedad.

Ademas del aviso debera acreditarse la veracidad de lo acreditado mediante certificado médico y la
correspondiente Licencia; esta debera entregarse para su tramite, al Empleador dentro de las 48
horas de otorgada. El empleador tendra derecho a exigir al empleado la declaracidn escrita y bajo

firma acerca de la fecha precisa y de la hora en que hace entrega de su Licencia.
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Mientras subsista la enfermedad y dure la Licencia el efectuado no podra ser despedido ni tampoco

podrd reintegrarse a su trabajo.

ARTICULO CUARENTAVO: (De los permisos). Se entiende por permiso la autorizacién que otorga el

Empleador a un miembro de su personal para no concurrir a su trabajo o ausentarse temporalmente

de su lugar de labores dentro de la jornada de actividades.

Los permisos pueden ser “con o sin” goce de remuneraciones, segin lo determine el Empleador.

Esta situacion no podra darse periédicamente, solo en casos muy justificados.

Para estos efectos, el interesado debera solicitar con 48 horas de anticipacion, al que desea hacer
uso de este beneficio, el permiso por escrito a su jefe inmediato estarad facultado, quien, si lo

autoriza respondera también por escrito.

En casos urgentes y cuando el permiso sea para ausentarse dentro de la jornada de trabajo, el jefe

inmediato estara facultado para autorizarlo, pudiendo ser solicitado incluso en forma verbal.

El Jefe Superior, podrd aceptar la solicitud o rechazarla de plano, sin expresién de motivos, fundado

solo en su facultad discrecional.

Presentada la solicitud, la persona no podra ausentarse de sus funciones, mientras no se le haya

concedido el permiso mediante firma.
Los permisos no podran compensarse con horas extraordinarias o imputarse al feriado anual.

ARTICULO CUARENTAIUNAVO: Cuando el personal del establecimiento necesitare formular

peticiones o reclamos, debera hacerlo por escrito y bajo firma de su jefe inmediato.

ARTICULO CUARENTAIDOSAVO: La infraccidn a las normas del presente reglamento interno, da

derecho al Empleador a sancionar al personal que hubiere incurrido en ella. Las sanciones eran:
amonestacion verbal, censura por escrito y multa; la censura por escrito sera comunicada y firmada
por el infractor, dejandose constancia de la infraccidn, fecha y hora en que fue cometida, la multa

la determinara el Empleador y guardara relacidn con la magnitud de la falta.

Esta ultima sancidén puede ser enervada por un recurso de reconsideraciéon (o reposicion).
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En cuanto a la terminacién del Contrato de Trabajo, esta no reviste los caracteres de sancidn en este
reglamento interno y alld serd una decisiéon de la exclusiva competencia del Empleador, y en

conformidad al derecho laboral vigente a la fecha del despido.

No sera procedente aplicar dos sanciones por la misma infraccidn al funcionario o funcionarios

infractores.

La multa no podrd exceder al 25% de la remuneracién diaria y se aplicara Unicamente tratdndose de

infracciones graves.

Para los efectos del recurso de reconsideracion, el afectado dispondra de un plazo fatal de 05 dias
habiles contados desde la notificacién personal de la medida. EI Empleador resolvera sobre el

recurso en un plazo de diez dias habiles, contados desde la fecha de presentacion del recurso.

Si transcurrido el plazo de diez dias, el Empleador no resolviere se entenderd como acogida la

peticion de reconsideracion.

Los dineros que se acumularen por efectos de las multas, se destinaran a incrementar los fondos del

Bienestar que el personal tenga en el establecimiento.
Parrafo Décimo: De las subrogaciones y reemplazos.

ARTICULO CUARENTAITRESAVO: Subrogacién es el reemplazo automatico del Director, Subdirector

o Jefe de la Unidad técnico-pedagdgica, que se haya impedido para desempefiar sus funciones, por

cualquier causa.

ARTICULO CUARENTAICUATROAVO: Reemplazo es la sustitucion de un Docente de Aula, especial,

paradocente, personal administrativo y auxiliar, por otro que asuma total o parcialmente las

funciones del personal ausente, impedido de desempefiar su funcidn por cualquier causa.

El reemplazo procederd para los cargos y ocasiones en que el Empleador lo estime indispensable

para la buena marcha del establecimiento educacional.

ARTICULO CUARENTAICINCOAVO: Subrogara al Director, el Subdirector por derecho propio, y a

este, funcionario que determine el Director.
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TITULO IlI: NORMAS TECNICAS Y ADMINISTRATIVAS Y EN ESPECIAL DEL
CONSEJO DE PROFESORES.
Parrafo Primero: Normas Generales.

ARTICULO CUARENTAISEISAVO: El consejo de profesores es un organismo colegiado, cuya funcion

especial es asesorar a la direccidon y demas docentes superiores en toda clase de materias técnico-

pedagdgicas.

ARTICULO CUARENTAISIETEAVO: Su rol es esencialmente consultivo.

ARTICULO CUARENTAIOCHOAVO: Le estd vedado al Consejo de Profesores interferir en el

funcionamiento del plantel, y en los aspectos administrativos, disciplinarios en relacidn al personal

y financieros.

ARTICULO CUARENTAINUEVEAVO: En relacidon a los estudiantes, podra proponer medidas

disciplinarias a la Direccién, la que decidira sobre su vialidad y oportunidad de aplicacidn.

ARTICULO CINCUENTAAVO: El Consejo de Profesores sera oido y podra asesorar a la Direccién, en

todo lo relacionado con el Centro de Padres y en lo que respecta a las vinculaciones, Colegio —

Comunidad.
Parrafo Segundo: Materias de la competencia del Consejo de Profesores

ARTICULO CINCUENTAIUNAVO: Se realizaran cuatro Consejos Principales en el afio, uno al inicio del

afio escolar y uno al término de cada periodo evaluativo.

ARTICULO CINCUENTAIDOSAVO: Los consejos seran de cuatro clases: administrativos, técnico —

pedagdgico, de evaluacién y extraordinarios.

ARTICULO CINCUENTAITRESAVO: En los consejos administrativos se abordaran las materias

relacionadas con el funcionamiento del plantel, pudiendo los profesores, informar proponer y
asesorar al Sr. Sostenedor, a la Direccién, a los Docentes Superiores del Establecimiento, pero

siempre en un plano estrictamente consultivo y de asesoria.

ARTICULO CINCUENTAICUATROAVO: En los Consejos Técnico-pedagdgicos se elaboraran las pautas

de planificacién, de supervisidn, y cronogramas de confeccién de pruebas formativas o
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parciales, acumulativas o globales y otras que fueren necesarias. Se informara en la oportunidad

debida el resultado de ellas y se procederd a su tabulacidn.

Se planificara ademds, el sistema de reforzamiento para los estudiantes por ciclos, cursos y

asignaturas.

ARTICULO CINCUENTAICINCOAVO: Los docentes recibiran y entregaran informacién sobre cursos

de perfeccionamiento, seminarios, u otros en la medida en que fueran requeridos por el Sostenedor
o Direccidn, debiendo exponer sobre el Consejo pleno sobre estos tdpicos, para efectos

multiplicadores.

Ademas podrd ordenarse que las referidas exposiciones versen sobre toda clase de materias

metodologias y de contenidos programaticos.

ARTICULO CINCUENTAISEISAVO: En los Consejos de Evaluacién cada profesor informara sobre las

calificaciones por estudiante, y por curso con indicacion de %, sobre la base de conceptos MB, B, S,
I, SIN DATO, PENDIENTE, EXIMIDO, TOTALES, el docente debera fundamentar las calificaciones

insuficientes.

ARTICULO CINCUENTAISIETEAVO: La informacién anterior se entregara al término del periodo

evaluativo y cada vez que lo requiera el Jefe de la Unidad Técnico-pedagdgica (UTP).

ARTICULO CINCUENTAIOCHOAVO: Deberd consignarse la asistencia rigurosamente, por cuanto ella

incide en la promocidn del estudiante.

ARTICULO CINCUENTAINUEVEAVO: En los Consejos de Evaluacién, y en general en los Consejos

Técnicos, los docentes recibiran y entregaran informacion sobre contenidos programaticos unidades
de ensefanza aprendizaje, metodologias y toda especie de experiencias técnico- pedagogicas,
debiendo ser autorizadas por sus iguales y muy especialmente con los profesores integrantes de la

UTP.

ARTICULO SESENTAVO: Las calificaciones insuficientes, vistas en los Consejos de Evaluacion,

deberan fundamentarse, asi como también deberdn ser individualizados debidamente los
estudiantes de bajo rendimiento y al respecto deberan discutirse todas las posibles soluciones

aplicables al caso.
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ARTICULO CSESENTAIUNAVO: Los Consejos Extraordinarios tendran lugar cuando la Direccién lo

estime conveniente por necesidades del establecimiento, por algliin hecho inusitado, por orden de
la autoridad, y en general para los objetivos que siguen: a) para planificar actos del colegio y de la
comunidad, b) para planificar actividades para academias, tales como, brigadas, academias,
concursos, adquisicién de muebles o materiales, u otras, c) para calendarizar las actividades que se
realizaran a mediano y largo plazo. D) para evaluar todas las actividades precedentes una vez

realizadas y cumplidos los objetivos que se tuvieron en cuenta al planificarlas.

TITULO IV: HIGIENE Y PREVENCION DE RIESGOS
Parrafo Primero: Normas elementales de higiene en cuanto a comunidad escolar y planta fisica.

ARTICULO SESENTAIDOSAVO: Sera obligatorio para el docente jefe de cada curso preocuparse en

forma permanente de la higiene de cada uno de sus estudiantes, vigilando el aseo corporal y la

presentacion personal.

ARTICULO SESENTAITRESAVO: Especial atencién deberd presentarse al problema de la pediculosis,

debiendo requerir al servicio de salud, cuando la urgencia lo requiera.

ARTICULO SESENTAICUATROAVO: En cada curso, el profesor jefe o el docente que designe la

Direccidn, debera fiscalizar a cada uno de los estudiantes el aseo estricto, de uiias, pies, manos, ropa

interior, cabeza, uniforme, pafuelo, delantal, etc.

ARTICULO SESENTAICINCOAVO: Como en el caso anterior se exigira a los estudiantes si se bafian en

sus casas y en qué medida lo hacen.

ARTICULO SESENTAISEISAVO: En los casos en que fuere indispensable se podrd ordenar a los

estudiantes con problemas que se bafien en el establecimiento, aprovechando las duchas que al

efecto poseen los locales escolares.

ARTICULO SESENTAISIETEAVO: Serd obligacidon del auxiliar de servicios menores, mantener un

estricto control del aseo de los bafios, tanto de los estudiantes como de los docentes.
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Parrafo Segundo: Prevencion de Riesgos.

ARTICULO SESENTAIOCHOAVO: La Direccidén designara a un docente y a una profesora para que

planifique y ejecute (simulacros) todas las acciones pertinentes para el caso de un terremoto o un
incendio, estableciéndose en un plano, visible todos, las zonas de seguridad, los escapes, las
escaleras de acceso, los pasillos y puertas, las formas en que estas deberdn accionarse al instante

del siniestro, etc.

ARTICULO SESENTAINUEVEAVO: El cuidado y mantencién de los extintores, llaves de agua, grifos,

instrumentos de luz eléctrica, mangueras para riego, serdn del cargo del auxiliar o auxiliares del

establecimiento.

ARTICULO SETENTAVO: En el caso de los accidentes que puedan sufrir los estudiantes dentro del

local escolar, seran atendidos en primer término por una docente que posea la capacitacion
adecuada a los primeros auxilios. Para estos efectos el Colegio debera contar con un botiquin
debidamente equipado. Serd esta funcionaria quien decidird si el estudiante deberd ser o no

trasladado a un establecimiento asistencial.

ARTICULO SETENTAIUNAVO: En todo caso sera obligatorio comunicar a los padres inmediatamente

de producido el accidente y cualquiera que sea os efectos de este. La comunicacién se hard por

teléfono o por intermedio del auxiliar del plantel.

ARTICULO SETENTIDOSAVO: Queda terminantemente prohibido enviar nifios fuera del

establecimiento durante la jornada de trabajo, por ninguna razén que no sea fuerza mayor. El mismo
modo se prohibe a los estudiantes trepar a los techos o muros del plantel, manipular instalaciones

eléctricas, instalaciones de gas, de agua u otras.

ARTICULO SETENTAITRESAVO: La fiscalizacidn anterior correspondera al profesor jefe, al personal

paradocente, a los docentes superiores del establecimiento, y a la Direccién.

ARTICULO SETENTAICUATROAVO: Serd estrictamente obligatorio para el auxiliar de servicios

menores comunicar de inmediato a los funcionarios precedentemente indicados, toda vez que

sorprenda a un estudiante interviniendo o manipulando las instalaciones predichas.

ARTICULO SETENTAICINCOAVO: Sera obligatorio para el docente que trabaje con estudiantes en los

laboratorios de fisica o quimica tomar todas las precauciones conducentes a prevenir los
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riesgos que para la integridad fisica o el establecimiento pudieren derivar de la manipulacion de

elementos quimicos empleados en sus clases.
TITULO V: DE LA INVESTIGACION Y SANCION DEL ACOSO SEXUAL.

Con la publicacién de la Ley N220.005 que introdujeron modificaciones al Cédigo del Trabajo, a los
articulos 29, 1569, 1542, 1609, 1689, 1719, 4252 y agrego el Titulo IV al Libro Il, sobre investigacion y
sancion de acoso sexual en el trabajo, por lo que se hace necesario orientar a aquellas empresas
que tengan 10 o mas trabajadores y que tienen un Reglamento Interno de Orden, Higiene y
Seguridad, sin perjuicio de aquellas que no relinen este requisito puedan implementar uno, en torno

al cumplimiento de estas modificaciones a través de las siguientes adiciones a dicho reglamento:

ARTICULO SETENTAISEISAVO: Queda estrictamente prohibido a todo trabajador de la empresa

ejercer en forma indebida, por cualquier medio, requerimientos de caracter sexual, no consentidos
por quien los recibe y que amenacen o perjudiquen su situacion laboral o sus oportunidades en el

empleo, lo cual constituird para todos estos efectos una conducta de acoso sexual.

ARTICULO SETENTAISIETEAVO: El articulo 153 en su nuevo inciso segundo, estipula: especialmente

se deberan estipular las normas que se deben observar para garantizar un ambiente laboral dignoy

de mutuo respeto entre los trabajadores.

ARTICULO SETENTAIOCHOAVO: Las estipulaciones que se proponen son;

1. Laempresagarantizara a cada uno de sus trabajadores un ambiente laboral digno, para ello
tomara todas las medidas necesarias en conjunto con el Comité Paritario para que todos los
trabajadores laboren en condiciones acordes a su dignidad.

2. Laempresapromovera al interior de la organizacidn el mutuo respeto entre los trabajadores
y ofrecerd un sistema de solucién de conflictos cuando la situacion asi lo amerite, sin costo
para ellos.

ARTICULO SETENTAINUEVEAVO: Por su parte, el articulo 1549, en su numerado 12, sefiala que se

debera estipular un procedimiento al que deben someterse y las medidas de resguardo y sanciones
gue se aplicaran en caso de denuncias por acoso sexual, concordando con el Titulo IV del Libro Il del

Cédigo del Trabajo. La direccién del trabajo propone las siguientes modificaciones al
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reglamento interno de orden, higiene y seguridad, el que se traduce en la incorporacién de un

procedimiento de investigacioén, pudiendo el empleador adecuarlo a su propia realidad.

ARTICULO OCHENTAVO: E| acoso sexual es una conducta ilicita no acorde con las dignidades

humanas y contrarias a la convivencia al interior de la empresa, en esta empresa seran consideradas

especialmente como conductas de acoso sexual, las siguientes:

1. Acoso leve, verbal: chistes, piropos, conversaciones de contenido sexual.

2. Acoso moderado, no verbal y sin contacto fisico: miradas, gestos lascivos, muecas.

3. Acoso medio fuerte verbal: llamadas telefénicas y/o cartas, presiones para salir o
invitaciones con intenciones sexuales.

4. Acoso fuerte con contacto fisico: manoseos, sujetar o acorralar.

5. Acoso muy fuerte con contacto fisico: presiones tanto fisicas como psiquicas para tener
contactos intimos.

ARTICULO OCHENTAIUNAVO: Todo trabajador de la empresa que sufra o conozca de hechos ilicitos

definidos como acoso sexual por la ley o este reglamento, tiene derecho a denunciarlos, por escrito,

a la direccién y/o sostenedor del establecimiento, o a la Inspeccidn de Trabajo competente.

ARTICULO OCHENTAIDOSAVO: Toda denuncia realizada en los términos sefialados en el articulo

anterior, deberd ser investigada por la empresa en un plazo maximo de 30 dias, designados para

estos efectos a un funcionario imparcial y debidamente capacitado para conocer estas materias.

La superioridad de la empresa derivara el caso a la Inspeccién del Trabajo respectiva, cuando
determine que existen inhabilidades al interior de la misma provocadas por el tenor de la denuncia,
y cuando se considere que la empresa no cuenta con personal calificados para desarrollar la

investigacion.

ARTICULO OCHENTAITRESAVO: La denuncia escrita dirigida a la gerencia deberd sefialar los

nombres, apellidos y Rut, del denunciante y/o afectado, el cargo que ocupa en la empresa y cual es
su dependencia jerarquica; una relacion detallada de los hechos materia del denuncio, en lo posible
indicando fecha y horas, el nombre del presunto acosador y finalmente la fecha y firma del

denunciante.
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ARTICULO OCHENTAICUATROAVO: Recibida la denuncia, el investigador tendra un plazo de 2 dias

habiles, contados desde la recepcién de la misma, para iniciar su trabajo de investigacién. Dentro
del mismo plazo, deberd notificar a las partes, en forma personal, del inicio de un procedimiento de
investigacion por acoso sexual y fijara de inmediato las fechas de citacidon para oir a las partes

involucradas para que puedan aportar pruebas que sustenten sus dichos.

ARTICULO OCHENTAICINCOAVO: El investigador, conforme a los antecedentes iniciales que tenga,

solicitara a la gerencia, disponer de algunas medidas precautorias, tales como la separacion de los
espacios fisicos de los involucrados en el caso, la redistribucidn del tiempo de jornada o la destilacion
de una de las partes, atendida la gravedad de los hechos denunciados y las posibilidades derivadas

de las condiciones de trabajo.

ARTICULO OCHENTAISEISAVO: Todo el proceso de investigacién constara por escrito dejandose

constancia de las acciones realizadas por el investigador, de las declaraciones efectuadas por los
involucrados, de los testigos y las pruebas que pudieren aportar. Se mantendra estricta reserva del

procedimiento y se garantizara a ambas partes que seran oidas

ARTICULO OCHENTAISIETEAVO: Una vez que el investigador haya concluido |a etapa de recoleccién

de informacién, a través de los medios sefialados en el articulo anterior, procedera a emitir el

informe sobre la existencia de hechos constitutivos de acoso sexual.

ARTICULO OCHENTAIOCHOAVO: El informe contendrd la identificacion de las partes involucradas,

los testigos que declararon, una relacién de los hechos presentados, las conclusiones a que llego el

investigador y las medidas y sanciones que se proponen para el caso.

ARTICULO OCHENTAINUEVEAVO: Atendida la gravedad de los hechos las medidas y sanciones que

se aplicaran iran desde, entre otras las que podrian ser: una amonestacidn verbal o escrita al
trabajador acosador, hasta el descuento de un 25% de la remuneracidn diaria del trabajador
acosador, conforme a lo dispuesto en el (o los) articulo(s).... De este Reglamento Interno, relativo a
la aplicacién general de sanciones. Lo anterior es sin perjuicio de que la empresa pudiera, atendida
la gravedad de los hechos, aplicar lo dispuesto en el articulo 160 N21 letra b) del Cédigo del Trabajo,

es decir, terminar el contrato por conductas de acoso sexual.

ARTICULO NOVENTAVO: El informe con las conclusiones a que llego el investigador, incluidas las

medidas y sanciones propuestas, debera estar concluido y entregado a la gerencia de la empresa
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a mas tardar el dia contados desde el inicio de la investigacién, y notificada, y notificada, en forma
personal, a las partes a mas tardar el dia ............ (Estos plazos deben enmarcarse en el término de

treinta dias que la empresa tiene para remitir las conclusiones a la Inspeccién del Trabajo).

ARTICULO NOVENTAIUNAVO: Los involucrados podrdn hacer observaciones y acompaiiar nuevos

antecedentes a mar tardar el dia... ..... De iniciada la investigaciéon, mediante nota dirigida a la
instancia investigadora, quien apreciara a los nuevos antecedentes y emitira un nuevo informe. Con
este informe se dara por concluida la investigacion por acoso sexual y su fecha de emisién no podra
exceder el dia 30, contado desde el inicio de la investigacién, el cual sera remitido a la Inspecciéon

del Trabajo a mas tardar el dia habil siguiente de confeccionado el informe.

ARTICULO NOVENTAIDOSAVO: Las observaciones realizadas por la Inspeccion del Trabajo, seran

apreciadas por la gerencia de la empresa y se realizaran los ajustes pertinentes al informe, el cual
serd notificado a las partes a mas tardar al Dia de recibidas las observaciones del érgano
fiscalizador. Las medidas y sanciones propuestas seran de resolucion inmediata o en las fechas que

el mismo informe sefiale, el cual no podra exceder los 15 dias.

ARTICULO NOVENTAITRESAVO: El afectado/a por alguna medida o sancidn, podra utilizar el

procedimiento de apelacidn general cuando la sancidn sea una multa, es decir, podra reclamar de

su aplicacion ante la Inspeccién del Trabajo.

ARTICULO NOVENTAICUATROAVO: Considerando la gravedad de los hechos constatados, la

empresa procederd a tomar las medidas de resguardo tales como la separacidn de los espacios
fisicos, redistribuir los tiempos de jornada, redestinar a uno de los involucrados, u otra que estime
pertinente y las sanciones estipuladas en este reglamento, pudiendo aplicarse una combinacién de

medidas de resguardo y sanciones.

ARTICULO NOVENTAICINCOAVO: Si uno de los involucrados considera que alguna de las medidas

sefialadas en el articulo anterior es injusta o desproporcionada, podra utilizar el procedimiento

general de apelacidon que contiene el Reglamento Interno o recurrir a la Inspeccion del Trabajo.-
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